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NOssO Relatorio

Em 2023, o Operador Nacional do Sistema Elétrico
(ONS) completou 25 anos de atividades como ope-
rador das instalagdes de geracdo e transmissao de
energia elétrica no Sistema Interligado Nacional
(SIN) e responséavel pelo planejamento da opera-
cao do sistema interligado e dos sistemas isolados
do pafis, sob a fiscalizacdo e regulacdo da Agéncia
Nacional de Energia Elétrica (Aneel).

Neste Relatério Anual, o ONS apresenta os prin-
cipais destaques de sua atuacao em um ano his-
térico, marcado pela superacao de desafios e pela
consolidacdo de avangos nos campos ambiental,
social e de governanca corporativa (ASG).

Seu conteudo inclui o novo planejamento
estratégico, que orienta a gestao do Operador
para o periodo de 2025 a 2027; as atividades de

coordenacgao e operacao do SIN; e 0s avangos
em inovacao e na estratégia de sustentabilida-
de em 2023, abordando temas como transicao
energética, responsabilidade socioambiental e
diversidade, equidade & incluséao.

As informacdes presentes, organizadas de acor-
do com as normas da Global Reporting Initia-
tive (GRI), abarcam o periodo de 01/01/2023 a
31/12/2023, salvo indicacdo em contrario. Ques-
tdes especificas sobre sustentabilidade podem
ser encaminhadas para o e-mail asg@ons.org.br.

Boa leitura!


https://www.redesdamare.org.br/
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onselho de Administracao ...

E com orgulho que parabenizo o Operador Na-
cional do Sistema Elétrico pelos seus 25 anos de
atuacao técnica e consistente no planejamento e
operacao do Sistema Interligado Nacional (SIN).

E inspirador ver como o ONS evoluiu ao longo
das ultimas duas décadas, coordenando e ope-
rando um sistema interligado cada vez maior,
mals complexo e em constante adaptacao, diante
das mudancas do perfil da carga e composi¢ao
da matriz energética.

Essa operacao integrada e eficiente é resultado
do trabalho de um time engajado, com capacida-
de técnica e disposicao para buscar solugdes que
se adaptem as particularidades desse sistema de
extensdo continental.

Assim, com foco na sustentabilidade, nosso pla-
nejamento estratégico tem sido construido a luz
da ampliacdo da participagao de fontes renova-

veis e da transicao energética em curso.

Por outro lado, sabemos de nossa responsabili-
dade junto a sociedade, no fornecimento deste
servico de utilidade publica e diante de adversi-
dades; nossa resposta precisa ser agil e assertiva.

Temos buscado sempre atuar com clareza e
transparéncia na comunicacao, pois entendemos
ser elemento fundamental para os stakeholders,

e cendrios néo previstos vém sendo base para
evolucao e constante aprendizado.

Em linha com demandas da sociedade, temos
avancado em temas ambientais, sociais e de
governanga (ASG). Nesse sentido, destaca-se a
criacdo do Comité de Sustentabilidade, que refor-
¢a Nosso compromisso genuino na promogao da
eficiéncia e agilidade no processo decisério das
agoes de responsabilidade socioambiental.

A agenda setorial de curto prazo sera intensa,
com importantes discussoes sobre a precificagdo
dos servicos ancilares, a introducéo de recursos
energéticos distribuidos, incluindo resposta da
demanda, formacao de pregos e a otimizagao e
acesso a transmissao. O ONS seguira atuando

de forma participativa, contribuindo com outros
6rgaos setoriais e demais agentes na construgao
de um sistema cada vez mais resiliente.

Os préoximos anos certamente trardo desafios,
mas, com um time preparado e comprometido
como o do ONS, estou confiante de que esses
desafios serdo superados com sucesso. Parabéns
novamente pelos 25 anos de conquistas e que o
ONS continue a ser um exemplo de exceléncia
no setor elétrico brasileiro.

E inspirador ver
como o ONS evoluiu
ao longo das ultimas
duas déecadas

ONS + VERDE
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Solange Ribeiro
Presidente do Conselho de Administracao
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Mensagem

do Diretor-geral

Em 2023, o Operador Nacional do Sistema Elétri-
co atingiu a marca de um quarto de século cum-
prindo o dever de coordenar o fornecimento de
energia para centenas de milhdes de brasileiros.
Tive a honra de liderar o ONS nesse ano histori-
co, marcado pela superacao de grandes desafios
e por avangos na consolidagdo de um Operador
mais moderno, resiliente e diverso.

O ONS sempre cresceu diante das dificuldades.
Em 2023, a expertise humana e tecnolégica que
acumulamos em 25 anos foi posta a prova mais
uma vez, com a ocorréncia de 15 de agosto.
Sendo uma perturbacao de grande porte, cau-
sou a interrupcao de quase 23 mil MW (do total
de 73 mil MW que estavam sendo atendidos no
momento) e afetou o fornecimento em todos os
estados. Atuamos imediatamente para recuperar
a perda de carga e restabelecer a normalidade
em todas as regides, cerca de duas horas desde o
inicio da ocorréncia.

A anélise do evento — a mais importante de nossa
histéria — envolveu nossas areas de planejamen-
to e operacao e diversos agentes do SIN, resultan-
do em centenas de recomendacgoes para elevar a
robustez do sistema. Apoiados pelo Conselho de

Administracao, trabalhamos na resposta institu-
cional, de forma coordenada com o Ministério de
Minas e Energia, a Agéncia Nacional de Energia
Elétrica (Aneel) e outras instancias. Os aprendi-
zados de 2023 nao apenas vao melhorar nossa
atuacao, como também estdo sendo comparti-
lhados com operadores de outros paises, mos-
trando nosso conhecimento para o mundo.

Para além das contingéncias do presente, mira-
mos o futuro em 2023. O ONS participou da 282
Conferéncia das Partes da Convencao-Quadro
das Nacoes Unidas sobre Mudanca do Clima
(COP28), realizada em Dubai. Estivemos no even-
to em 2022, mas dessa vez pudemos participar de
painéis e apresentar nossas experiéncias. A inte-
gracao de fontes renovaveis a matriz energética
mundial, tema no qual o Brasil esta na vanguar-
da, foi discutida com operadores e instituicoes

de outros paises. Em plena transicdo energética,
lidamos cada vez mais com as geracoes edlica e
solar, fontes que serdo fundamentais no combate
a mudanca climatica e na construcao de uma
economia de baixo carbono.
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Ltﬁzﬁ“aﬂos Ciocchi
Diretor-geral do ONS
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Desde 1998, o ONS
vem amadurecendo
durante uma era de
grandes transformacoes

A contribuicdo que o ONS tem a dar para essa
transicao é um dos focos de nossa estratégia de
longo prazo. Comegamos a trabalhar, em 2023,
na definicdo dos objetivos validos para 2025-
-2027. Todas as areas internas foram envolvidas
no processo, coletando visdes e conhecimentos
complementares na criagao de um mapa estraté-
gico inovador, que indicara o caminho para nossa
atuagao nos proximos anos — contemplando efi-
ciéncia operacional, governanca, transparéncia,
relacionamentos e capacidades organizacionais.

Nossa estratégia de sustentabilidade, que batiza-
mos de Programa ASG+, sera essencial no cum-
primento dessa jornada. Seus trés pilares

(+ Humano, + Verde e + Social) resumem 0s nos-
sos compromissos com a equidade, mudancgas
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climaticas, ética corporativa, impactos ambien-
tais e investimento social. Vale lembrar que
nossas agoes ambientais, sociais e de governanca
(ASG) seguem alinhadas ao compromisso com os
10 principios do Pacto Global da Organizacao das
Nagdes Unidas (ONU), ao qual aderimos oficial-
mente em 2023.

Um destaque inegavel nesse contexto é o nos-

so ploneirismo na promogcao da diversidade, da
equidade e da inclusdo (DE&I). Entre os avangos
de 2023, instituimos uma meta do Programa de
Participacao nos Resultados para estimular a
contratacao de pessoas pretas e pardas, mulhe-
res, LGBTI+ e pessoas com deficiéncias (PcD); e
consolidamos quatro Grupos de Afinidade com
agoes coordenadas por todos esses grupos social-
mente minorizados, cuja participagiao é aberta
para toda a Organizacao. Essas iniciativas valo-
rizam e empoderam nosso publico interno. As
pessoas do ONS nado sdo apenas nosso ativo mais
valloso: sao 0 nosso unico e verdadeilro ativo.

E assim completamos o ano de nosso 25° ani-
versario. Nascemos e amadurecemos em uma
era de grandes transformacoes no setor elétri-
co brasileiro. Um sistema que era basicamente
composto por fontes hidrelétricas ganhou usinas
térmicas, viu crescer as energias eolica e solar e
agora conta com a geracao distribuida. Essas mu-
dancas aumentaram nossa forga operacional e a
capacidade de adaptacdo e superacao. Estamos
preparados para as préximas décadas, focados
em ampliar nossa contribuicdo a sociedade bra-
sileira e na preparagao para as mudancas que o
presente ja vem trazendo.
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Planejamento
estratégico

Todas as atividades do ONS sao orientadas por
uma estratégla: aumentar o valor que entre-
gamos a sociedade brasileira, ao protagonizar
nossas préprias transformacoes para operar o
sistema elétrico hoje e no futuro. Essa estraté-
gia se reflete em nossas operagdes cotidianas,
no planejamento de longo prazo e na gestao de
sustentabilidade.

O Planejamento Estratégico é composto por
ciclos trianuais e uma visao de longo prazo, com
horizonte até o ano de 2030.

O Planejamento 2022-2024
possui os seguintes objetivos
estratégicos:

¢ ONS +Relacional +Comunicador: atuar de forma mais
colaborativa nos relacionamentos do ONS e tornar a co-
municacao mais simples e Util aos agentes e a sociedade.

e ONS +Digital: ampliar a digitalizagao do ONS para ser
mais orientado a dados e um centro de informacodes de
valor para o setor e sociedade.

* ONS +Valorizador de Pessoas e Competéncias: trans-
formar o ONS em uma organizacao que aprende, evolui
e inova em suas praticas de gestao de pessoas e de
valorizagdo de competéncias.

* ONS +Propositivo: antecipar e promover evolugoes regu-
latérias, com maior simplicidade e aproximagao ao mer-
cado, e equilibrio entre custos e impactos da regulacao.

 ONS +Sustentavel +Agil: fortalecer a governanca e
tornar nossa organizagao adaptavel e dindmica, com
mais equilibrio e sustentabilidade para o ONS, o siste-
ma elétrico brasileiro e a sociedade.

* ONS +Modernizador +Adaptativo: fortalecer os servi-
¢os, modelos e cadeia de valor do Operador mais proxi-
mo ao mercado, em um ecossistema descentralizado,
descarbonizado, diversificado, digitalizado e disruptivo.
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Nosso propdésito, missao, visao e valores permaneceram oS mesmos:
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Proposito unificante

Nos inspira operar a energia que potencializa a vida.

Missao
Garantir o suprimento de energia no pais, com qualidade
e equilibrio entre seguranca e custo global da operagao.

Visao 2030

Ser um habilitador da evolucao do setor elétrico brasilei-
ro pelo bem da sociedade, a0 aumentar a confianca em
uma operacao cada vez mais sustentavel, adaptavel, digi-
talizada e descentralizada.

NOSSAS ATIVIDADES
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Valores

Integracao - Somos melhores juntos. Atuamos de forma
Integrada, articulada e colaborativa em nossas relagoes
Internas e externas.

Integridade e Transparéncia - Agimos com equidade
e 1sonomia, promovendo dialogo em nossas relacoes
e divulgamos informacoes de forma compreensivel e
adequada a todos em nosso ecossistema.

Inovacao - Valorizamos a pluralidade e o contraditério
como indutores de idelas e acoes e atuamos de maneira
adaptavel, agil e proativa.

Potencial Humano - Valorizamos a diversidade, as
competéncias técnicas e humanas, estimulamos o
desenvolvimento e aprendizado continuo dos nossos
profissionais e o cuidado em todas as nossas relagoes.

Sustentabilidade - Servimos a sociedade e ao setor
elétrico brasileiro, atentos as suas demandas e
expectativas sociais, econdmicas e ambientais, com
responsabilidade, seguranca e imparcialidade.
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Mapa estratégico — 2025-2027

No decorrer de 2023, um trabalho envolvendo
diversas equipes do ONS e uma metodologia
desenvolvida pela primeira vez internamente,

de forma colaborativa e transversal, resultou

na construcao de um mapa estratégico, que vai
orientar a atuagdo do ONS no periodo entre 2025
e 2027. Sao 14 objetivos estratégicos, voltados
para quatro perspectivas especificas (resultados,
partes interessadas, processos internos e
capacidades organizacionais).

Resultados: contempla os
objetivos ligados as entregas
prioritarias do ONS

Partes interessadas:
refere-se a imagem do ONS
e ao relacionamento com os
stakeholders

Processos internos: foca nos
processos que alavancam o
atingimento dos demais objetivos

Capacidades
organizacionais:
desenvolvimento das
capacidades que suportarao a
evolucao sustentavel do ONS

ONS + VERDE

ONS + SOCIAL CREDITOS
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Operar o SIN com seguranca e resiliéncia, considerando o aumento da
complexidade do sistema

Otimizar o uso dos recursos disponiveis, visando maximizar o valor agre-
gado do SIN

Atuar de forma sustentavel, gerando impacto socioambiental positivo
para a sociedade

Orquestrar a operagao interligada, considerando os recursos centraliza-
dos, distribuidos e 0 empoderamento do consumidor

Promover a transparéncia, ampliando o acesso a dados e informacoes

Aprimorar o relacionamento do ONS, particularizado para cada parte inte-
ressada, influenciando estrategicamente temas de interesse, regulatérios e
institucionais

Sincronizar a tecnologia ao negocio, com foco nas necessidades do ONS
e garantindo escalabilidade

Assegurar a governancga de dados do ONS, garantindo qualidade, integri-
dade e disponibilidade

e Assegurar requisitos técnicos que viabilizem a operacao segura, resiliente
e sustentavel

Transformar processos e racionalizar produtos considerando o aumento
da complexidade do sistema

Promover a formacéao e o perfil multidisciplinar dos profissionais do ONS

Garantir diversidade, equidade e inclusao de pessoas no ONS

Viabilizar e gerir adequadamente os recursos econdémicos Necessarios
para o alcance dos resultados

Promover a inovacao como habilitadora da superacao dos desafios do ONS
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Mapa Regulatério

Em 2023, atuamos de forma antecipada, proposi-
tiva e integrada para oferecer avangos em cinco
assuntos prioritarios definidos em nosso Mapa
Regulatério (veja abaixo).
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As evolugdes no Top 5 sdo reportadas por meio
de um Boletim Regulatério. Confira aqui.

Recursos
energéticos
distribuidos

Resposta da
demanda

Servicos
ancilares

Operacao
e preco

Acesso ao
sistema de
transmissao

Tema regulatério

Recursos energéticos
distribuidos

Foco de atuacao do ONS

Integracao de recursos conectados na distribuicao para assegurar a operacao
do SIN num modelo mais descentralizado

Resposta da demanda

Definicao de processo concorrencial de contratagao, em um ambiente experi-
mental (sandbox), para atendimento & demanda maxima (ponta)

Servicos ancilares

Diagnostico e priorizacao dos aprimoramentos necessarios para a
prestacao dos servigos ancilares, até a proposta de um mecanismo competiti-
VO para sua contratacao

Operacao e preco

Atuacao regulatoria vai de contribuicoes para melhorias nos dados, processos
e modelos até o acompanhamento das propostas de modernizacao

Acesso ao sistema de
transmissao

Propostas para viabilizar um processo mais eficiente para o acesso ao sistema,
inclusive no ambito da contratagao do uso da transmissao



https://sintegre.ons.org.br/sites/4/49/Produtos/576/ESPECIAL%20Boletim%20Regulat%C3%B3rio%2029Dez23.pdf
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Fundado em 1998, o Operador Nacional do Siste-
ma Elétrico (ONS) é responsavel por administrar
as instalagoes de geracao e transmissao de ener-
gia elétrica no Sistema Interligado Nacional (SIN)
— que conecta os agentes geradores e distribuido-
res e atende a maior parte da demanda nacional
— para garantir a qualidade do atendimento e o
equilibrio entre seguranca e custo operacional.
Complementarmente, atuamos no planejamento
da operacao do Sistema Interligado e dos Siste-
mas Isolados (Sisol). GRI 2-1, 2-6

Nossas atividades sao fiscalizadas pela Agéncia
Nacional de Energia Elétrica (Aneel), vinculada ao
Ministério de Minas e Energia (MME). Clique aqui
para saber mais sobre nossas atividades. GRI 2-1

A exceléncia dos servigos prestados resulta da de-
dicacdo de 967 empregados que coordenaram, em
2023, mais de 1.900 agentes do setor elétrico, dos
segmentos de geracao, distribuicdo e transmissao
(incluindo distribuidoras e consumidores livres).

O ONS aos 25 anos

Criado em 26 de agosto de 1998
pela Lei n® 9.648 (que reestruturou
a Eletrobras e todo o sistema
elétrico brasileiro), o ONS aplica
expertise, inovacao e pensamento
estratégico na coordenacao do SIN.

APRESENTACAO QUEM SOMOS

©

“"Desde 1998, o ONS vem
crescendo diante dos
desafios. Sao 2b anos de
consolidacao de forca
técnica, capacidade na
engenharia, competéncia
e comprometimento para
cumprir nossa missao”

LUIZ CARLOS CIOCCHI
Diretor-geral do ONS

Entre os eventos de celebracido dos 25 anos em
2023, destacaram-se:

Homenagem aos pioneiros

Como reconhecimento a equipe original de pro-
fissionais convocados, em 1998, para iniciar as
atividades do Operador, os empregados ainda em
atividade receberam troféus (criados exclusiva-
mente para a efeméride) em comemoragao aos
seus 25 anos de ONS.

NOSSAS ATIVIDADES
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Websérie e video institucional

O ONS langou em 2023 uma websérie divulgada
no YouTube sobre a trajetéria da organizacgdo. A
histéria do Operador € contada em cinco episé-
dios, conduzidos pelos diretores (atuais e passa-
dos) e por representantes das equipes. De forma
didatica, a producao apresenta ao publico os
desafios e as atividades do ONS e a importéncia
de seu trabalho para a sociedade.

As pessoas do ONS também foram o foco de um
novo video institucional, lancado em marco. A
nova apresentacao busca humanizar o dia a dia
dos empregados e mostrar um pouco das par-
ticularidades técnicas da operacao. Para maior
acessibilidade, o video conta com versoes le-
gendadas em inglés e com descri¢cdo na Lingua
Brasileira de Sinais (Libras).

Encontro Internacional de Operadores ISO

O ONS sediou, em marco de 2023, o Encontro
Internacional de Operadores ISO, com ativida-
des presenciais e transmissao on-line. O evento é
organizado pelo GO15, organizagao internacional
composta por 15 operadores de redes elétricas de
grande escala (very large power grid operators),
encarregados da administragao de mais de 50%
da demanda global de energia elétrica, da qual o
ONS ¢ afiliado.

Vinte participantes, entre representantes de nove
instituicoes e o board do GO15, compareceram a
reunioes exclusivas dos maiores operadores do
mundo, além de um seminéario na sede do ONS.

ONS + SOCIAL
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http://www.ons.org.br/paginas/sobre-o-ons/o-que-e-ons
http://www.ons.org.br/paginas/sobre-o-ons/o-que-e-ons
https://www.youtube.com/playlist?list=PLm_Kwa2kWanNSUVG_CJWuY5GuLQV1IguJ
https://www.youtube.com/watch?v=riVZiFclnzo
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NOSNION o7:1 2 | JA\ B
HUMANO EM 2023
48 irainees,

dos quais 62% integram algum

E M P R EGADOS grupo socialmente minorizado

39 estagiarios
10 jovens aprendizes

Contratados em 2023:

121

Temporarios

363

Mulheres

846

Proprios

87,4%
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Centro de
operacao nacional

Atuacao
do ONS

GRI 2-1, 2-6

Brasilia

@ Recife
’ Regiao

Nordeste)

e

A operacao do Sistema Interligado Nacional
(SIN) é continua: 24 horas por dia, sete dias
por semana. As fases da atuagdo do ONS no
SIN incluem a determinacao de expansoes

e reforcos na rede; a incorporagao de novas
instalacdes; o planejamento e a programacao
da operacao eletroenergética; a Operacao em
Tempo Real; a Analise e Apuracao da Opera-
Gao; e a gestao da transmissao.

Brasilia
(Regioes Norte
e Centro-Oeste)

® Rio de Janeiro
(Regiao Sudeste)

@ Florianépolis

Sendo uma organizagao privada sem fins (Regiao Sul)

lucrativos, o ONS atua exclusivamente no
Brasil. S3o quatro centros de operacao regio-
nal (Rio de Janeiro, Recife, Florianépolis e Bra-
silia) e um centro de operacado nacional (na
sede em Brasilia), conforme o mapa a seguir:

@ Centros de
operagao regionais

Centro de

Particularidades dos Sistemas HVDC: Itaijpu (Sudeste), Madeira e Xingu (Norte e Centro-Oeste). operagao nacional

ONS + HUMANO

ONS + VERDE ONS + SOCIAL

Area de atuacao do ONS

GERACAO'
GERACAO CONECTADA
NA REDE BASICA

1.392

AGENTES
e Operacao sistémica pelo ONS;

e Operacao das instalacoes
pelas empresas de Geracao &
Transmissao;

e Abastecimento no atacado.

‘ TRANSMISSAO
’K REDE BASICA
DE TRANSMISSAO

323

AGENTES

172.019,85 KM

DE LINHAS DE
TRANSMISSAO DA
REDE BASICA?

CREDITOS
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CONSUMO?

200

AGENTES

60

DISTRIBUIDORAS +

140

CONSUMIDORES
LIVRES

e Abastecimento

no varejo

1 Fonte: SAGER.

2 Fonte: BDT, dezembro de 2023.

3 Fonte: Dados Abertos ONS
(http://dados.ons.org.br).
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* Fonte: BDT. Rede Basica existente em dezembro de 2023.
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e APRESENTACAO

Gestao de

sustentabilidade

A estratégia de sustentabilidade do Operador,

que ganhou o nome de Programa ASG+, foi langa-
da em 2022 e reline as diretrizes de acao do ONS

sobre os principais temas ambientais, sociais e

de governanca (ASG) relativos as suas atividades.
Os 18 objetivos da Estratégia ASG+ (divididos em
trés pilares) apontam os avangos que temos bus-

cado para garantir nossa sustentabilidade.

ASG+
@R

ESTRATEGIA ASG

—

ONS + HUMANO

GOVERNANCA RESPONSAVEL,
ETICA E TRANSPARENTE

¢ Assegurar a execucao plena da
estratégia ASG, estabelecendo metas
e divulgando os resultados para as
partes interessadas.

e Sustentar os requisitos éticos e de in-
tegridade em todos os processos e com
todas as pessoas que se relacionam
com o ONS, interna e externamente.

* Promover a evolucao continua da
governanca corporativa, por meio da
adocao das melhores praticas em nos-
sas agoes e processos.

PESSOAS INTEGRADAS

¢ [ntegrar a estratégia ASG aos
processos de gestao de pessoas.

* Promover a integridade fisica

e emocional dos empregados e
terceiros, através de relacoes de
trabalho saudaveis e empéaticas.

* Maximizar a diversidade, como
um compromisso de todos, nos
processos de atracao, selecao,
retencao, oportunidades de carreira e
desenvolvimento de pessoas.

¢ Estimular um ambiente inclusivo,
colaborativo e de promocéao a nao
discriminacdo em todos os niveis
hierarquicos do ONS.

0 00 0 5.

0%@3/&_@

ONS + VERDE
TRANSICAO ENERGETICA

e Garantir a adaptacao continua do
ONS para operar o sistema elétrico
brasileiro com base cada vez mais em
energias renovaveis e baixo carbono.
e Apoiar 6rgaos governamentais,
entidades setoriais e agentes em
iniciativas no contexto da transicao
energética e das mudancas climaticas.
e Ser propositivo quanto ao uso
multiplo da agua, reconhecendo a sua
importancia para a manutencao da vida
e dos sistemas que dependem dela.

GESTAO EFICIENTE DE
RECURSOS

* Promover a reducao de emissoes,

o uso de energia de baixo carbono e
a utilizacao de recursos naturais com
eficiéncia nas instalagoes do ONS.

¢ Gerir adequadamente residuos sélidos,
considerando o potencial de reciclagem
em todos os processos do ONS.

¢ Estimular fornecedores a adotar
praticas ecoeficientes e a considerar
parametros socioambientais nos
processos de cotacao e compras.

PR T )

ONS + SOCIAL

SOCIEDADE CONSCIENTE

e Ampliar o relacionamento com a
sociedade nos temas ligados a atuacao
do ONS (“ONS de portas abertas”) e
sobre consumo responsavel.

¢ Participar das iniciativas de
organizagoes promotoras do
desenvolvimento sustentavel (Pacto
Global, Ethos, CEBDS etc.) para
potencializar a pauta ASG do ONS.

RESPONSABILIDADE
SOCIOAMBIENTAL

e Patrocinar e reconhecer o engajamento
do voluntariado corporativo do ONS,
sobretudo por meio do capital intelectual
e/ou suas habilidades.

* Promover educacao, como um pilar
do investimento social privado, para
publicos vulneraveis, considerando os
conhecimentos do ONS em ciéncias,
tecnologias, engenharia e matematica.
e Estimular a criagdo de um
ecossistema de responsabilidade
social, inovador e autossustentavel
que gere solucdes socioambientais
para publicos vulneraveis.
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Materialidade GRI 3-1, 3-2

A matriz de materialidade do ONS foi construida Materialidade ONS - 2023
considerando tanto o nivel de impacto dos temas
no contexto de negdcios quanto a sua significancia
para as partes interessadas. O quadro ao lado apre-
senta os temas prioritarios, a abordagem dada a
eles e os niveis de impacto associados a cada tema
(tanto para o ONS quanto para os stakeholders).

Grau de im-
pacto para
os stakehol-
ders

Grau de im-

Categoria Abordagem pacto para o
negocio

Preparacao do ONS para uma Garantir a adaptacao continua do ONS para operar o sistema elétrico Alto Alto
economia de baixo carbono brasileiro com base cada vez mais em energias renovaveis e baixo carbono

Transicao energeética e Apoiar 6rgaos governamentais, entidades setoriais e agentes em iniciativas Alo Alo
mudangas climaticas no contexto da transicao energética e das mudancas climaticas

Ser propositivo quanto ao uso multiplo da agua, reconhecendo a sua

Gestao hidrica importancia para a manutencao da vida e dos sistemas que dependem dela Alto Medio
Etica e integridade Sustentar os requisitos éticos e de integridade em.todos 0S processos € com . Alo
o, todas as pessoas que se relacionam com o ONS, interna e externamente
Nove temas pr|or|ta oS
com péem 3 Priofitarios Salde e seguranca Promover a integridade fisica e emocional dos empregados e terceiros, Meédio Alto

através de relagoes de trabalho saudaveis e empaticas

materialidade do ONS

Maximizar a diversidade como um compromisso de todos, nos
Diversidade processos de atracao, selecao, retencao, oportunidades de carreira Alto Médio
e desenvolvimento de pessoas

Assegurar a execucao plena da estrategia ASG, estabelecendo metas Alo Médio

Transparéncia : .
P e divulgando os resultados para as partes interessadas

Promover a evolucao continua da governanca corporativa, por meio

_ " p Alto Meédio
da adocao das melhores praticas em nossas acoes e processos

Governanca

Educacéao e desenvolvimento
de pessoas

©O 0060606060600

Integrar a estratégia ASG aos processos de gestao de pessoas Médio Médio
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Programa ASG+ em 2023

Em 2023, registramos progressos relevantes nos
pilares + Humano, + Verde, + Social, apontados
ao lado (mais agoes estao detalhadas nos capitu-
los + Humano, + Verde e + Social).

QUEM SOMOS

e APRESENTACAO

PRINCIPAIS AVANCOS EM 2023

000

NOSSAS ATIVIDADES

ONS + HUMANO ONS + VERDE

~ E{\x} N
GOVERNANCA RESPONSAVEL, TRANSICAO ENERGETICA
ETICA E TRANSPARENTE S . ~
e COP28: participacao ativa nas discussoes sobre
e Criacdo do Comité de Sustentabilidade do transigéo einergética na Conf_eréncia do Clima da .
Conselho de Administracdo Organizacao das Nagdes Unidas (ONU) em Dubai
* Projeto Meta ll: inicio do subprojeto Clima
PESSOAS INTEGRADAS (diagnéstico e avaliagdo de mudancas no
e Eleicdo da primeira mulher presidente do regime d? v_azées ° das_Principz_ais variaveis
. ~ meteoroldgicas nas regioes de interesse para
Conselho de Administracéo operacéo do SIN), com entrega do primeiro
¢ Pela terceira vez, certificacao da consultoria produto. O projeto tera duragéo até 2025.
Great Place to Work (GPTW): indice de e Participacdo na Conferéncia Brasileira de
favorabilidade (relacionado a confianca e Mudanca do Clima (CBMC), como correalizador
satisfagdo geral dos empregados) de 83% (parceria com Instituto Ethos)
" ini . * Inicio da construcédo da Carga Global do SIN
:_fggim?r;tol\lggs(g?g;os de afinidade: +CORES com micro e mini geragég di,s’.cribuida (MM@D),
recompondo os valores histéricos e avaliacao
¢ Nos processos seletivos, a cada quatro da incorporacéo Qa vari_é_vel radiagao solar nos
finalistas para uma vaga, a0 menos uma m_gd_elos de previsao utilizados na Programacao
pessoa pertencia a um grupo minorizado Diaria (uma das metas do Programa de
(negra, mulher, LGBTI+ ou PcD) (uma das Participagdo nos Resultados — PPR)
metas do Programa de Participagao nos GESTAO ECOEFICIENTE DE RECURSOS
Resultados — PPR)
e Realizacao do primeiro inventario de Emissoes
* Campanha de atualizagao cadastral dos de Gases de Efeito Estufa (GEE) a ser divulgado
empregados, pela primeira vez com campos em 2024
voltados para diversidade ¢ 30,3 t de residuos enviados para destinacao
e Lancamento do Guia de Linguagem Inclusiva e ambientalmente adequada, evitando a emissao de
do treinamento obrigatério sobre diversidade, aproximadamente 103,03 t de CO, na atmosfera
equidade e inclusao (DE&l) ® 10,16 t de residuos orgénicos enviados para
e Estruturacao e lancamento do Programa de compostagem, retornando 500 kg de adubo
. que foram utilizados nas hortas solidéarias e
Mentoria para I\/Julheres e Pessoas Negras com jardins do ONS
foco em formacao para lideranca
e Autodeclaracao socioambiental: 25% dos
¢ Inclusao dos colaboradores terceiros nas agoes fornecedores legados avaliados em aspectos
de gestao de saude socioambientais
/L

\_

ONS + SOCIAL CREDITOS ANEXO GRI

Q10

(‘

SOCIEDADE CONSCIENTE

¢ Formalizada a adesao ao Pacto Global,
principal iniciativa mundial de sustentabilidade
corporativa

RESPONSABILIDADE SOCIOAMBIENTAL

e Patrocinio a projetos culturais no Rio de
Janeiro, com foco na geracao de trabalho e
renda e em cidadania

e Acoes de voluntariado e companhas de doacao

e Contratacéo de jovens aprendizes priorizando
pessoas do entorno do prédio do ONS EC/RJ,
com o objetivo de diminuir desigualdade da
area

e 2% turma do Curso de Instalador de placas
fotovoltaicas

e Lancamento e realizacao das primeiras turmas
do InfoLabs e realizacdo do GamethONS (leia
mais em ONS + Social)

ASG+
@&
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Gestao de
stakeholders

GRI 2-6, 2-29

O engajamento positivo e transparente entre o
ONS e seus publicos de interesse (stakeholders) é
fundamental para o cumprimento dos objetivos
estratégicos e na criacao de valor para a socieda-
de brasileira.

A Cadeia de Valor do ONS apresenta os macro-
processos do Operador, bem como sintetiza os
publicos com os quais nos relacionamos. Aqui,

apresentamos Nossos macroprocessos € as entre-

gas de valor.

e APRESENTACAO

QUEM SOMOS

Macroprocessos

o Governanca e sustentabilidade

NOSSAS ATIVIDADES

ONS + HUMANO

eGestéo das transformacoes da organizacao

e Relacionamento com agentes

@ 5

Integracao de  Administracao

Instalacoes de contatos
Programacao Operacao
da operacao do sistema

6

Planejamento
da operacao

9

Avaliacao da
operacao

@ Gestao de assuntos regulatorios

m Gestao corporativa

CREDITOS

ANEXOGRI €9 20 ©

ONS + VERDE ONS + SOCIAL

Entregas de valor

e Sociedade (cidadao)

® Setores econdmicos & socials
e Agentes do setor

* MME

e Aneel, ANA e outras agéncias
* [bama

e EPE

e CCEE

e Midia

e Universidades & centros de pesquisa
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Os stakeholders do ONS

gy

Detalhamos os publicos com os quais estabelecemos relacionamento no quadro abaixo:

O SETOR ELETRICO BRASILEIRO

GOVERNO FEDERAL

CNPE Aneel
Conselho Nacional de Agéncia Nacional
Politica Energética CMSE % e de Energia Elétrica
MME : ANA

Agéncia Nacional de Aguas
e Saneamento Basico

ANP

Agéncia Nacional do Petroleo,

Gés Natural e Biocombustiveis

Agentes CCEE
do setor Camara de Comercializagao

elétrico de Energia Elétrica

Ministério de Minas e Energia

CMSE
Comité de Monitoramento
do Setor Elétrico

EPE
Empresa de Pesquisa Energética

GOVERNOS ESTADUAIS

e Operadores dos paises vizinhos e Centros e institutos de pesquisa

Secretarias de Energia ¢ Organizacoes internacionais ¢ Universidades: académicos e estudantes
Governos Municipais ® Imprensa e midia digital e Associacoes do Setor de Energia Elétrica
Poder Legislativo ® Empregados e Bancos de investimento

Senado Federal ¢ Colaboradores terceirizados e Agéncias de classificacao de risco de crédito
Comissao de Infraestrutura ¢ Fornecedores

Representante das Casas e Sociedade

Judiciario
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Em 2023, o ONS redefiniu seu fluxo de relaciona-
mento governamental e parlamentar e o ma-
peamento estratégico para um novo modelo de
relacionamento com agentes, institui¢des do setor
e governos. Um documento interno com diretrizes
taticas e operacionais foi desenvolvido para tanto,
com apoio de uma consultoria especializada.

Reuniao Estratégica com Agentes

Realizada semestralmente, a Reuniao Estratégi-
ca com Agentes do Sistema Integrado Nacional
(SIN) visa compartilhar informacoes sobre a
operacao do sistema, os cendrios e os desafios
para o futuro. Em 2023, a primeira reuniao foi em
formato hibrido, com 130 participantes na sede
do ONS, e outros 200 espectadores on-line.

Em novembro, 120 participantes assistiram ao
evento, realizado de forma virtual, com o tema
“Transicao energética e as mudancgas climaticas”.
A reuniao contou com os convidados externos
Thiago Barral (Secretario Nacional de Transigao
Energética e Planejamento do MME) e Thiago Lon-
go Menezes (Coordenador-geral do Departamento
de Apoio ao Conselho Nacional de Mudanca do
Clima e Comité Interministerial sobre Mudanca
de Clima do Ministério do Meio Ambiente).

participantes nas reunioes
técnico-gerenciais em 2023

e APRESENTACAO

QUEM SOMOS

-

Reunioes técnico-gerenciais

Desde 2007, o ONS relne representantes dos
agentes de operacao do SIN para reunioes semes-
trais (nacionais) e em sessoes presenciais nas
quatro localidades, congregando as empresas de
cada regido. Em 2023, as reunides contaram com
um total de 690 participantes (380 em maio e 310
em novembro); a transmissao on-line permitiu do-
brar a audiéncia.

Na avaliacao dos participantes, as reunioes
técnico-gerenciais de 2023 foram classificadas
na “zona de exceléncia”, com média geral de 81
pontos, sendo 407 respondentes.

NOSSAS ATIVIDADES

ONS + HUMANO

ONS + VERDE ONS + SOCIAL
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e APRESENTACAO

Grupos de Trabalho (GT) dos Estados

Cada estado brasileiro conta com um Grupo de Trabalho (GT), coordenado
pelo ONS, para tratar de assuntos de seu interesse. Alguns destaques e

resultados recentes:

14
REUNIOES

dos GT em 2023

acoes acordadas entre
o ONS, entidades
participantes e agentes

30 acoes concluidas em 2023

Um total de

acoes para solucionar 0s
problemas identificados foram
definidas entre janeiro de 2020
e dezembro de 2023

2020-2023

acoes concluidas, 132 em
andamento, 11 a serem iniciadas
e 22 foram descontinuadas.

QUEM SOMOS NOSSAS ATIVIDADES

ONS + HUMANO ONS + VERDE

Fol formalizada, em
2023, a adesao do ONS
ao Pacto Global (ONU)

Participacao em iniciativas externas GRI 2-28

O ONS esta representado em varios acordos mul-
tissetoriais e associacoes de classe, participando
de discussoes relevantes para o setor elétrico e
fortalecendo sua imagem institucional.

Conferéncia Brasileira de Mudanca do Clima

Um dos principais destaques de 2023 foi a
participacao, pela primeira vez, na Conferéncia
Brasileira de Mudanca do Clima, realizada entre
agosto e outubro para o alinhamento das lide-
rancas dos diversos setores em torno da agenda
climatica brasileira. O ONS firmou um termo de
parceria com o Instituto Ethos, tornando-se cor-
realizador da Conferéncia.

Desde 2018, somos associados ao Instituto Ethos,
além de participarmos do Pacto Empresarial pela
Integridade e Contra a Corrupgao, coordenado
pelo Instituto.

ONS + SOCIAL

CREDITOS ANEXOGRI €@ 23 @

Pacto Global e ONU Mulheres

Em 2023, o ONS formalizou sua adesdo ao Pacto
Global, a iniciativa de sustentabilidade corporati-
va da ONU, participando de reunides estratégicas
focadas nas plataformas de Acdo pelo Clima e de
Comunicar e Engajar. Ainda no ambito de atua-
cao da ONU, o Operador é signatario dos Prin-
cipios de Empoderamento das Mulheres (WEPs)
definidos pelo Pacto Global e pela ONU Mulheres.

Outras iniciativas externas

* GO15: 0 ONS participa da associacao interna-
cional que retine 15 operadores de grande porte
(very large power grid operators), responsaveis
pela gestdao de mais da metade da demanda
mundial de energia elétrica.

¢ Instituto Brasileiro de Governanca Corporativa
(IBGC): recomendacoes e critérios da instituicao
sdo aplicados aos processos de governanga do
Operador.

¢ Comité Nacional Brasileiro de Produgio e Trans-
missao de Energia Elétrica (Cigre-Brasil): espaco
colaborativo internacional para compartilhamen-
to de conhecimento em Sistemas de Poténcia.

¢ International Smart Grid Action Network (Isgan):
rede internacional de cooperagédo para avangos
em redes elétricas inteligentes (smart grids).

* Conselho Mundial de Energia (WEC): forum
global para promover o fornecimento e a utili-
zacao sustentavel da energia.
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Eventos setoriais em 2023

Além da participacao na COP 28 (leia mais em
ONS + Verde), o ONS esteve representado em
diversos eventos e féruns globais e nacionais.
Os diretores e a diretora do Operador (e outros
profissionais) compartilharam conhecimentos e
experiéncias com outras institui¢des e agentes
do setor elétrico. Alguns exemplos:

* GO15: Reliable and Sustainable Power Grids:
em outubro, o ONS participou do segundo en-
contro anual presencial promovido pelo GO15,
em Boston (EUA). No evento, apresentamos as
medidas tomadas na ocorréncia de 15 de agos-
to de 2023 (leia mais em Nossas atividades) e os
proximos passos.

* Semindario Nacional dos Operadores de Siste-
mas e Instalagoes Elétricas (Senop): realizado
em novembro, em Altamira (PA), com promogao
do ONS e da Norte Energia, o evento é o mais
Importante féorum brasileiro voltado para as
equipes de operacdo em tempo real do SIN. O
ONS teve dois trabalhos premiados entre os trés
melhores cases apresentados, além de coordenar
um painel de mulheres do setor elétrico.

XXVII Seminario Nacional de Producéo e
Transmissdo de Energia Elétrica (SNPTEE): o
ONS participou do maior seminario da Amé-
rica Latina e o 2° maior do mundo, realizado
em novembro em Brasilia. Os Diretores do ONS
realizaram palestras sobre temas como transi-
Gao energética.

QUEM SOMOS NOSSAS ATIVIDADES

e APRESENTACAO

Nossos canais de comunicacao

Os canais de comunicag¢ao sdo uma das prin-
cipais formas de mantermos contato com os
nossos publicos. Esses canals também permitem

Plataforma e publicos principais

Portal ONS: aberto a todos os publicos. Foco na sociedade.
Acessando o e-mail asg@ons.org.br, é possivel receber informacoes sobre
possiveis impactos socioambientais ligados as atividades do ONS

ONS + HUMANO

ONS + VERDE ONS + SOCIAL CREDITOS

a0s stakeholders que registrem preocupacoes e
busquem reparacoes de impactos potencialmen-
te negativos. GRI 2-25

Acessos 2023

1,5 milhao de visitantes; 5,6 milhoes de visualizacoes de paginas

ANEXO GRI

020

Veja no quadro abaixo os principais canais e as
estatisticas de acesso em 2023:

Variacao 2022 X 2023

(%)

7.1% visitantes a mais

Portal SINtegre: areas abertas e areas restritas.
Foco nos agentes do setor elétrico

956,7 mil visitantes; 7,4 milhoes de visualizacoes de paginas;
mais de 20 mil usuarios cadastrados; 39,3 milhoes de
visualizacoes dos produtos publicados

47,2% visitantes
a mais; 200 mil
visualizacoes a mais

LinkedIn: aberto para a sociedade

88 mil seguidores

Aumento de 22,2%

Instagram (ONS Energia): aberto para a sociedade

7,8 mil seguidores

Aumento de 87,5%

Podcast Conexao ONS: disponivel a todo publico nas plataformas de audio

8 episodios; 5.263 plays

Aumento de 144,2%
nos plays

Boletim externo: enviado a conselheiros e alta lideranca dos agentes
(por e-mail), disponivel no SINtegre

12 edigoes (mensal)

Nao aplicavel

YouTube: aberto para a sociedade

3,2 mil inscritos; 450 videos

Nao aplicavel
(dados néao disponiveis)

Sou+ONS (intranet): para os empregados

1,6 mil visitantes; 1,2 milhao de visualizacoes de paginas

Néao aplicavel
(dados nao disponiveis)

Viva Engage: rede social corporativa para empregados, substituiu o Yammer

1.147 seguidores; 258.102 visualizacoes de paginas

Nao aplicavel
(dados nao disponiveis)



https://www.ons.org.br/
mailto:asg%40ons.org.br?subject=
https://sintegre.ons.org.br/
https://www.linkedin.com/company/ons-operador-nacional-do-sistema-el%C3%A9trico/
https://www.instagram.com/onsenergia/
https://open.spotify.com/show/2Y4VXFtRckq2oWbajh82bD
https://www.youtube.com/@ons9185
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Destaques de 2023:
O O/() * Conexdo ONS (podcast): pode ser ouvido cli- PequIsa de

cando aqui. Em 2023, os temas abordados no Satisfagéo do SINtegre
indice de satisfacdo geral dos programa foram os Servigos Ancilares (série de
L. quatro programas), o Plano da Operacao Elétri- Em 2023, os destaques da
usuarios que apresentaram ca de Médio Prazo do SIN, o orcamento do ONS Pesquisa realizada com os
demandas ao SINtegre em 2023 (dois episédios apresentados em 2023) e Apura- usuarios dos SINtegre foram:

¢do da Transmisséao.

e Portal ONS: Inserimos mais recursos de acessi-
bilidade (como ajustes de contraste, tamanho O /
e espacamento de fontes), tornando o site mais ’ O

inclusivo. Em outubro, foi implementado um . _

leitor de Lingua Brasileira de Sinais (Libras), satisfacao geral com o Portal,
dando mais autonomia para pessoas com defi- maior indice desde 2019
ciéncia auditiva ou surdas.

SINtegre 6 1 3 participantes
O Portal de Relacionamento do ONS com Agen- da pesquisa

tes, o SINtegre, é o nosso hub de servigos para

os agentes do SIN. Disponibilizamos autoaten-
dimento integrado a Central de Atendimento do
ONS:; um ambiente de Conhecimento, com tuto-
riais, manuais e outros conteudos; e a divulgacao
de novos produtos.

Os proéprios usuarios podem abrir demandas na
Central de Atendimento aos Agentes do ONS,
que tem uma ferramenta de CRM (customer
relationship management) vinculada ao SINtegre
para administra-las. Até o inicio de dezembro,
foram tratadas 6.201 demandas, com indice de

satisfacdo geral de 80%. 2019 2020 2021 2022 2023

Evolucao da satisfacao geral
%



https://open.spotify.com/show/2Y4VXFtRckq2oWbajh82bD
https://open.spotify.com/show/2Y4VXFtRckq2oWbajh82bD
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Pesquisa de Imagem e Satisfacao dos Agentes Pesquisa de Produtos e Servicos ’
~

Realizamos, entre novembro e dezembro, a 82 Em 2023, foram conduzidas 42 pesquisas de
Pesquisa de Satisfacdo dos Agentes, para men- satisfagao a respeito de nossos produtos e servi-
surar a impressao geral dos representantes dos ¢os, como previsto na Politica de Relacionamento
agentes do setor elétrico sobre o ONS e auxiliar Institucional e com Agentes. O Indice Geral de
na definicdo de agoes de melhorias. Satisfagao dos Agentes (ISA) ficou em 86%. Os le-

vantamentos foram divididos em quatro grupos,
Mantivemos o questionario apresentado na conforme quadro a seguir.

edicao anterior, com melhorias e espaco para co-
mentarios dos entrevistados, de forma a ter mais

subsidios para aprimorar os processos internos. GRUPO ISA ONS Satisfacao

Destaques do levantamento: Geral

79 57 Grupo 1 - Reunides e Eventos 89,4%
y Grupo 2 — Produtos 90,4%

de satisfacao geral entre os consultados

Grupo 3 — Servicos 81,6%

80’59 Grupo 4 — Sistemas

de satisfacao geral entre os
531 agentes associados ao ONS

70,88

de satisfacao entre os associados no item
“estar cada vez mais proximo da sociedade’

i £ 3
L 5> 2
& Ty M,
. p
4 o~

participantes entre representantes de
comercializagao, consumidores livres e
potencialmente livres, distribuicdo, geragao,
transmissao e outros (empresas do setor,
federacoes, associagoes e instituicoes setoriais)

82,9%

’
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Na imprensa Presenca do ONS na midia

sa em 2023, um aumento de mais de 80% em ¢ e
relacdo ao ano anterior. O impulsionador desse

incremento foi a ocorréncia de 15 de agosto, que
gerou um total de 12.125 reportagens publicadas

na midia (leia mais em Nossas atividades). O evento de 1 5 de agOSTO
Além disslo, tiyemos destaque em grandes vei- 1 5 - 4 1 9 2 ; - 9 2 6 causou gra nde aumento nas
culos nacionais e outros especializados no setor . - .

elétrico, como fonte essencial de informacdes solicita COES daim prensa
sobre temas como transigao energética, situagao

dos reservatorios, e atendimento a demanda de
energia devido a onda de calor.

NuUmero de insercoes Numero de insercoes

Demandas recebidas Demandas recebidas

O O/O grlsszs(i)fg;agéo de insercoes

aumento estimado no ndmero Demandas atendidas Demandas atendidas 13,9%

de aparicoes do ONS na midia 94 OO 95 8 0
ARG rO 70 41,4%
| Positiva

Releases e posicionamentos Releases e posicionamentos

Negativa

reportagens sobre a

ocorréncia de 15 de agosto 1 92 1 74
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646 TWh
PARA ATENDER
AO MERCADO

1smimw 1.234

@ DE GERAC}AO SOLAR NOVOS
E EOLICA INTEGRADOS EMPREENDIMENTOS

EM 2023 DE GERACAO
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Em um quarto de século, o ONS buscou constan-
temente atualizar seus processos e tecnologias
de modo a preparar o Sistema Interligado Nacio-
nal (SIN) para desafios futuros.

Dessa forma, dedicamo-nos a renovacao e ao
planejamento da expansao de nossa infraestru-
tura, a atualizacao dos profissionais que operam
nas salas de controle e a anélise de cenéarios
energéticos. A seguir, apresentamos os principais
destaques dessa atuagao em 2023.

A atuacao do ONS
combina tecnologia,
expertise e INovacao

e APRESENTACAO

QUEM SOMOS

NOSSAS ATIVIDADES

ONS + HUMANO

ONS + VERDE

ONS + SOCIAL

CREDITOS

ANEXO GRI

Q20
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QUEM SOMOS

e APRESENTACAO

Panorama 2023
e numeros do ano

Com o fim da crise hidrica que marcou os anos
anteriores, 2023 comecou de forma positiva para
o setor elétrico. A situacao favoravel dos reserva-
térios conferiu tranquilidade ao Operador.

O ano também evidenciou a transformacéo vivida
pelo setor elétrico brasileiro. Se até alguns anos

sao hidroelétricas. Em 2027, estima-se que 89%
desta matriz serao renovaveis. A participacao
conjunta das fontes solar fotovoltaica, MMGD e
eblica tem aumentado nos ultimos anos e alcan-
cou 30% do total da matriz em 2023. Até 2027,
deve chegar a 38%.

NOSSAS ATIVIDADES ONS + HUMANO

50,6%

Hidraulica

ONS + VERDE ONS + SOCIAL

Matriz elétrica brasileira 2023-2027

0,9% Térmica 18,5%

Nuclear

Biomassa
com CVU 0,1%

12,1%
MMGD

12,8%

atras o ONS era responsavel por gerir uma dezena Em 2027, a participagao conjunta das fontes solar 5% Eolica
de agentes que respondiam pela maior parte de fotovoltaica e MMGD (composta quase na sua to- Solar
ativos, agora o mercado é composto por centenas talidade por painéis solares) sera a segunda maior
de provedores que atuam de forma descentralizada. em termos de capacidade instalada do SIN.
. . 0,8% o .
O momento mais relevante das atividades em Nocionr Térmica 16,6%

2023 foi a ocorréncia de 15 de agosto (leia mais
na segdo Opera¢do): uma interrupgao no servico
de energia causado pela queda no fornecimento
de 22.547 mil megawatts, cerca de 31% da carga
total, em parques solares e eélicos no Ceara.

O evento trouxe aprendizados valiosos para apri-
morarmos as nossas modelagens matematicas,

3.

de fontes renovaveis na matriz
elétrica brasileira em 2023

Hidraulica

Biomassa 6,8%
Biomassa
com CVU 0,1%

16,0%

CREDITOS

ANEXO GRI

Q0

a conexao entre os provedores pulverizados e ga- MMGD
rantir a seguranga do servigo de energia elétrica O / 14.1%
para a populacao brasileira. O 3 39 170
(+] A
. - ! Edlica
A matriz hoje é composta por 88% de fontes soma da participagao das fontes Solar

renovaveis, sendo que, nesta composicao, 50,6% eodlica, solar e MMGD
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Destaques da integracao

Geracao

Integracao de parques eodlicos e fotovoltaicos (em MVV)

2023

9.843,71 MW
5.012,32 MW
14.856,03 MW

Mercado atendido Integracao de centrais geradoras

O ONS desempenhou um papel crucial na revi-
W\/ h sdo da Resolucdo Normativa Aneel n° 583/2013,
propondo a Aneel um novo processo colaborativo

diante da entrada significativa de novas fontes

de energia renovavel. 3 O /

Os principais ganhos incluem a redugao do O
tempo total para integracao de novas centrais ganho de tempo na
geradoras em 33%. O inicio do novo processo de . 20 d .
integracao de instalacoes de geragao ao SIN esta Integracao de centrais
previsto para agosto de 2025. geradoras em 2023
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Pareceres de acesso emitidos Transmissao

Quantidade de novos empreendimentos
de geracao com parecer de acesso emitido

480

* SE RIO FORMOSO Il - TR
230/138 kV - 2 x 200 MVA (BA)

i~

NORDESTE
* LT 230 kV RIO DAS EGUAS /
RIO FORMOSO 11 C2 (BA)

995
: M‘
58% 1.234
Poténcia instalada total de novos empreendimentos
de geracao com parecer de acesso emitido (em G\V)
22 239 (® NORTE

« LT 500 kV XINGU / SERRA PELADA C1 e C2 (PA/GO) SUDESTE

¢ LT 230 kV JURUTI / ORIXIMINA C1 e C2 (PA) e SE LAGOS - TR 345/138 kV -
« SE ORIXIMINA - TR 500/230 KV - 2 x 300 MVA (PA) 3 x 400 MVA (RJ)

« LT 230 kV FEIJO / RIO BRANCO C1 (AC)

41.835 * SE FEIJO - TR 230/69 kV - 2x 20 MVA (AC)
! « LT 230 kV ANHANGUERA - BANDEIRANTES C1 e C2 (GO)
55,923
SUL

« LT 230 kV IRATI NORTE / PONTA GROSSA C2 (PR)
Viavel Invidvel o SE PORTO ALEGRE 1 - TR 230/69 kV - 3 x 83 MVA (RS)
. lave . nviave e LT 230 kV LIVRAMENTO 3 / SANTA MARIA C2 (RS)
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Principais marcos regulatérios em 2023

Entre os principais destaques do cenario regula-
tério, citamos:

A “Corrida do Ouro” para solicitagdo de outor-
gas e a dispensa do documento de Acesso. O
aumento das solicitacoes, especialmente nas
regides Norte de Minas Gerais e no Nordeste,
elevou o risco de inviabilizar o negécio de gera-
dores e de inadimpléncia na transmissao.

Aumento na quantidade de inviabilidades de
acessos nas regioes Norte de Minas Gerais, Nor-
deste e em Goias (58% de projetos de geracao
inviaveis; 29,6 GW de poténcia inviabilizada).

Em conjunto com a Aneel e demais agentes, foi
articulado um mecanismo de anistia como solucao
para a inadimpléncia dos contratos de uso e judi-
cializagGes; 244 passivos foram considerados aptos
para a anistia e 54 a0 mecanismo de regularizagao.

Revogacao das outorgas das usinas aptas ao
mecanismo de anistia resultou na liberacao de
margem de escoamento, possibilitando a alo-
cagao do montante anistiado para os agentes
geradores. Um total de 523 usinas se candida-
tou, somando cerca de 23 GW de poténcia.

Revisao do processo de acesso para agentes de
geracao, com o fim da Informacao de Acesso, da
solicitacdo de parecer de acesso sem outorga e
de outras medidas de desburocratizacao.

QUEM SOMOS

e APRESENTACAO

o Alteracbes nos Procedimentos de Rede, incluin-
do a exigéncia da Garantia Pré-CUST (GPC)
para celebracao desses contratos, de maneira
semelhante a garantia de 40 EUST utilizada no
mecanismo de regularizacao estabelecido.

Robustez do SIN (em %)

<
o)
SaS )
& A I
(2]
Y il &
°°~ o
o (<7
o
o
o ©
(32
o o

2019 2020

@ Robustez com relagéo a
todas as perturbacoes
com corte de carga

NOSSAS ATIVIDADES

99,94

ONS + HUMANO

93,71

@ Robustez com relacao a
perturbacdes com corte
de carga > 100 MW

99,85

98,61

2021

ONS + VERDE ONS + SOCIAL

99,97
99,97

98,66

93,90

2022

@ Robustez com relacao a
perturbacdes com corte
de carga > 500 MW

99,97

\

CREDITOS ANEXO GRI

Q=0

99,86
99,97

98,71

93,78

2023

@ Robustez com relacao a
perturbacoes com corte
de carga > 1000 MW
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Desempenho do SIN (nimero de perturbacoes)

2019 2020 2021

2022

2023

@ Com corte de carga > 500 MW
Com corte de carga > 1.000 MW

@ Total de perturbacoes
@ Com qualquer corte de carga
@ Com corte de carga > 100 MW

NOSSAS ATIVIDADES ONS + HUMANO ONS + VERDE

Seguranca operacional e ocorréncias do SIN

o1

sinteses
gerenciais emitidas

Relatorios de Anélise de
Perturbacao (RAP) emitidos

Integracao de novas instalagoes ao SIN

303
542
141

Andlises técnicas de Sistemas
de Medicao para Faturamento

5638
502

anélises da conformidade
de “Projeto Basico”

anélises da conformidade
de “Como Construido”

estudos
pré-operacionais emitidos

projetos
analisados

Relatorios de
Comissionamento (RC) de
Sistemas de Medicao para
Faturamento (SMF) recebidos

ONS + SOCIAL CREDITOS ANEXO GRI

Q20

Anexos Técnicos preparados para
leildes de transmissao

* Leildo 02/2023 (contribuicdes iniciadas
em janeiro de 2023): Anexo Geral + trés
Anexos Especificos, incluindo o Bipolo
Nordeste I, interligando as subestacoes
Graca Aranha e Silvania em corrente
continua;

* Leildao 01/2024 (contribuigoes iniciadas
em julho de 2023): Anexo Geral + 15 Ane-
x0s Especificos.

Sistemas Especiais de Protecao (SEP)

414

em uso em 2023
(4% a mais em relacao a 2022)

Este mecanismo detecta situagdes anémalas no
SIN e executa agOes para preservar a sua nor-
malidade, de forma a afetar o menor numero
possivel de consumidores.
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Analises de intervencoes em equipamentos
Evolucao dos SEP no SIN
Intervengoes elétricas em equipamentos analisa-
das de forma coordenada com participacao dos
agentes, objetivando a disponibilidade do Siste-
ma de transmissao, totalizando 40 mil solicita-
coes de servigos.

Destaques do ano:

303

» Reavaliagdo dos critérios de aprovacgao de
intervengodes, com objetivo de viabilizar um
montante maior de intervencoes sem perda de
confiabilidade no atendimento ao SIN;

* Realizacao do 1° Workshop sobre Gestao de
Intervencdes na Rede de Transmissao, trazendo
visibilidade para o processo de intervencoes.
Foram abordados temas como o detalhamento
do processo das intervencoes, estudos de caso,
critérios de andlise e apuracao.

As intervencoes elétricas
sao realizadas de forma
coordenada com 0s agentes

g 209
) 229
g 063
g 2SS

2000 JE{L]
) 307

2008

EII—g 292

200 WA
200 W¥[5
) 264
g 253
) 247
205 WLk
206 WEK
207 W}
) 303
200 KJK
) 334
) 361
202 JEIB
) 4 14
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e APRESENTACAO

Intervencoes elétricas em 2023

Janeiro

3.012

Fevereiro

2.482

Marco

3.612
Abril

3.200

Maio

3.539
Junho

3.400

Julho

D =) 3.167

Agosto

3.731
Setembro

3.646
Outubro

I P DR PET)) 3.996
Novembro

2.955 = 60 152 = 3.923
Dezembro

2.931

@ Aprovacéo @ Concluséo da Andlise Elétrica
@ Cancelamento total @ Indeferido

QUEM SOMOS

NOSSAS ATIVIDADES ONS + HUMANO

Intervencoes energéticas

12.131

solicitacoes de intervencoes
em equipamentos de geracao
Oou com impactos energéticos

Os destaques do ano foram nossa atuagao na
coordenacao de reunides mensais de manuten-
cao em unidades geradoras com a participacao
dos agentes e a elaboragao do Plano Anual de
Intervencoes.

ONS + VERDE

ONS + SOCIAL CREDITOS ANEXOGRI €9 36 @
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Contratos de transmissao

O ONS é responsavel pela contratagdo e admi-
nistracao dos servigos de transmissao de energia
elétrica que compreendem o uso e a prestacao de
tais servicos.

Dentre os contratos administrados, estao os Con-
tratos de Uso do Sistema de Transmissao (CUST),
celebrados entre o Operador e 0s usuarios co-
nectados ao sistema de transmissao. Neles estéo
estabelecidos os termos e condicdes gerais que
regularao o uso da Rede Basica. A seguir, apre-
sentamos os CUST em 2023.

0 C OPERADOR NACIONAL DO SISTEMA ELETRICO e APRESENTACAO QUEM SOMOS NOSSAS ATIVIDADES ONS + HUMANO ONS + VERDE ONS + SOCIAL CREDITOS ANEXO GRI 0 37 o

Montante do Uso do Sistema de Transmissao (MUST)
contratado em 2023

Geragao
20,71%
Edlica
Total
o)
P 150.429 MW" 8,99%
Hidraulica (+6,74% em
relacao a 2022) Solar
13,78%
Térmica
Consumo
7.52%
Consumidores
Total
119.084 M\W?
(+1,13% em
relacdo a 2022)
92,48%

Distribuidoras

1 Considerando a somatdria de Montante de Uso do Sistema de Transmissao (MUST) contratado
em novembro de 2023.

2 Considerando o MUST em horario fora ponta contratado pelas distribuidoras e consumidores
conectados a Rede Basica em novembro de 2023.
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Apuracao Mensal de Servicos e Encargos de

Transmissao (AMSE) Participacao na AMSE

321

transmissoras (+20 em
relacao a 2022)

1.551

usuarias (+204 em
relacao a 2022)

Envolve o calculo dos valores das receitas a
serem pagos aos prestadores do servigo da
Transmissdo (concessionarias de transmissao)
e ao ONS e os Encargos de Uso do Sistema de
Transmissado (Eust) e setoriais a serem cobrados
de cada usuario da Rede Béasica e Rede Basica
de Fronteira.

* R$ 41,87 bilhdes: total arrecadado no processo
da AMSE nos ultimos doze meses dezembro de
2022 a novembro de 2023. Aumento de 16,81 %
em relacdo a 2022.

* O percentual de inadimpléncia observado nos
ultimos doze meses foi de 0,17% da receita
faturada no periodo.

Distribuicao da remuneracao (2023)

e Rede Basica:

R$ 34,32 bi

e Rede de Fronteira:

R$ 4,90 bi

e Encargos setoriais (CDE/Proinfa):

R$ 1,83 bi

e ONS:

R$ 0,82 bi

Gestao do Conteudo dos Procedimentos
de Rede (PR)

Em 2023 foram concluidas 37 revisdes de Proce-
dimentos de Rede, cabendo destacar que:

e 5 revisOes de PR foram aprovadas pela Diretoria
do ONS;

* 24 consultas externas realizadas, via SINtegre,
para contribuicoes da sociedade sobre as pro-
postas de revisao realizadas pelo Operador (em
atendimento ao rito estabelecido na Resolucao
Normativa Aneel n° 903/2020).
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e APRESENTACAO

QUEM SOMOS

Planejamento

da operacao

O planejamento da operacao é etapa primordial
para manter a seguranca e a conflabilidade do
sistema elétrico brasileiro e a harmonia entre
seus diferentes agentes. A avaliagao das condigoes
futuras de suprimento é essencial e envolve estu-
dos e analises da continuidade e seguranca ope-
racional. Diversos cendarios de carga e condigcoes
hidrolégicas sdao considerados nesse processo.

Além disso, as atividades incluem a proposigao
de ampliacoes e reforgos na transmissao do SIN,
fundamentadas nos estudos de planejamento da
expansao elaborados pela Empresa de Pesquisa
Energética (EPE).

Planejamento elétrico

Com as mudancas em curso na matriz elétrica,
com principal destaque a elevada penetracdo de
energia solar fotovoltaica tanto de grande porte
quanto a MMGD, foi possivel destacar as seguin-
tes situagoes vivenciadas em 2023 e que serao
intensificadas nos préximos anos:

* No periodo diurno seré verificado excedente
de geracao, enquanto a noite sera necessario
recurso de geracao flexivel para atendimento a
demanda de ponta de carga noturna;

* Na transicdo do periodo diurno para o periodo
noturno, sera exigida uma complexa coordena-
cao da saida de geracdo solar como na entrada
de geracao hidraulica e/ou térmica durante a
rampa de carga que ocorre nesta transicao;

* O sistema de transmissao assume importante
protagonismo nessa transi¢ao de horarios para
viabilizar o pleno escoamento de energia das
regides Norte/Nordeste para as regides Sul/Su-
deste e Centro-oeste;

NOSSAS ATIVIDADES

ONS + HUMANO ONS + VERDE

» Flexibilidade é a palavra de ordem para o
novo setor elétrico que se apresenta. Viabilizar
instrumentos de flexibilidade em relacao a
geracgao, a carga e ao sistema de transmissao é
a linha mestra que deve direcionar as agoes de
todos os agentes.

No ano de 2023 foram licitados aproximada-

mente R$ 37,4 bilhdes, considerando os Leildes
de Transmissdo Aneel n°® 01/2023 e 02/2023. Isso

Investimentos PAR/PEL (em R$ bilhoes)

PAR/PEL 2022

OBRAS LICITADAS EM 2023
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representa 23.342 km de Linhas de Transmissao
e 62.195 MVA de Transformagao, com destaque
para a LT +800 kVcc Graga Aranha - Silvania,
com 1.468 km.

Os investimentos referentes exclusivamente ao
ciclo atual do Planejamento da Operacao Elétrica
de 2023 sdo da ordem de R$ 5 bilhdes; porém ain-
da ha a necessidade de outorga de cerca de

R$ 28 bilhoes do ciclo anterior.

EXPANSAO PAR/PEL 2023

60,7 . 4,9

OBRAS A SEREM OUTORGADAS
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Entre as ac¢des de curto prazo, foram elaborados
Expansao de Linhas e Transformacao’ 54 relatérios de Diretrizes do Planejamento da
Operacao Quadrimestral. As medidas operativas
e limites de transmissao desses documentos sao
a principal base para a elaboracao das Instrugoes

de Operacao do Sistema Interligado Nacional e
- 7938'27 do Sistema Elétrico Isolado de Roraima.

20.639,99

EXPANSAO DE OUTUBRO DE 2022 ATE NOVEMBRO DE 2023

REDE OUTORGADA 2023

23.342,00

62.195,00

REDE INDICADA NO PAR/PEL 2023

. 5.568.00

20.774,00 @ LT (km)
. TR (MVA)

1 Apods o Leilao de Transmissao Aneel n° 02/2023.
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Micro e mini geracao distribuida (MMGD)

Em 2023, a micro e mini geracao distribuida (MMGD)
passou a ser inserida na carga global do SIN apds

as adequacoes regulatérias necessarias. Como esse
tipo de geracao nao é supervisionada pelo ONS, é
necessario estimar seu impacto no sistema, um
trabalho feito em parceria com a CCEE e a EPE.

Em fevereiro de 2023, foram efetuadas alteracoes
nos submodulos 3.5 e 4.4 dos Procedimentos de
Rede de modo a atender a insercao da MMGD. O
ONS recebeu contribuigoes relacionadas a dispo-
nibilizacdo de insumos e resultados, sem ques-
tionamentos sobre a metodologia.

QUEM SOMOS

e APRESENTACAO

Complementarmente, em julho foi realizado um
treinamento para os agentes com a demonstragao
de todo o célculo feito internamente para a aplica-
cao da expansao da MMGD na carga global. O ONS
disponibiliza para os agentes, por meio do SINtegre,
todos os arquivos referentes a inser¢cao da MMGD.

Essa modalidade de geracao ganhou grande
relevincia no cendrio nacional em 2023. O pla-
nejamento da operacao vem trabalhando em
cenarios que consideram essa expansao, tendo
em vista que o ONS nao gerencia de forma direta
a energia gerada por MMGD.

NOSSAS ATIVIDADES
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Sistema Elétrico Isolado de Roraima

Para garantir a integracao das novas usinas,
provenientes do Leildo n° 01/2019, e a desativa-
cao das usinas existentes, foi necessario revisitar
o Plano de Substitui¢cao do Parque Gerador do
Sistema Elétrico de Roraima. Concluiu-se que
algumas desativacoes deveriam ser postergadas
ou associadas a prazos mais longos, de forma a
garantir o atendimento aos critérios de seguran-
ca definidos no &mbito do CMSE.

Interligacao entre Brasil e Venezuela

Realizamos tratativas para o retorno da interli-
gagao internacional entre Brasil e Venezuela, por
meio da Linha de Transmissao 230 kV Boa Vista

- Santa Elena de Uiarén. Caso o desempenho da
linha se mostre satisfatério, sera possivel iniciar a
importacdo de cerca de 15 MW, reduzindo a conta
de consumo de combustivel e elevando a seguran-
ca eletroenergética dos consumidores de Roraima.

Planejamento energético

O ONS realiza anualmente avaliacbes das con-
dicbes de atendimento energético e de potén-
cia, tanto sob o aspecto conjuntural (dois anos)
quanto estrutural (até cinco anos). Essas ava-
liagoes compdem o Plano Anual da Operacao
Energética.

A metodologia empregada nas avaliagoes con-
junturais foi aprimorada em 2023 de modo a
considerar cenarios hidrolégicos bianuais, dan-
do énfase a situagdes tipicas de normalidade,

ONS + SOCIAL
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de atraso no inicio do periodo chuvoso e de seu
encerramento prematuro. Esse aprimoramento
permitiu um melhor mapeamento de condigoes
de atendimento energético de curto prazo para
0s quais o sistema possa transitar, possibilitando
a construcao de estratégias mais eficazes para
uma eventual situacao de escassez.

Sob o ponto de vista de transformacao digital,
este ano foi marcante com a evolucéo das ferra-
mentas de divulgacdo dos insumos e resultados,
que passaram a ser disponibilizados no site do
ONS por meio de painéis dindmicos.

A energla gerada
por meio de MMGD
Passou a ser inserida

na carga global do SIN


https://www.ons.org.br/paginas/energia-no-futuro/suprimento-energetico
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Operacao

A nossa operacao é dividida em trés etapas: pro-
gramacao, operagao em tempo real (24 horas por
dia) do SIN, e p6s-operagao.

Investimos em 2023 na diversidade de conhe-
cimento e de habilidades entre os engenheiros
como forma de prepara-los para o cenario da
transicao energética. A presenca cada vez maior
de fontes edlicas e solares no sistema (cuja carga
é menos controlavel e previsivel) e a crescente
descentralizagdo dos agentes de geracao deman-
dardo novos modelos de operagao.

Continuamos a aprimorar a capacitagao das
equipes das salas de controle. A certificagdo ISO
9001 (Sistema de Gestao da Qualidade) das ativi-
dades de operagao fol mantida por mais um ano,
e o Indicador de Qualidade da Gestao da Opera-
cao (IQGO) superou a meta prevista para 2023.

=
<,

CERTIFICACAC
DOS OPERADORES

e APRESENTACAO

QUEM SOMOS

Destaques no
aprimoramento das
operacoes

* Mais de 3 mil documentos operativos
inseridos no Manual de Procedimentos da
Operacao (MPO);

e Projeto ECM-MPO: total aproximado de
20 mil fragmentos de documentos inse-
ridos no Sistema de Supervisao e Con-
trole do ONS;

e 7 drills realizados: exercicios simulados
para lidar com situagoes criticas e ines-
peradas. Foram 40 sess0es, envolvendo
um total de 248 operadores do ONS e 575
profissionais de 37 agentes do SIN;

* 96 operadores foram certificados (36 do
Rio de Janeiro, 34 de Brasilia, 24 do Recife
e 2 de Florianépolis). O ciclo de certifica-
¢ao ocorre a cada trés anos e atesta que
os empregados estdo habilitados em ter-
mos de competéncia técnica e de satude
fisica e mental.

NOSSAS ATIVIDADES
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Destaques hidrometeorolégicos

O fendémeno El Nifio teve inicio em meados de
2023, o que contribuiu para a mudanga de um
quadro que se observava no comeco do ano: de
cheias nas cabeceiras dos rios Sao Francisco e
Grande para eventos intensos de cheias em ba-
cias na Regiao Sul do pafis, e de escassez hidrica
na Regido Norte no segundo semestre do ano.

O El Ninio também favoreceu a ocorréncia de
temperaturas acima da média histérica e a
maior frequéncia de ondas de calor. A onda que
atingiu o Sudeste e o Centro-Oeste no periodo
de 8 a 19 de novembro de 2023, a mais intensa
e persistente da primavera, contribuiu para os
recordes de carga dos subsistemas SE/CO. A
segunda onda de calor da primavera-verao foi
observada nas regides Sul, Sudeste e Centro-
-Oeste na segunda quinzena do més de dezem-
bro, embora menos severa.

41

de reducao nos custos da
operacao em 2023, comparado
ao ano anterior

QUEM SOMOS

e APRESENTACAO

O ONS realizou, no decorrer do segundo semes-
tre de 2023, reunides com os agentes de geragao
responsaveis por usinas no Sul do Pais, no senti-
do de nivelar todos os envolvidos a respeito das
operacdes que seriam praticadas e niveis que
deveriam ser buscados nos reservatérios para
gerenciar os eventos de cheias.

Situacgado oposta foi verificada nas bacias da
Regiao Norte. Em fungao da queda das vazoes

no rio Madeira e consequente queda dos niveis

a jusante da UHE Santo Antdnio, as maquinas
chegaram a ser paralisadas no inicio de outubro.
Tanto para a bacia do rio Madeira quanto para a
bacia do rio Araguari, houve intensa participacao
do ONS na busca por garantir a segurancga do
atendimento eletroenergético.

Reducao dos custos da operacao

Apdbs mais um periodo chuvoso favoravel em
2023 e a elevacdo dos niveis dos reservatérios
para patamares confortaveis, o Custo Marginal
de Operacao (CMO) semanal permaneceu em
zero ao longo de todo o ano, e 0 CMO semi-hora-
rio apresentou valores diferentes de zero apenas
em alguns periodos de ponta de carga nos meses
de setembro a dezembro.

Com 1ss0, a geragao térmica em 2023 foi carac-
terizada majoritariamente por inflexibilidade,
resultando em um custo da operacao da ordem
de R$ 8,0 bilhoes, representando uma reducao de
41% em relacao ao ano de 2022.

NOSSAS ATIVIDADES
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Exportacao de energia vertida turbinavel

Em 13 de janeiro de 2023, conforme Portaria

do MME n° 049/2022, foi iniciada a exportagao

de Energia Vertida Turbinavel (EVT), tendo sido
utilizado esse mecanismo, em conjunto com a
exportacao de energia de fonte térmica, até julho
de 2023, de acordo com a ocorréncia de EVT no
SIN e com o interesse dos paises vizinhos no
recebimento de energia.

Avangos NOS recursos para a operagéo

e Evolucao do EMS (Energy Management System):
sistemas de apoio a decisdo para as equipes de
operagao em tempo real;

* Primeiros médulos do Sistema de Apoio ao
Controle de Tensao (sistemas de apoio para
desligamento e religamento de linhas de trans-
missdo, apoio ao controle de poténcia reativa
e para a utilizagao de recursos de controle de
bipolos HVDC);

* Sistema de Apoio ao Controle de Intercambios;

e Gerenciador de Restri¢des e Despacho de Fon-
tes Intermitentes;

* Painel de Apoio a Reprogramacao e ao Redespa-
cho em Tempo Real,;

e Sistema para Monitoracao da Margem de Po-
téncia em Usinas;

ONS + SOCIAL
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e Sistema de Apoio a Exportacdo Comercial;

e Evolucdes no Sistema de Avaliacdo Automatica
da Seguranca do Desempenho Dinamico em
Tempo Real (Organon);

e Evolucoes no Sistema Preditivo de Avaliacdo
Automatica da Seguranca do Desempenho
Dinamico;

e Evolucdes na Integracao de Dados de Previsao
de Geracao;

e Evolucdes no Sistema de Monitoracao e Calculo
da Inércia Sincronizada;

e Processador de Regras (apoio ao controle de ine-
quacodes, avaliacao das condi¢des para manobras
e gestao de limites de equipamentos da rede);

* Prova de Conceito da Interface Homem-Maqui-
na (IHM) ligada ao barramento de integracao:
vail conferir ao ONS maior independéncia na
construcdo de uma IHM de alto desempenho;

* Evolugoes na Plataforma Colaborativa (SINapse):
dois marcos em 2023. O primeiro foi a integra-
¢cao com um sistema externo, o GERDIN, fer-
ramenta responsavel pelo controle de energia
intermitente (solar e edlica). O segundo: o inicio
das mensagens envolvendo fontes hidraulicas.
Em 2023 foram incluidos 32 agentes (totalizan-
do 67), com mais de 140 mil mensagens entre
as salas de controle do Brasil.
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A ocorréncia de 15 de agosto
Na manha de 15 de agosto de 2023, uma ocorrén- @
cia no SIN causou a interrupgao de 22.547 MW
(cerca de 31% da carga total do sistema naquele
momento). O evento provocou a separacao elétri-

o3

ca das regides Norte e Nordeste das regides Sul, 8h29 8h31 RECOMPOSICAO +01:00 +03:00 +06:00

.
Sl

Sudeste/Centro-Oeste, com abertura das interli-
gacoes entre essas regioes, afetando 25 estados e
o Distrito Federal.

As andlises realizadas pelo ONS confirmaram SI N
que a causa raiz da ocorréncia foi a performan-

/)

W

ce em campo dos equipamentos de controle de 4 3 g
tensdo de diversos parques edlicos e fotovol- N 1% N 38% ®N 100% ’

: e T NE 14% NE 62% “"" ®NE 100% ""'
taicos, no perimetro da Linha de Transmissao ®S 100% ®S 100% =] ®S 100% =]
Quixada-Fortaleza II, no Ceara. Os equipamentos 31 o/ SE 92% ® SE 100% , ®SE 100% ,

= o SIN 45% SIN 73% ®SIN 100%

deveriam compensar automaticamente a queda
de tensao decorrente da abertura da linha de
transmissao. No entanto, o desempenho no mo-
mento da ocorréncia ficou aquém do previsto nos
modelos matematicos fornecidos pelos agentes e
usados em nossas simulacoes.

22 mil MW 10 mil MW 16 mil MW 22 mil MW

A ocorréncia de 15 de agosto pode ser classifi-
cada como uma perturbacao de grande porte,
possivelmente a maior ocorrida na histéria do
ONS. Foram necessarias 24 horas para cercear
o evento inicial; o grafico ao lado sumariza o
ritmo de recuperacao do sistema durante o dia
15 de agosto.

w ‘
d

mil MW mil MW
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A recomposigao do sistema foi realizada pela
operagao em tempo real com uma agilidade com-
paravel a dimensao do evento. A normalidade foi
restaurada na regiao Sul em cerca de 30 minutos;
em menos de uma hora, a regiao do Sudeste/Cen-
tro-Oeste também estava normalizada. O tempo
meédio de retorno da carga no pais todo foi de duas
horas, com algumas regides no Norte e Nordeste le-
vando um maximo de seis horas para a retomada.

O ONS desenvolveu, em carater emergencial,
uma nova base de dados de modelos dindmicos
para estudos de estabilidade eletromecanica
—buscando maior aderéncia dos modelos mate-
maticos com o desempenho das usinas durante
a perturbacao. Os limites de transmissao das
interligacoes entre as regioes Nordeste e Sudes-
te/Centro-Oeste, Norte e Nordeste e entre Norte e
Sudeste/Centro-Oeste foram reavaliados, aten-
dendo aos critérios de seguranca e desempenho
estabelecidos nos Procedimentos de Rede.

Do ponto de vista da governanca, a Diretoria
atuou de forma coesa, com foco na coordenacao
entre as liderangas dos varios agentes envolvidos
(distribuidoras, transmissoras, Aneel, governos
estaduais, MME e outros) e na atualizacao agil das
informacgdes do cenéario. O Conselho de Adminis-
tragao apoiou a Diretoria em todo o processo.

No dia 18 de outubro, foi divulgada a versao final
do Relatério de Analise de Perturbacao (RAP),
relativo a ocorréncia, com mais de 600 paginas.
O documento confirmou o resultado apresenta-
do aos mais de mil agentes que participaram de
uma reuniao on-line no dia 25 de setembro.

QUEM SOMOS

e APRESENTACAO

O RAP, disponivel no site do Operador, foi produzi-
do em conjunto pelas Diretorias de Planejamento
e de Operagdo, com a participacdo dos agentes
envolvidos, e apontou centenas providéncias a
serem tomadas pelo ONS e pelos demais agentes
até outubro de 2024.

As providéncias vao desde ajustes em protegoes,
passando por solugdes para problemas na comu-
nicagao com os agentes no momento da recom-

posicao, até a validacao dos modelos matemati-

cos de todos os geradores edlicos e fotovoltaicos,
entre outras.

No RAP também estdo elencadas providéncias que
ja foram tomadas. Entre elas esta a adaptacao da
base de dados oficial, pelo Operador, para repre-
sentar a performance dos referidos parques eélicos e
fotovoltaicos tal como observada em campo duran-
te a perturbagao, de modo a utiliza-la nos estudos
de carater operativo.

Desde o inicio da ocorréncia, o ONS buscou
realizar uma comunicagao transparente e agil
com a sociedade. O portal do Operador e as redes
sociais foram atualizados com as informacoes
disponiveis a cada etapa. O contetdo esta reu-
nido em uma pagina (cligue aqui para ler) em
nosso portal.

Um total de 250 solicitacoes de informacoes e
entrevistas, feitas por veiculos do Brasil e do ex-
terior, gerou 12.125 reportagens publicadas, nu-
mero que supera a soma de todos os sete meses
anteriores do ano. Um comité de crise foi instau-
rado de modo a aprimorar a narrativa do ONS.

NOSSAS ATIVIDADES
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https://www.ons.org.br/AcervoDigitalDocumentosEPublicacoes/RAP%202023.08.15%2008h30min%20vers%c3%a3o%20final%20com%20anexos%20de%20diverg%c3%aancia_Final.pdf
https://www.ons.org.br/Paginas/Noticias/Ocorr%c3%aancia-no-SIN-em-15-de-agosto-de-2023.aspx
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Inovacao
e tecnologla

A estratégia de inovagao e tecnologia do ONS se
adapta, constantemente, a0 momento de trans-
formacao digital e de transicdo energética. A
reavaliagdo de tecnologias, processos e produtos e
a atualizacdo de conhecimento e de ferramentas
sdo fundamentais para solucionar as demandas; o
ambilente impulsiona as mudangas e sugere novas
formas para resolucao de problemas.

Cultura de inovacao

Em 2023 foi criado o Grupo de Inovagdo do ONS,

formado por voluntarios de todas as Diretorias, que

se reune para troca de ideias, para trazer “dores”
que possam ser resolvidas de forma inovadora,
para fomentar, disseminar e visibilizar a inovagao.

Semana de Inovacao do ONS

Com participacao de entidades do setor elétrico e de fora dele, a Semana de Inovacao apre-
sentou as atividades do ONS em inovacao e os avancos na cultura do tema, além de dar
oportunidade para outras organizacoes compartilharem conhecimento. Foram realizadas
palestras e atividades, como o uso de 6culos virtuais e uma experiéncia sensorial elaborada

por uma das nossas empregadas.

QUEM SOMOS

e APRESENTACAO
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Confira os principais programas relacionados
a inovacao:

* Central de Ideias: plataforma para captura de
ideias, estruturada para suportar o processo de
inovacao e capturar desafios encontrados em
todas as areas. O objetivo € estimular a explo-
ragao, em vez de solugdes ja pensadas. Dessa
forma, é possivel praticar a prototipagem por
meio de um minimo produto viavel (MVP), no
caso de desafios tecnoloégicos, ou promover
inovacdes em produtos e processos, por meio
de novas solucoes;

Alavancando Ideias: apoio as areas no desen-
volvimento de iniciativas de inovacao direcio-
nadas a melhoria de processos e produtos, fora
do escopo tecnologia;

Compartilhando Ideias: eventos para troca e/
ou construcao de conhecimento sobre temas

diversos, que promovam o pensar diferente, a
geracao de insights e conexoes;

Curso EaD: elaborado pela prépria equipe
do ONS, com trés modulos: I) Conceitos ge-
rais sobre inovacdo; II) Estratégia e gestao
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O Grupo de Inovacao, criado em 2023,
une voluntarios de todas as areas

da inovagao; III) Startups, inovagao aberta e
empreendedorismo. O objetivo é disseminar
conceitos e tipos de inovacao, gestao e cultura
de inovacao;

InovathONS: desafios tecnolégicos langados
externa ou internamente, com o objetivo de
envolver e engajar diferentes publicos, em trés
modalidades distintas: o DatathONS, um tipo
de desafio com foco na exploracao dos dados
do Operador; o Hack Reverso, um viabiliza-
dor de prospeccgao ativa interna com foco em
novas tecnologias; e 0 GamethONS, um desafio
voltado ao desenvolvimento de jogos relacio-
nados a energia e a sustentabilidade (ver mais
em ONS + Social);

Conversando com a Inovagdo: foram sete
encontros com profissionais reconhecidamen-
te inovadores, buscando inspirar e fomentar
novas ideias. Os temas foram ChatGPT, Agre-
gador de energia: inovagao no modelo de ne-
gocio, Tecnologia para promover inovagao de
processos, Produtos e experiéncia do cliente,
Métodos ageis e inovagao nos negécios, Histo-
ria do PIX e o futuro do dinheiro, e Computa-
¢ao Quantica.
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Jornada Tecnoldgica

Nossa Jornada Tecnoldgica tem como desafio
central a garantia de pleno sincronismo entre
tecnologia e negdcio, para que o ONS possa
explorar todo o potencial e as oportunidades da
transformacao energética. Em 2023, avangamos
no desenvolvimento de cinco capacidades digi-
tais basicas para a Jornada:

* 1_Multiexperiéncia: promover uma relagao
cada vez melhor do cliente, interno ou externo,
com a experiéncia digital;

* 2_Dados e Inteligéncia Artificial: ampliacdo da
oferta de dados, desenvolvimento de solucdes
orientadas ao consumo e exposicao dos dados, es-
tratégia de dados abertos e capacidades analiticas;

e 3_Plataformas e Componentizacdo: habilitacdo
e aceleracdo da transformacao digital por meio
da interoperabilidade, reutilizagao e otimizagao
dos recursos;

* 4_Infraestrutura hibrida: implementacdo da
estratégia de utilizacdo das nuvens publicas
em articulacdo com a infraestrutura fisica do
ONS, visando ganhos de robustez, desempenho
e escalabilidade;

e 5_Seguranca Cibernética: reforco da cultura,
intensificacao da capacitacao, atualizagao dos
processos e adogao de tecnologias e solugoes
em seguranca cibernética, incluindo a evolucao
da implantacado da rotina operacional de segu-
ranca cibernética em todo o setor.

e APRESENTACAO QUEM SOMOS NOSSAS ATIVIDADES ONS + HUMANO ONS + VERDE

Principais evolucoes associadas
a Jornada Tecnolégica em 2023

Portal de Dados Abertos

Ampliamos o acervo do Portal de Dados e Ar-
quitetura Aberta para 52 conjuntos de dados,
possibilitando o aumento do nimero de usua-
rios e visualizacoes.

Destaques de 2023 no Portal de Dados Abertos

11,9

milhoes de downloads
(225,5% a mais que em 2022)

225,5

mil visualizacoes de conjuntos
de dados (aumento de 11,7%)

o1

mil sessoes abertas (14,9% de
aumento) por 18.099 usuarios

17.120

NOVOS USUAarios

ONS + SOCIAL

CREDITOS
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Democratizacao da tecnologia

Estruturamos governanca, divulgagéo e o pro-
vimento de ferramentas para ampliar o uso de
solugoes low-code/no-code e viabilizar o desenvol-
vimento de solugdes pelos usuarios, respeitando _ ~
principios e diretrizes corporativos, através de D IVEersas SO| ucoes de
solucdes de RPA (robotic process automation), fer- : PN : ST
ramentas de BPMN (business process model and inte | |geHC|a a rtlﬂ Cla |

notation) e do aumento de solucdes analiticas. fo ram expe rimentadas
Solucées de 1A em 2023

Evoluimos em diversas aplicagoes e provas de
conceito para utilizacao de ferramentas de inteli-
géncia artificial, como:

e “ChatGPT” ONS: foi conduzida uma Prova de

Conceito (PoC) visando criar uma aplicacdo de IA (viés) em relacao as séries historicas verificadas.
generativa com os dados do ONS (Base Regulato- Como a variavel velocidade do vento é o princi-
ria do Setor Elétrico e os Procedimentos de Rede + pal insumo da previsao de geracao edlica, méto-
MPO), utilizando tecnologias avancadas de cloud; dos de correcdo desse viés se fazem necessarios;
* Triagem/RDO: criado para reduzir a subjetivi- e Previsdo de Desligamento por Queimada: a
dade do processo e o tempo destinado a anélise partir da anéalise e aprendizagem dos padroes
didria do RDO pela equipe da Pds-Operacao. de queimadas, estudamos a viabilidade de um
Consiste na identificacdo de eventos que devem modelo para determinac&o antecipada do risco
passar pela triagem, com anormalidades seme- de desligamentos na rede de transmissao cau-
lhantes, reincidentes, segundo as providéncias sados por esses incidentes;
cadastradas no Sistema de Gestao de Providén-
cias (SGP). Além da identificagcao de relatorios » Estimacdo de Precipitacédo nas Bacias: identi-
finalizados para um mesmo tipo de ocorréncia; ficagdo de uma alternativa para estimacéo da
precipitagdo para postos pluviométricos que
* Correcdo da Previsdo de Vento: as previsoes apresentam dado nulo e/ou incorreto préximo a
de velocidade do vento fornecidas por modelos bacias hidrograficas, assegurando a monitoragao

meteoroldgicos apresentam desvios sistematicos dessas regides de grande interesse;




OPERADOR NACIONAL DO SISTEMA ELETRICO
J+ RELATORIO ANUAL 2023

ol

Expansao e modernizacao do parque de
aplicacoes desenvolvido e mantido pelo ONS

* SINMAPS: implantacao da solugao SINMAPS
em substituicdo ao SINDAT, abrangendo a evo-
lucéo de solugdes de georeferenciamento.

* SGIntegracao via QR Code: emissao dos docu-
mentos de integragao via QR Code no SGInte-
gragao, simplificando e agilizando os processos
de emissdo de Termos de Liberacio, em linha
com o que ja era praticado para os DAPR.

 PDES: sistema de apoio ao processo de progra-
macao diaria, permite que equipes distribuidas
atuem de forma integrada principalmente para
elaboracao do Balango Energético e Validacao
Elétrica. Premissas para programacao diaria
recuperadas do PMO, DESSEM, SGI, GERLIM e
SCPCB e validagoes integradas ao Hydroexpert
e ANAREDE.

* Sinecont: ferramenta de negociacao contratual,
que substitui trocas de e-mails com os agentes
signatarios de CCI e CCT e gestao destes con-
tratos realizada por planilha.

e APRESENTACAO

QUEM SOMOS

* Dataplanes: desempenha papel importante na
aquisicao de dados para as revisdes do planeja-
mento anual da Operacao Energética.

e SGI-OP: substituicao dos sistemas SGI e Sicop
por uma solucao integrada, de melhor usabili-
dade e desempenho.

* SGCOPB: suporte aos processos de tramite de
documentos nao estruturados no processo do
Projeto Basico.

* Implementacgao da solugdo ZTNA (Zero Trust
Network Access): complementando a camada de
protecao de acesso remoto aos recursos com-
putacionais do ONS para os usuarios contem-
plados no escopo.

Plano Diretor de Desenvolvimento Tecnolégico

Nosso Plano Diretor de Desenvolvimento Tec-
nolégico (PDDT) mapeia e prioriza os avangos
tecnolégicos a serem adotados em curto e médio
prazos, como também avalia seu efeito sobre a
gestao do SIN e potenciais melhorias.

Os processos de transicao energética e trans-
formacao digital atualmente em curso no setor
apresentam diversos desafios que ja demandam
solucdes no presente: fontes renovaveis intermi-
tentes, tecnologias de armazenamento eletroe-
nergeético, os usos multiplos dos reservatoérios das
usinas e o aumento continuo da MMGD.

NOSSAS ATIVIDADES

Projeto

Projeto de
Assisténcia Técnica
dos Setores de
Energia e Mineral
(Meta) — Fase |l

ONS + HUMANO

ONS + VERDE

Parcerias

Ministério de Minas e Energia, Banco
Mundial

ONS + SOCIAL

CREDITOS

Q10

ANEXO GRI

Destaques em pesquisas e projetos em inovacao em 2023

Caracteristicas

Leia mais em ONS + Verde

Sistemas Especiais
de Protecao
utilizando Phasor
Measurement Unit
(Projeto SEP-PMU)

Cooperacao com a Universidade
Federal de Santa Catarina (UFSC)

Em 2023 foi concluida a iniciativa do estudo

em ambiente de simulacao RSCAD/RTDS, com

a utilizagao de 40 PMU e um concentrador de
dados exclusivo (openPDC), trabalho colaborativo
entre as equipes da UFSC e do ONS.

Utilizacao de PMU
para identificacao de
falha de comutacao
€ NOS Processos

de Qualidade de
Energia

Cooperacao com a Universidade
Federal de Santa Catarina (UFSC)

Em 2023 houve a validacao através de prova
de conceito (POC) dos requisitos especificados
para o projeto, envolvendo equipamentos de
medicao fasorial (PMU) tecnologicamente
avancados.

Centro de Pesquisas de Energia

Projeto utiliza fasores dinamicos, possibilitando
a representacao de toda a rede de simulacao,

Projeto AnaHVDC Elétrica (Cepel) incluindo uma modelagem trifasica dos elos de
corrente continua (multi-infeed).
Deutsche Gesellschaft fur Em 2023 foi assinado o contrato entre GIZ e o
Parceria GIZ:

Projeto Micro e Mini
geracao Distribuida

Internationale Zusammenarbeit (GIZ)
GmbH, instituicao do Ministério
Federal Alemao para a Cooperacao
Econdmica e o Desenvolvimento

Centro de Gestéao de Pesquisa, Desenvolvimento
e Inovacao (CGPDI). O trabalho também envolve
participacao da empresa SOLARGIS e apoio do
Prof. Lucas Nascimento, da UFSC.
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Orcamento e

e APRESENTACAO

QUEM SOMOS NOSSAS ATIVIDADES

desempenho econdomMIco

Somos uma entidade sem fins lucrativos, finan-
ciada basicamente pela tarifa do uso do sistema
de transmissao de energia elétrica. Essas tarifas
representaram em 2023 cerca de 96% das nossas
receitas, complementadas pelas contribui¢oes
dos Agentes Associados e outras receitas autori-
zadas pela Aneel.

Como reguladora e fiscalizadora, a Aneel tam-
bém acompanha nossa gestao orcamentaria,
por meio de relatérios trimestrais e prestacao de
contas e das demonstragoes financeiras anuais.

O orcamento do ONS se baseia em um horizonte
de trés anos. O ano de 2023 foi o segundo do ciclo
vigente (2022-2024). O or¢camento para o triénio
foi elaborado seguindo as diretrizes estabelecidas
pela Aneel e pelo Estatuto do ONS, com base em
nosso Planejamento Estratégico 2022-2024.

Performance orgcamentaria

A performance orgamentaria de 2023 montou em
100,6%.

Orcamento ONS - Usos (2025)

Orcado (R$ mil) Realizado (R$ mil) Realizado (%)

ONS + HUMANO ONS + VERDE

823.577 828.550 100,6%
ltens Operacionais 773.293 783.979 101,4%
Carteira de Projetos! 31.517 30.533 96,9%
Aquisicoes/ 18.767 14.039 74,8%

Benfeitorias

1 A rubrica Carteira de Projetos considera a nova linha de base.
2 Dentro do ciclo orcamentario, € possivel a migracao de recursos orgados entre os anos fiscais.

Orcamento ONS' - Fontes (V0.3)

(R$ mil)
Fontes

828.498
Encargos de Uso da Transmissao 796.7272
Contribuicao Associativa Ordinaria 30.276
Outras Receitas autorizadas pela Aneel 1.500

1 Nao considera recursos previstos do Banco Mundlal para execugao do Projeto Meta —
Fase II: R$ 9.625 mil.

ONS + SOCIAL CREDITOS ANEXO GRI

Em 2022, primeiro ano do ciclo orgamentario
vigente, a aceleracdo da inflagdo resultou em um
descolamento entre a meta central fixada pelo
governo para o ano (3,5%) e o resultado efeti-

vo do Indice de Precos ao Consumidor Amplo
(5,79%, de acordo com o Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica).

Essa diferenga vem representando um desafio
para a nossa gestao orgamentaria. A precificagao
da proposta, para o triénio 2022-2024, foi realiza-
da com base na expectativa do Relatério Focus
do Banco Central para os indicadores econdmi-
cos, a época do inicio da atividade de captacao
orcamentaria (janeiro de 2021).

Para a viabilizacdo do orcamento, o ONS recebeu
em 2023 autorizacao para utilizacdo dos recursos
de acordo com os critérios detalhados no quadro
“Orgcamento ONS - Usos”, a esquerda.

O ONS cumpriu ©
segundo ano do ciclo
orcamentario 2022-2024
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Plano de Investimentos Orgcamentarios

O Plano de Investimentos Orcamentarios é com-
posto pela carteira de projetos e pelas iniciativas
vinculadas as aquisi¢oes, benfeitorias e desenvol-
vimento de Sistemas. O objetivo é proporcionar
uma visao do conjunto dos investimentos neces-
sarios no decorrer do tempo.

Em 2023, a Carteira de Projetos contemplou 18 ini-
ciativas, das quais 15 eram voltadas ao desenvol-
vimento de Sistemas. E tivemos étimos resultados
de realizacao financeira (96,9%) e fisica (91%).

Na conducéo da Carteira, o Operador vem in-
tensificando o uso da metodologia agil, alinhado
com o processo de modernizacao e digitalizacdo
do setor elétrico.

Sustentabilidade na gestao orcamentaria

Em relagdo ao compromisso com a Estratégia ASG+, foram realizadas:

* elaboracao de Procedimento Corporativo de Gestao Orcamentaria;

e criacao de Indicador de Gestao Econdmico-financeira (universo da PPR/PO);

e divulgagao de um episédio do podcast Conexao ONS com o tema “Orgamento”;
* publicagao interna e no SINtegre dos resultados econdmico-financeiros do Operador.

QUEM SOMOS

NOSSAS ATIVIDADES

APRESENTACAO ONS + HUMANO ONS + VERDE
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Demonstracoes Financeiras

As Demonstracoes Financeiras referentes ao
exercicio de 2023 foram elaboradas e apresenta-
das em conformidade com as praticas contabeis
adotadas no Brasil, que compreendem os pro-
nunciamentos do Comité de Pronunciamentos
Contébeis (CPC) e em consonancia com a Resolu-
cao Normativa Aneel n° 1.017/2022 (alterada pela
REN Aneel n° 1.037/2022), que aprova o Plano de
Contas do ONS. O resultado do exercicio de 2023
apresentou um superavit de R$ 21.808 mil.

R$ 21,8

superavit registrado
no exercicio de 2023
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Governanca
responsavel,
etica €
transparente ...

Entre os nossos temas materiais, a governanca
reflete a importancia que damos as boas praticas
de gestdo, ao alinhamento com as principais re-
gras de ética corporativa e a0s N0SSOS Processos.

Nossa estrutura de governanga é definida pelo
Estatuto do ONS. A alta gestdo é dividida entre
Assembleia Geral, Conselho de Administracao,
Conselho Fiscal e Diretoria. O portal do ONS
disponibiliza informacées sobre atribuigoes
completas, critérios de nomeacao, processos de
avaliacdo de desempenho e composigoes.

Além desses 6rgaos superiores, a estrutura conta
ainda com seis Comités permanentes de assesso-
ramento ao Conselho de Administracao, além de
um Comité de carater perioédico (confira ao lado).

e APRESENTACAO
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6@\] Assembleia Geral

* Membros associados (com direito a voto): Producéao, Transporte e Consumo
* Membros participantes (sem direito a voto): Conselhos de consumidores e outros agentes nao associados

O -0
G-Eo Conselho de Administracao (CA) Conselho Fiscal
w . MME ® Producao ® Producao
e EPE * Transporte * Transporte
* Representantes da sociedade civil e Consumo e Consumo

Comités de assessoramento do CA

e Auditoria (permanente)

e Governanca e Avaliacao (permanente)

e Elaboracao e Acompanhamento do Orcamento (permanente)
e Metas do PPR/PO Diretores (permanente)

e Sustentabilidade (permanente)

e Conduta Etica do CA (permanente)

e Acompanhamento do Acordo Coletivo de Trabalho (periodico)

Diretoria

e Diretoria de Planejamento
e Diretoria de Operagao
e Diretoria de Assuntos Corporativos

e Diretoria-geral
e Diretoria de Tl, Relacionamento
com Agentes e Assuntos Regulatorios


https://www.ons.org.br/AcervoDigitalDocumentosEPublicacoes/Estatuto_ONS_rev_2020.pdf

ONS ggfiﬁg;giﬁﬁ's%gg SRR AISE SIS e APRESENTAGAO QUEM SOMOS NOSSAS ATIVIDADES ONS + HUMANO ONS + VERDE ONS + SOCIAL CREDITOS ANEXOGRI (@ 54 ©

Destaques na governanca em 2023 Composicao dos 6rgaos de governanga GRI 2-9
(em dezembro de 2023)

Consulte o Anexo GRI deste Relatério para ter mais detalhes
sobre a composicao dos nossos 6rgaos de governanca.

* Renovacgdo no CA: em maio de 2023, Solange e Portal de Governanca Corporativa: desenvol-
Ribeiro (Vice-presidente da Neoenergia) foi vimento de um sistema para dar apoio aos
eleita para ocupar a Presidéncia do Conselho 6rgaos de governanca. Introduz uma aborda-
de Administracdo do Operador. Ela é a primeira gem mais integrada e eficiente aos processos
mulher a ocupar a posigao. Para a Vice-presi- de deliberagao e decisao das liderangas.

déncia, o escolhido foi Ramon Sade Haddad
(vice-presidente na State Grid Brazil Holding).

» Politica de Governancga Corporativa: foi revisa-
da em 2023, em alinhamento com a 6 edicao
Comité de Sustentabilidade do CA: foi insti- do Cddigo das Melhores Praticas de Governan-
tuido em maio, com o objetivo de assessorar o ¢a Corporativa.
CA na pauta ASG. Coordenado por Guilherme
Lencastre, é integrado por José Sidnei Colombo
Martini, Maria do Carmo Martins Sobral, Paulo
Roberto Pinto Ribeiro e Rui Chammas. Con-
ta com a participacao do Diretor-geral, Luiz

Carlos Ciocchi, e apoio da presidente do CA, e Avaliacdo de desempenho da alta liderancga: o
Solange Ribeiro. Conselho de Administracao, o Conselho Fiscal e .
. . . .. Da esquerda para a direita:
a Diretoria realizaram uma aUtoavallagao sobre Christiano Vieira da Silva (Diretor de Operacao), Alexandre Nunes Zucarato (Diretor
suas respectivas atuacoes. A Diretoria foi ava- de Planejamento), Elisa Bastos Silva (Diretora de Assuntos Corporativos),

Marcelo Prais (Diretor de Tl, Relacionamento com Agentes e Assuntos

hada’ tambem’ pelo CA. Cada Diretor foi avalia- Regulatorios) e Luiz Carlos Ciocchi (Diretor-geral).

do por seus pares e subordinados diretos. Além
disso, 17 stakeholders (CEOs de organizacoes do
setor) foram entrevistados para identificacdo de
pontos fortes e oportunidades de melhoria do
ONS. GRI 2-18
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Solange Maria Pinto Ribeiro

ONS + VERDE
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Instituicao Indicante

Conselheiro Categoria Posicao Instituicdo Indicante
Rodrigo Limp Nascimento Producao Titular ELETROBRAS
Fabio Rogério Zanfelice Producao Suplente CESP

Joao Henrique de Araujo Franklin Neto Produgéo Titular CHESF

Paulo Roberto Ribeiro Pinto Producao Suplente NORTE ENERGIA
Reynaldo Passanezi Filho Producao Titular CEMIG

Leonardo Augusto da Fonseca Parracho Sant’/Anna  Producao Suplente ENEL BRASIL
Mauricio Stolle Bahr Producéao Titular ENGIE BRASIL
Joao Luis Campos da Rocha Calisto Producao Suplente CTG BR

Marcelo Cruz Lopes Producao Titular ENEVA

Fernando Elias Domingos Sé Producao Suplente NEW ENERGY
Caio Pompeu de Souza Brasil Neto Transporte Titular FURNAS

José Mauricio Scovino de Souza Transporte Suplente CELEO
F‘/‘/acr;%?eigien ;ajodgi Transporte Titular STATE GRID

José Aloise Ragone Filho Transporte Suplente ARGO

Rui Chammas Transporte Titular ISA CTEEP
Ricardo de Abreu Sampaio Cyrino Transporte Suplente EVOLTZ

Paulo Augusto Nepomuceno Garcia Transporte Titular TBE

Marco Antonio Resende Faria Transporte Suplente TAESA

Prosidente CA Consumo Titular NEOENERGIA
Fernando Cezar Maia Consumo Suplente ENERGISA
Daniel Pimentel Slaviero Consumo Titular COPEL
Sérvio Tulio dos Santos Consumo Suplente EQUATORIAL
Gustavo Estrella Consumo Titular CPFL
Dyogenes Rosi Consumo Suplente EDP ESCELSA
Guilherme Gomes Lencastre Consumo Titular ENEL DISTRIBUICAO SP
Alexandre Nogueira Ferreira Consumo Suplente LIGHT
Gustavo Souza Checcucci Consumo Titular BRASKEM
Vinicius Fernandes de Moura Consumo Suplente GERDAU
. . , . Representante , MME — Ministério de
Gentil Nogueira de S& Junior do MME Titular Minas e Energia
- Representante MME — Ministério de
Igor Souza Ribeiro do MME Suplente Minas e Energia
Representante , EPE — Empresa
Vago EPE Titular de Pesquisa Energética
. . Representante EPE — Empresa
Angela Regina Livino de Carvalho EPE Suplente de Pesquisa Energética
e o Representante : CA — Conselho
José Sidnei Colombo Martini Sociedade Civil Titular de Administracao
. . Representante CA — Conselho
Maria do Carmo Martins Sobral Sociedade Civil Suplente de Administracio
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Conselho Fiscal Etica e integridade criz3 Campanha de Etica
Conselheiro Categoria Posicdo Instituicdo Indicante A Politica de Integridade, revisada em 2023, e o Demos prosseguimento & campanha “Etica, o fio
Cédigo de Conduta Etica, revisado em 2022, s&o condutor das nossas agoes” em 2023. Entre as prin-
Antonio Augusto Bechara Pardauil Producao Titular ELETRONORTE 0s guias essenciais que formalizam as diretrizes cipais acoes desenvolvidas no ano, destacamos:
éticas da organizacao.
Edson Luiz da Silva Producéo Suplente JIRAU - ESBR * Curso EaD sobre o Cédigo de Conduta Etica para
Desde 2017, operamos um Canal de Etica des- Conselheiros, Diretores e profissionais do ONS;
lldo Wilson Grudtner Transporte Titular CGT ELETROSUL tinado a receber dentncias de transgressdes as
, _ diretrizes do Cédigo de Conduta Etica. Esse canal ¢ Apresentagdes trimestrais da estatistica do Ca-
Marcelo Meira Trunquim Femandez Transporte Suplente TAESA tem a gestdo de uma empresa especializada nal de Etica para alta administracéo e divulga-
Gustavo Cavalcante de Carvalho Rocha Consumo Titular CELESC Distribuicao 1ndepe1}dente, confenndq gnommatq e confl- das na intranet aos empregados;
dencialidade para os usuérios. Especificamente
Marco da Camino Ancona Lopez Soligo Consumo Suplente CEEE para o publico feminino, instituimos também o * Palestras internas sobre o poder do respeito .
Canal+Mulher. com Edu Farah e sobre o Programa de Integri-
dade no combate a corrupcao e fraude com
Alan Prado;

e Palestras internas ministradas pelo Comité de
Conduta Etica para terceirizados e empregados
no Rio de Janeiro;

e Treinamento sobre investigacdo interna exclusi-
va para membros do Comité de Conduta Etica;

e Comunicacao interna ressaltando os Dias Inter-
nacional e Nacional da Etica (23 de fevereiro e
2 de maio, respectivamente), o Dia Internacio-
nal de Combate a Corrupcao (9 de dezembro) e

o flO Cond Utor daS regras sobre recebimento de brindes e presen-
5 tes (27 de novembro);
NOSSAas acoes.

* Palestras realizadas na SIPAT (assédio) e no
Workshop dos Fornecedores, mostrando a siner-
gla e transversalidade do tema.



https://www.ons.org.br/AcervoDigitalDocumentosEPublicacoes/POL_INT_Integridade_Revisao_5.pdf
https://www.ons.org.br/AcervoDigitalDocumentosEPublicacoes/C%C3%B3digo%20de%20Conduta%20%C3%89tica%20revisado.pdf

OPERADOR NACIONAL DO SISTEMA ELETRICO
< RELATORIO ANUAL 2023

ol

Gestao de riscos

O atual Mapa de Riscos que guia a operagao do
ONS foi desenvolvido em 2022. Toda a equipe do
Operador participa do gerenciamento coletivo
dos riscos aos quais estamos expostos. Esse é o
modelo de Trés Linhas recomendado pelo Institu-
to dos Auditores Internos do Brasil (IIA).

Trabalhamos, em 2023, em um documento
descritivo dos riscos priorizados no Mapa de
Riscos. Complementarmente, a Norma Corpo-
rativa de Riscos e a Politica Organizacional de
Gestao de Riscos e Controles Internos foram
revistas e atualizadas.

Politicas e normas
relativas a gestao de risco
foram revistas em 2023

QUEM SOMOS NOSSAS ATIVIDADES ONS + HUMANO ONS + VERDE ONS + SOCIAL CREDITOS ANEXO GRI O 57 e

e APRESENTACAO

Outro progresso foi a contratagao de uma fer-
ramenta para gestdo de governanga, riscos e
conformidade. A ideia € instituir uma abordagem
integrada para gerenciar e otimizar processos
relacionados a riscos, Sistema de Continuidade
de Negocios (SGCN) e auditoria interna.

Outros destaques de 2023

* Rotina Operacional RO-CB.BR.01: os
requisitos de seguranca cibernética
dessa RO passaram a ser obrigatérios
para todos os agentes do SIN em 2023.

No plano da capacitagdo, promovemos um curso
de fundamentos de gestdo de riscos e controles
para as equipes de Gestao de Riscos e de Audi-
toria Interna, e uma palestra de sensibilizacao
sobre o tema, destinada aos gestores e assessores
executivos do ONS.

* Programa de Governanca em Privaci-
dade e Protecao de Dados: a iniciativa
continuou reforcando a cultura de
seguranca de dados no ONS de acordo
com a Lei Geral de Protecdo de Dados

Seguranca cibernética e da informacao Pessoais (LGPD).

Para a gestdo da segurancga cibernética e a pro-
tecdo de dados pessoais, dispomos de diretrizes
formais. Uma consultoria externa especializa-
da realiza avaliacOes anuais para mensurar a
evolucao desses aspectos. Em de 2023, o indice
de maturidade em seguranca cibernética e da
informacao superou as metas estabelecidas
para o periodo.

O compromisso com o tema foi reforcado em
2023 com treinamentos e conscientizacao por
meio de workshop e videos. Intensificamos as
acoes de classificacao da informacao e dados
pessoais e revisamos o mapeamento de dados
pessoais. Adicionalmente, aperfeicoamos os
canais interno e externo de comunicacao com o
titular de dados pessoais.
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Auditoria Interna

A Auditoria Interna do ONS tem sua atuacao
certificada pelo Institute of Internal Auditors
(IIA), seguindo as Normas Internacionais para a
Pratica Profissional de Auditoria Interna do IIA.
A estrutura trabalha de forma independente e é
subordinada ao Conselho de Administracéo e ao
Comité de Auditoria. Na esfera administrativa, a
Auditoria Interna se reporta ao Diretor-geral.

No ano de 2023, foram aprovados pelo Conselho de
Administracdo 59 trabalhos no Plano Anual de Au-
ditoria. Os processos se dividiram entre auditorias
de ordem regulatéria e de subprocessos de alta e
media criticidade para as atividades do ONS.

Juridico

Em 2023 foi marcado por alteragdes regulaté-
rias que buscaram promover solucdes no setor
de energia. Ressaltamos a publicacao da REN n°
1.065/2023, que estabeleceu mecanismos excep-
cionais da Anistia e da Regularizacao (“Dia do Per-
dao”). A norma concede anistia (sem pagamento
de multas) a projetos de energias renovaveis que
tém outorga de geracdo e assinaram Contratos de
Uso do Sistema de Transmissao (CUST), mas nao
entraram em operagao comercial.

A medida envolveu a atuagdo do ONS para a
analise do enquadramento dos agentes aos re-
quisitos estabelecidos pela regulacao, especifica-
mente no que diz respeito a renincia de even-
tuais processos judiciais. Foram analisadas mais
de 300 solicitagoes.

QUEM SOMOS

e APRESENTACAO

Exito nos processos ativos

71%

95 decisoes
favoraveis

Mais de 300 solicitacoes
juridicas relativas ao
“Dia do Perdao” foram
analisadas
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Exito nos processos encerrados

29%

38 decisoes
desfavoraveis

84%

16%

56 decisoes
desfavoraveis

289 decisoes
favoraveis

Além disso, fortalecemos a seguranca juridica
dos contratos celebrados com o ONS (governanga
de instrumentos contratuais), formalizando clau-
sulas referentes a temas como sustentabilidade e
seguranca da informacao, em alinhamento com
nossos objetivos estratégicos.

Na esfera do contencioso judicial, o ONS tinha,
ao fim de 2023, 5.200 processos ativos, cujo valor
total discutido corresponde a R$ 568.106.353,85.
Obtivemos no ano 71% de decisdes favoraveis em
processos ativos ja julgados, e 84% de éxito nos
casos encerrados. Isso equivale a uma economia
de R$ 130.307.775,23.

Desde 2022, o Juridico do ONS integra o Comi-

té de Acompanhamento e Discussoes de Agoes
Judiciais com Impactos Relevantes no Setor
Elétrico (Cojud), com o objetivo de estabelecer
cooperacao e atuagao estratégica entre os 6rgaos
e instituigdes que o Integram.
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Pessoas

Em 2023, o ONS contou com 846 empregados
préprios e 121 temporarios (incluindo aprendizes,
trainees e estagiarios). Confira os destaques do
ano em capacitacao e desenvolvimento de talen-
tos, diversidade, equidade e inclusao, e qualidade
de vida para nossos empregados.

Clima organizacional

Pelo terceiro ano consecutivo, o ONS foi certifica-
do pela consultoria Great Place to Work (GPTW)
como uma das melhores organizacdes para se
trabalhar em 2023 no Brasil. A certificacao é um
reconhecimento de status internacional concedi-
do a organizagdes que primam pelo clima organi-
zacional e pela satisfa¢ao de seus empregados.

Mantivemos os altos niveis de favorabilidade, o
que confirma o sucesso das iniciativas de promo-
¢ao de um ambiente de trabalho que seja sauda-
vel, inclusivo e positivo para os colaboradores.

Pesquisa de Clima 2023

e Indice de favorabilidade (relacionado & confianca e satisfagéo geral):

83% (mesmo indice de 2022)

* 764 respondentes ou 78% dos empregados

QUEM SOMOS
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Entre as acdes voltadas a melhoria do clima
interno, houve a continuagado do regime de
trabalho hibrido, instituido em maio de 2022 e
avaliado de forma positiva pelo publico interno.
Os empregados podem cumprir até trés dias por
semana de forma remota. O formato foi validado
por um Acordo Coletivo de Trabalho especifico e
é monitorado pela Comissdo de Acompanhamen-
to do Trabalho Hibrido, formada por profissionais
de todas as unidades do ONS.

Capacitacao e desenvolvimento GRI 3-3

O ONS Educa+ é o programa de educagao cor-
porativa do Operador, que integra capacitagoes
técnicas e comportamentais voltadas para cola-
boradores individuais, equipes e gestores, bem
como agdes mapeadas para melhoria do clima e
integracao de times.

NOSSAS ATIVIDADES
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Indicadores de
capacitacao (2023)

B6 | 10rAS

de capacitagcao por
empregado (média ONS)

62 0r/S

meédia entre gestores, analistas,
engenheiros, operadores e técnicos

271 HORAS

meédia entre trainees,
aprendizes e estagiarios

experiéncias de aprendizagem
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Todos os empregados proprios e trainees rece-
bem avaliagoes de desempenho. O desempenho
de aprendizes e estagiarios é acompanhado por
outros processos, como mentorias. Os indicadores
completos de capacitagio estdo no Anexo GRI.

Em 2023, oferecemos treinamentos especificos
para liderancgas sobre temas como Diversidade,
Equidade & Inclusao, vieses inconscientes, gestao
de times remotos, teambuilding, coaching e co-
municacdo em cascata.

Para os demais colaboradores, realizamos en-
contros sobre antimachismo e também sobre
inovacdo, além de capacitagdes sobre comuni-
cacao, reunidas na segunda edigdo da Semana
COMUNICA+. O evento ganhou mais relevancia
em 2023 e se estendeu por 12 dias. Nesta edicao,

destacamos:

COMUNICA+

* 240 vagas dispo-
niveis para quatro
capacitagoes;

* 3 palestras abertas;

e Média de 150 participantes em cada palestra,
com recorde de participacdo de cerca de 300
pessoas na abertura.

Também prosseguiu a agenda de Rodas de Con-
versa com a Diretoria, lancada em 2022. Foram
nove Rodas, sendo trés em cada localidade, em
Brasilia (6 de julho), Florianépolis (15 de agosto)
e Recife (21 de setembro). Participaram cerca
de 180 pessoas em cada edicdo, de todas as

e APRESENTACAO

QUEM SOMOS

diretorias. A novidade em 2023 foi a realizacao
de um alinhamento prévio, em que cada Diretor
e a Diretora comentaram temas institucionais
relevantes.

Programa de Transicao
Profissional (PTP) e sucessao

Criado em 2023, o PTP ofereceu vantagens finan-
ceiras para os empregados elegiveis e adotou uma
abordagem humanizada para o processo. Um total
de 25 profissionais se inscreveu (2,9% do quadro
efetivo de 2023); o tempo médio de trajetdria dos
participantes no ONS era de 21 anos.

Nosso plano de sucessao, desenvolvido em 2022
e 2023, identificou internamente as pessoas mais
indicadas para ocupar os cargos vagos. Esses su-
cessores estao sendo preparados pelo programa
interno Impulsionar Lideres. Como consequéncia
indireta, houve um aumento na diversidade na
lideranga do ONS: o percentual de mulheres em
cargos de gestdo subiu de 33% para 36% (leia
mais em Diversidade, Equidade & Inclusdo).

Salde e seguranca (saude integral) GRI 3-3, 403-6

Apbs a superacao da pandemia de covid-19, o
ONS vem investindo na qualidade de vida e na
preservacao das boas condigoes fisicas e men-
tais de seus empregados — sob o conceito de
saude integral.

O Programa de Gestao de Saude retine as acoes
voltadas ao tema. A iniciativa é estruturada em
trés eixos — promocao da saude integral, gestdo de

NOSSAS ATIVIDADES
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informacdes e gestdo de recursos de satde — com
0 objetivo de promover um estilo de vida saudavel
e a manutencao do bem-estar do publico interno.

No plano da satde emocional, foram realizadas
palestras conduzidas por especialistas (psicélogos,
terapeutas) e campanhas de comunicacao. O Pro-
grama de Apoio ao Empregado (PAE), que oferece
atendimento exclusivo para temas de bem-estar
mental e emocional, passou a ser estendido tam-
bém aos colaboradores terceirizados.

Uma novidade de 2023 foram os encontros GP
(gestdo de pessoas) e JD (juridico) Mais Perto de
Vocé, promovidos nas unidades de Florianépolis,
Recife e Brasilia. A programacgao abrangeu aten-
dimentos individuais com nutricionista, realiza-
cao de bioimpedancia e reflexologia e palestras
sobre carreira, previdéncia, beneficios e remune-
racao, além de atendimento juridico para tercei-
rizados (leia mais em ONS + Social).

ONS + SOCIAL CREDITOS ANEXOGRI €9 60 @

566 GP=JD

+ perte de vocé
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SEGURANCA
DO TRABALHO

e APRESENTACAO QUEM SOMOS NOSSAS ATIVIDADES

PROMOCAO
DA SAUDE

INTEGRACAO
DE DADOS E
INDICADORES

Acoes de bem-estar

Acompanhamento
anual da saude integral

Ergonomia

Saude
emocional
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Destaques do Programa de Gestao de Saude

* Dez palestras de saide mental, com média
de 95 participantes por evento, ministradas
pela consultoria IMND Psicologia, com énfase
em saude emocional e bem-estar, abertas para
todos os profissionais.

* Roda de Conversa: encontros mensais para
trabalhar especificamente a satide emocional
da mulher. Desde de outubro, foram seis encon-
tros, com a participacdo média de 30 mulheres
em cada um.

» Ergonomia: na blitz postural, foram atendidos
94% dos empregados e terceiros, com o objeti-
vo de orientar sobre a postura adequada para
prevenir dores e lesdes. Uma capacitacao EaD
reforgou a énfase na postura correta e ativi-
dades de pausa e alongamento. Nas sedes, 15
agoes de ginastica laboral e alongamento foram
ministradas para empregados e terceiros.

e Vacinagdo: 76,40% (79,40% empregados e 66,6%
terceiros) do publico interno foi vacinado con-
tra a gripe.

e Bem-estar: 2.038 atendimentos de shiatsu te-
rapéutico realizados mensalmente em todas
as unidades, incluindo também colaborado-
res terceiros.
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Diversidade, equidade e inclusao (DE&I) GRI 3-3

Uma das prioridades do pilar + Humano é es-
timular um ambiente inclusivo, colaborativo e
de promocgéao a nao discriminacéo,, em todos os
niveis hierdrquicos do ONS, através do fortale-
cimento das a¢Oes de Diversidade, Equidade &
Inclusdo (DE&I).

As agdes sobre esses temas seguem um posi-
clonamento formal: “DE&I potencializa nossa
energia”, com trés focos principais:

e + representatividade da sociedade no
nosso negocio;

e + condicoOes de inclusdo, seguranca e respeito;

* + condicOes para todas as pessoas, a partir das
suas caracteristicas.

ONS + SOCIAL

CREDITOS

Q20

ANEXO GRI

Confira as principais novidades de 2023:
Processos de selecao

Pela primeira vez, o ONS definiu uma meta rela-
clonada a DE&I em seu Programa de Participacao
de Resultados: “Garantir ao menos a participagao
de 1, em cada 4, pessoa diversa (preta, parda,
mulher, LGBTI+ ou PcD) no shortlist dos candida-
tos finalistas de cada processo seletivo, iniciado

e concluido ao longo de 2023”. A meta foi alcan-
cada: 63% dos candidatos finalistas pertenciam

a algum grupo minorizado (ndo inclui selecdes
para trainees, estagiarios e jovens aprendizes).

Atualizacao cadastral

Também de forma pioneira, a atualizagao cadastral
periddica dos empregados do ONS incluiu a auto-
declaracao voluntaria de raga, género e orientacao
sexual. Um percentual de 90% do publico interno
aderiu a autodeclaragao, gerando dados para fun-
damentar as acoes voltadas a diversidade.

Curso EaD

Foi langado o primeiro médulo de capacitagao
sobre diversidade, equidade e inclusao para os
empregados do ONS. O curso “Fundamentos em
DE&I”, ministrado de forma virtual (EaD), conta
com quatro aulas: “Introducao a Diversidade,
Equidade e Inclusado nas Organizagoes”, “Vieses In-
conscientes: 0 que sdo e como romper com eles?”,
“Comportamentos nao Inclusivos — Da piada ao

assédio” e “Privilégio, Empatia e Pessoa Aliada”.
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Grupos de Afinidade

Para estimular uma cultura interna inclusiva

e de respeito a diversidade, formamos quatro
grupos de afinidade, direcionados para o compar-
tilhamento de repertérios e vivéncias. Cada um
deles é focado em um grupo minorizado e aberto
a participacao de pessoas aliadas.

» NOS (Nosso Orgulho de Ser): pessoas com defl-
ciéncia. Criado em 2023;

* +CORES (Comunidade de Orgulho e Respeito):
pessoas LGBTI+. Criado em 2023;

* G.A.R.R.A. (Grupo de Afinidade Racial para Res-
significar e Agir): raca e etnia. Criado em 2022;

e Mulheres a Bessa: género. Criado em 2021.

Todos tém um objetivo comum: a garantia de um
ambiente cada vez mais confortavel, diverso, in-
clusivo e ndo discriminatério para todas as pes-
soas do ONS. A Diretoria estd comprometida com
esta agenda e o Diretor-geral, Luiz Carlos Ciocchi,
e a Diretora de Assuntos Corporativos, Elisa Bas-
tos Silva, atuam como sponsors dos grupos.

Grupos de afinidade
dedicados as pessoas
LGBTl+ e as PcD

foram criados

QUEM SOMOS
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Novos grupos em 2023

Dois grupos de afinidade foram criados em 2023:
0 NOS e 0 +CORES.

Voltado a pessoas que se identificam como
LGBTI+, 0 +CORES (Comunidade de Orgulho e
Respeito) comegou a ser organizado em junho,
inspirado por uma palestra ministrada pelo con-
sultor em diversidade Reinaldo Bulgarelli. Suas
acoes visam construir um ONS mais acolhedor
e seguro para pessoas LGBTI+, em um ambiente
livre de homofobia e transfobia.
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Ja as pessoas com deficiéncia (PcD) ganharam
espaco com o NOS (Nosso Orgulho de Ser). Langa-
do em setembro de 2023, no evento do Dia Nacio-
nal de Luta da Pessoa com Deficiéncia, quando
tivemos uma palestra da jornalista Flavia Cintra,
o grupo busca promover o acolhimento e a convi-
véncia com as PcD no ONS. Antes do lancamento
oficial, foi criado um grupo-piloto de profissionais
com deficiéncia da Diretoria de Assuntos Corpora-
tivos, em 2022. A integracao e a troca de informa-
coOes foram intensas, e a participagao foi ampliada
para todos os empregados.

n
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PcD na forca de trabalho

Entre as agcoes recentes voltadas a esse
publico, destaca-se a integracao de pes-
soas autistas a nossa rotina de trabalho,
no quadro proprio da area de Tl e nas
equipes de terceiros, com apoio da con-
sultoria Specialisterne.

QUEM SOMOS
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Mulheres a Bessa (MAB) e G.A.R.R.A.

Criado em 2021, o grupo Mulheres a Bessa se
dedica a debater e a propor agdes de combate ao
machismo e a discriminacao de género. A grafia
alternativa no nome do grupo é para homena-
gear Angela Bessa, empregada do ONS que fale-
ceu durante a pandemia.

Em 2023, o grupo atuou em quatro grandes focos:
machismo estrutural, mulheres na lideranca,
saude emocional da mulher e indicadores. Acbes
incluiram a elaboracao e a divulgagao de con-

teudos informativos; palestras com consultores
convidados; e acoes voltadas para os colaborado-
res terceirizados.
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Acoes do Mulheres a
Bessa em 2023

Promover acoes de
letramento e conscientizacao

Conversas e trocas de
vivéncias e experiéncias no

grupo
E-book Mulheres Autoras

Avaliacao e ratting de
DE&I por meio da Pesquisa
Ethos/Exame

Dar visibilidade aos canais de
atendimento a mulher

Programa de Mentoria para
Lideranca Feminina e Negra

Promover a Roda de
Conversa Papo de Mulher

Promover acoes de educacao
e planejamento financeiro para
os profissionais terceirizados

©
®
@
@
©
®
©
©
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Por sua vez, 0 G.AR.R.A (Grupo de Afinidade Ra-
cial para Ressignificar e Agir) age para descontruir
preconceitos sociais, ampliar a presenca de negros
e negras na organizagao e estimular a retengao de
empregados de grupos étnico-raciais diversos.

O grupo desenvolveu agdes ao longo do ano nor-
teadas por trés temas definidos como prioritarios
para atuagao: Negros na Lideranca, Representa-
tividade e Oportunidades e Racismo Estrutural.
Dentre as atividades desenvolvidas, tivemos
materiais internos para conscientizacao, mesa-
-redonda para debate sobre racismo estrutural e
a organizacao de uma colecao de livros na biblio-
teca do ONS com publicagoes antirracistas.

Um dos principais destaques de 2023 foi o lan-
camento do programa de mentoria voltado a
mulheres e pessoas negras, iniciativa conjunta
entre o Mulheres a Bessa e o grupo G.ARR.A. O
objetivo é desenvolver soft skills voltadas para
lideranca técnica e de pessoas.

O combate ao machismo
e ao preconcelto racial
estiveram na agenda do ano
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Eventos em datas de luta em 2023

Guia de ‘ ‘

Linguagem 1 Dia da Mulher Dia do
Inclusiva roda de conversa com Orgulho LGBTI+
Cristina Pinho, conselheira palestra com Reinaldo
Outra acdo conjunta de administracao e chair do Bulgarelli, consultor de
entre os grupos de afini- Instituto Luisa Pinho Sartori, diversidade, com o tema
Laysa Peixoto, astronauta “Diversos somos todos”.

dade foi a elaboracao do
1° Guia de Linguagem
Inclusiva & Expressoes
para Conhecermos e

Evitarmos, um e-book 1° GUIA DE LINGUAGEM INCLUSIVA

analoga, e Kattlen Amaro,
operadora do ONS, com o
mote “Mulheres conquistando
todos os espacgos”.

disponivel para os publi- & EXPRESSOES PARA CONHECERMOS E EVITARMOS

Ccos internos e externos U

no site do ONS. A pu- s

b“CElQéO redne compor- : : I8 SETEMBRO seececsscscscssssnee NOVEMBRO
tamentos e frases que

devem ser evitados no "

dia a dia — nao apenas no :

trabalho, mas em todos

0s momentos, contribuin- D;)a de Luta da C Rla flaN
do para um mundo cada esso.an cqm onsciencia Negra
: : Deficiéncia mesa-redonda com Edvaldo
vez inclusivo e menos . :
. encontro com Flavia Santana, ex-diretor da
discriminatorio. . . .
Cintra, jornalista, com o Aneel, Ynae Santos,
tema “Avancos e desafios escritora, e Mirlen Goulart,
da inclusao no ONS”. psicéloga, com o tema

racismo estrutural.


https://www.ons.org.br/AcervoDigitalDocumentosEPublicacoes/Guia%20de%20Comunica%c3%a7%c3%a3o%20Inclusiva_23.08_V2.pdf
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Guia Tematico do Instituto Ethos

Em 2023, o ONS respondeu pela primeira vez o Desempenho nas dimensoes Desempenho nos temas

Guia Tematico de Diversidade, Equidade e Inclu-

s&o - Ethos/Epoca, que contempla acdes estraté- Direitos
gicas de DE&I e cada area da diversidade: género, Oesteelicisinance ST ETIOD

LGBTI+, PcD, étnico-racial e geracional.

A iniciativa visa avaliar e distinguir publicamente
as melhores préticas de diversidade e inclusédo
adotadas pelas empresas. Os dados sao obtidos
por meio de autoavaliagéo, e o diagnéstico nao
tem carater de certificagdo. A nota geral do ONS
neste ano foi 6,8, calculada pela média ponderada
das notas dos indicadores selecionados — que ava-
liam o quanto a sustentabilidade e a responsabili-
dade social tém sido incorporadas aos negécios.

Governanca
Organizacional

Visao e
Estratégia

Social Visao e estratégia
O Guia Tematico mensura a @ Nota do ONS Prétioss do opieragdd
maturidade das préticas de @ wédia gera

diversidade nas empresas
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e APRESENTACAO

A preservacio e a ampliacdo da sustentabilidade
do ONS requerem uma abordagem consciente na
administracao dos impactos diretos e indiretos
de nossas atividades sobre o meio ambiente. Essa
abordagem inclui a atencédo a transi¢ao energéti-
ca dentro do planejamento e da operacdo do SIN,
no qual a importancia das fontes renovaveis de
energia cresce a cada ano.

Adicionalmente, reconhecemos que a gestao efi-
clente dos recursos em nossas quatro unidades é
crucial para contribuir de maneira eficaz para o
desenvolvimento sustentavel.

CREDITOS
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Grande parte da atuacao
do ONS tem ligacao
direta com os temas ASG

Mapeando o impacto
ambiental positivo do ONS

Em 2023, profissionais do ONS se dedicaram a prospec-
tar, entre as atividades diarias de Planejamento e Ope-
racao, quais estao mais conectadas a agenda ASG da
organizacao.

Apos capacitacao especifica e a realizacao de benchmark,
foi possivel identificar diversas iniciativas de impacto
positivo, com énfase no pilar ONS + Verde. A conclusao:
grande parte da nossa atuagao ja tem um carater essen-
cialmente ligado aos temas ASG, gerando beneficios para
a sociedade e para o0 meio ambiente.

Entre as atividades mapeadas nessa primeira etapa,
podemos citar a atuacao do ONS na integracao de instala-
coes de transmissao ao SIN, o que contribui para a maior
insercao de energias renovaveis como eodlica e solar; e as
analises de restricoes hidraulicas aplicadas a vazao das
usinas hidrelétricas, que contribuem para mitigar o trans-
bordo de reservatérios e evitar enchentes.
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Transicao energetica

e mudanca do clima ...

A transicao energética € um dos principais me-
canismos para enfrentarmos as mudangas do
clima - o grande desafio do século para a huma-
nidade e a nossa contribuicao a descarbonizacao
de outros setores da economia. O Brasil estd bem
posicionado gracas a ampla disponibilidade de
recursos naturais, sendo a maior parte da gera-
cao de energia elétrica do pais oriunda de fonte
hidrica, e também devido ao aumento da partici-
pacao da geracgao edlica e solar na matriz.

A transicdo impulsionou uma transformacgao no
ONS. As mudangas no cenario energético nacio-
nal nos ultimos 25 anos — um novo contexto des-
centralizado de geracao e distribuicdo de energia
—1mpoem a necessidade de gerenciamento de
centenas de novos agentes no SIN.

Atualmente, a capacidade do Sistema é compos-
ta, principalmente, por hidrelétricas instaladas
em 16 bacias hidrograficas em diferentes re-
gides do pais. Contudo, a evolugado da legislacao
ambiental e do processo de licenciamento para
grandes obras torna improvavel o surgimento de
novas usinas hidrelétricas de grande porte com
formacao de reservatorios.

Portanto, parques edlicos e solares terao parti-
cipagao cada vez maior na matriz elétrica bra-
sileira. Ao mesmo tempo, desafios regulatérios
precisardo ser superados para que a inovacao
ocorra no ritmo necessario para enfrentar a mu-
danca do clima.

Nesse sentido, a atuacao do ONS é uma refe-
réncia e compartilhamos o nosso conhecimento
com agentes e entidades do setor elétrico em
eventos nacionais e também em outros paises,
em espacos como a Conferéncia das Partes (COP),
o encontro da Convencao-Quadro das Nagoes
Unidas sobre Mudanca do Clima.

Primeira meta de transicao energética

Em 2023, foi instituida pela primeira vez no
Programa de Participagao de Resultados (PPR)
dos empregados uma meta de transicao ener-
gética com desafios a serem superados pelo
Operador. Foram contemplados quatro dos
cinco temas regulatérios prioritarios (Top 5
Regulatério): Recursos Energéticos Distribuidos
(RED); Servigos Ancilares; Resposta da Deman-
da; e Acesso ao Sistema de Transmissao.

Os projetos desenvolvidos tém o objetivo de for-
talecer os servicos, modelos e cadeia de valor do
ONS mais proximo ao mercado, em um ecossis-
tema descentralizado, descarbonizado, diversifi-
cado, digitalizado e disruptivo.

Representacao nos modelos da micro
e mini geracao distribuida (MMGD)

Em 2023, o ONS passou a incorporar dados da MMGD nos processos de
Planejamento, Programacao e Operacao em Tempo Real. A acao faz parte da
adaptacao para operar o sistema com uma entrada cada vez maior de fontes
renovaveis intermitentes (edlica e solar).

Vale destacar que todo esse movimento foi fundamental para representar

de forma adequada o avango da micro e mini geragao distribuida no SIN,
incluindo as instalacoes de painéis fotovoltaicos em telhados (rooftop), inje-
tando energia diretamente na rede de distribuicdo. Essas instalacoes tém uma
parcela da sua carga atendida pela geracao fotovoltaica como autoconsumo,
reduzindo a real necessidade de consumir a energia proveniente da distribui-
dora (mais informacoes sobre o tema em Planejamento).
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Energias edlica e solar no sistema

A expansao continua da participacdo da gera-
cao de fontes solar e edlica traz oportunidades e
desafios Uinicos. Na comparagao com a geragao
hidrelétrica, essas alternativas tém desempenho
e disponibilidade menos previsiveis. Novos pro-
cedimentos estdo sendo adotados para facilitar e
estimular a integragao dessas fontes.

Realizamos diversos esforcos na evolucao dos
modelos de previsdo para uma melhor repre-
sentacdo nos horizontes do planejamento e da
programacao da operacao. Em relacédo a fonte
edlica, destaca-se a conclusao, junto aos agentes,
do modelo de previsao de geracao edlica para o
primeiro més (WEOL-SM).

QUEM SOMOS

e APRESENTACAO

Um evento relevante do ano foi a previsao reali-
zada para 14 de outubro de 2023, quando ocorreu
o eclipse solar anular, causando alta variabilidade
da geracao solar fotovoltaica. Elaboramos e apli-
camos uma metodologia diferenciada na previsao,
que auxiliou a programagcao diaria a minimizar os
impactos deste fendmeno astronémico.

No ambito institucional, apoiamos a atualizacdo
do setor elétrico, engajados na discussdo sobre a
expansao da infraestrutura para geragao edlica

e solar. Além disso, contribuimos para o desen-
volvimento profissional na area (veja detalhes na
secao ONS + Social).

Recordes de geracao de energia limpa em 2023

Instantanea

SOLAR
em 11/11, as 11h4b,

27.435 MW.
32,5% da demanda do SIN
que seria atendida pela carga.

EOLICA

em 20/07, as 05h12,

20.211 MW.

33,4% da demanda do SIN
que seria atendida pela carga.

Média

SOLAR

em 11/11,

9.379 MW médios.
11,6% da demanda do SIN
que seria atendida pela carga.

EOLICA

em 20/07,

18.397 MW médios.
25,6% da demanda do SIN
que seria atendida pela carga.

NOSSAS ATIVIDADES
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O ONS na COP28 Painéis com participacdo do Operador:

Para ampliar horizontes e compartilhar conheci- e “Energia Verde e projetos-piloto para emis-

mentos sobre transi¢ao energética e seus impac- soes liquidas zero de sistemas de energia”, a

tos nas mudancas do clima, pela segunda vez convite do Governo da Italia;

consecutiva, o ONS participou do maior férum de

debates sobre o tema em 2023: a COP28. e “Politica de Transi¢ao Energética e Brasil mais
verde e comprometido com o desenvolvimen-

Nessa edicao, realizada em Dubai, nos Emirados to sustentavel”, ambos no pavilhdo do Brasil,

Arabes Unidos, o Operador integrou a comitiva a convite do Ministério de Minas e Energia e do

brasileira e esteve presente em mesas de discus- Banco Nacional de Desenvolvimento Econdémi-

soes nos pavilhoes do Brasil, Italia e Chile, além co e Social (BNDES);

de ter sido convidado para um encontro entre os
CEO do GO15, grupo que reune os operadores dos  * “Qual é a relevancia da modernizacao da rede

maiores sistemas elétricos do mundo. no combate as alteracdes climaticas?”, a con-
vite da International Energy Agency (IEA), no
O tema central das participagdes do ONS na pavilhao do Chile.

COP28 foi a transicdo energética, incluindo as
acoes do Operador nessa direcao, nossa estra-
tégia de sustentabilidade e a importancia desse
tema na operacao, e ainda mostramos a nossa
preocupagao com o clima. A previsao meteoro-
logica sempre fez parte do trabalho do ONS, mas
agora assumiu um papel ainda mais importante.

A COP28 fol oportunidade
para troca de informacoes
relevantes sobre a
transicao energetica
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Recursos hidricos ¢
USos multiplos da agua we...

Em 2023, as usinas hidrelétricas contribuiram
com cerca de 50% da producao total de energia
elétrica no Brasil. Mas seus recursos hidricos pos-
suem uma gama de aplicagoes além da geracao
de energia. A dgua é utilizada para o consumo
humano e dessedentacdo de animais, que séo
considerados usos prioritarios, bem como para a
navegacgao, recreacao, turismo, pesca, irrigacao,
entre outros.

O ONS mantém articulagdo permanente com a
Agéncia Nacional de Aguas e Saneamento Bésico
(ANA) com foco na segurancga hidraulica da ope-
racdo dos reservatérios, inclusive sob a 6tica do
atendimento aos usos multiplos da dgua e da se-
guranca do atendimento eletroenergético do SIN.

A seca histérica verificada na Regido Amazodnica
e as grandes cheias na Regido Sul, levaram o ONS
a adaptar processos operacionais para garantir

a confiabilidade do sistema, como o rearranjo
elétrico de algumas areas do subsistema Norte;
aumento da exportagao de energia gerada no
subsistema Sul para o Sudeste; a reducao no uso
dos recursos armazenados nos reservatérios das
bacias do subsistema Nordeste; e, nesse mesmo
subsistema, a elevacao da exportacdo de fontes
edlicas e solares.

O ONS consegue antecipar e sugerir agoes
preventivas e em tempo real diante de eventos
hidrolégicos adversos, como secas severas e
grandes cheias em seus processos de planeja-
mento, programacao da operagao e operagao em
tempo real.

Diante dos desafios climaticos e da transicdo
energética, a capacidade de prever cenarios e de
adaptar a programacao e a operagao é crucial.
Trabalhamos para aproximar cada vez mais a pro-
gramacao e a operacao em tempo real, dar maior
flexibilidade para a gestao da geracao hidraulica e
para a integracao das fontes renovaveis.
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Articulacao com a ANA

Reunides nas Salas de Acompanhamento e de
Crise sao coordenadas pela ANA, com a partici-
pacao significativa do ONS, nas quais sdo deba-
tidos potenciais desafios e medidas de mitigagao
relacionadas aos usos multiplos da agua.

Nesses encontros, o ONS compartilha informa-
coes sobre as condicbes de armazenamento dos
reservatoérios e dos subsistemas do SIN, além

das projecoes futuras de afluéncias e da opera-
¢ao para os principais reservatérios de usinas
hidrelétricas. Essa pratica possibilita uma anteci-
pacdo a ocorréncia de conflitos.

Além disso, o ONS tem se articulado com a ANA
para contribuir em regulamentacoes especificas
que a agéncia tem estabelecido para a operagao
de reservatérios que compdem o SIN.

31 /COES

definidas no ambito do Plano de
Recuperacao de Reservatorios

QUEM SOMOS

e APRESENTACAO

Plano de Recuperacao de Reservatérios (PRR)

Com a grave crise hidrica de 2020/2021, um dos
grandes aprendizados obtidos € a importancia da
maior articulagdo entre as instituicoes do setor
elétrico e os setores responsaveis pela gestdo de
outros usos da agua. Essa gestdo integrada se
mostrou peca-chave para a conducao mais asser-
tiva das medidas mitigadoras adotadas.

O Plano de Recuperagao de Reservatorios (PRR)
visa contribuir para a reducio da assimetria de
informacoes sobre o tema, bem como embasar
uma acao multisetorial integrada. Foi desenvol-
vido por um Grupo de Trabalho (GT) composto
pelo ONS, Ministério de Minas e Energia (MME),
Ministério do Desenvolvimento Regional (MDR) e
Empresa de Pesquisa Energética (EPE). O PRR foi
estruturado em 31 agdes, divididas em diferentes
horizontes de implementacao e em quatro gran-
des frentes de atuacao.

O ONS é responsavel pela coordenacéo de nove
acoes relativas a recuperacao dos reservatérios

de regularizacao do pais. O objetivo é harmoni-

zar iniciativas em prol da recuperacao gradual do
armazenamento dos reservatérios das usinas hi-
drelétricas. Um destaque do ano foi a realizagdo de
workshops com atores do setor sobre as restrigoes
hidraulicas durante o primeiro semestre de 2023.

Seis das acdes sao coordenadas individualmente
pelo ONS. Duas sao compartilhadas com a CCEE,
no ambito do Comité Técnico do Programa de

Operacao Energética/Preco de Liquidagao das Di-

ferencas (PMO/PLD), e outra com o MME e o CMSE.

NOSSAS ATIVIDADES
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Além disso, o ONS também é responsavel pela
apuracao de trés indicadores globais.

Revisao das séries de vazoes naturais

Na seara da gestdo hidrica do SIN, o ONS tam-
bém participa do Plano de Acio para Revisdo das
Garantias Fisicas das Usinas Hidrelétricas, inicia-
tiva do Ministério de Minas e Energia para apri-
morar as informagodes e metodologias de calculo
para defini¢cao das garantias fisicas das usinas.
Ao ONS, cabem duas responsabilidades no plano:

¢ Atualizacao das séries de vazdes naturais mé-
dias mensais e das séries de usos consuntivos a
montante das usinas hidrelétricas nos modelos
de operacao e formacao de preco;

e Atualizacao, com base em dados observados e
fornecidos pelos empreendedores, do conjun-
to de polinémios “vazao x nivel jusante” das
usinas hidrelétricas.

ONS + SOCIAL

CREDITOS
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O ONS participa do Plano
de Acao para Revisao
das Garantias Fisicas das
Usinas Hidreletricas

O projeto de revisdo das séries de vazdes naturais
tem o objetivo principal de consistir e atualizar
nos modelos de operagao e formacao de preco,

a partir das informagdes disponibilizadas pela
ANA, as séries de vazdes naturais médias men-
sais, bem como as séries de usos consuntivos a
montante das usinas hidrelétricas e os poliné-
mios cota x &rea e volume x cota.
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Projeto Meta Il

O Meta II - Clima € um projeto com financiamen-
to do Banco Mundial e do BNDES que visa pesqui-
sar e identificar mudangas no regime de vazdes e
das principais variaveis meteorolégicas de interes-
se para a operagao do SIN, investigando suas pro-
vaveis causas e mecanismos fisicos responsaveis.

Em fevereiro de 2023, o ONS contratou o Con-
sércio PSR/Climatempo para apoiar a gestao do
projeto e gerar insumos para estudos especifi-
cos, visando o aprofundamento e desenvolvi-
mento das pesquisas. Os resultados obtidos vao
contribuir para evolugdes da previsao e geragao

de cenarios de vazoes adotados nos processos
de planejamento, programacao e operacao em
tempo real.

Dentro do escopo do Meta II, o Subprojeto 23
realizara o estudo para a identificacido de cau-
salidade de eventos climaticos extremos na
operacao do SIN. Em 2023, trabalhamos no
levantamento dos dados basicos do projeto com
a revisao bibliografica sobre mudanca e variabi-
lidade climatica.

As bases de dados utilizadas vao subsidiar as
proximas contratagoes no Subprojeto 23. Cinco
licitagOes estao previstas para o desenvolvimen-
to de nove produtos como resultado. Dentro do
contexto da mudanca/variabilidade climatica,
buscamos entender se as origens de ocorréncias
excepcionais (como longos periodos de estiagem)
sdo oscilagdes pontuais ou, de fato, uma mudan-
ca de paradigma no clima.

Com a crise hidrica iniciada em 2014 como re-
feréncia, nosso objetivo é concluir o diagnéstico
sobre o que aconteceu desde aquele momento. As

respostas mostrarao a variacao possivel dos indices
de abastecimento. Assim, poderemos fazer proje-
cOes sobre a dgua disponivel em cada regiao. Um
processo semelhante sera feito sobre a disponibi-
lidade edlica, e teremos um indice climéatico para
subsidiar o processo de decisdo do SIN. Em 2023, a
primeira consultoria foi contratada e o projeto deve
se estender, no minimo, até o fim de 2025.

Outra frente, o Subprojeto 24, visa consolidar a
previsao de geracao de fonte solar com o estudo de
variaveis influentes e o desenvolvimento de mode-
los de previsdo. Um dos maiores desafios desse tipo
de fonte é a variabilidade de geracao de energia;
pela dependéncia de fatores meteoroldgicos, é
dificil prever como se comportarao, o que torna o
planejamento e a operagao mais complexos.

Do ponto de vista da sustentabilidade do setor, a
imprevisibilidade pode resultar em alteracoes do
sistema que, em Ultima insténcia, levam ao aumen-
to de custos. Consequentemente, os impactos serao
percebidos pelo consumidor final. A previsibilidade
sobre o uso de energias renovaveis reflete na me-
lhoria e na evolugao do servigo para a sociedade.

O projeto Meta |l vai ajudar a
entender as origens de ocorréncias
climaticas excepcionals
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Gestao
ecoeficlente

Trabalhamos para reduzir as emissoes totais
relacionadas as atividades em nossos prédios,
diminuir a geragao e promover a correta destina-
¢ao de residuos. As medidas sdo implementadas
nas quatro unidades do ONS.

Como avangos principais de 2023, assinalamos o
inicio do processo de certificagao ISO 14001 (Sis-
tema de Gestao Ambiental) e 50001 (Sistema de
Gestao de Energia) em nossas sedes. A primeira
visa confirmar o equilibrio ambiental de nossas
operacoes; a segunda ratifica o compromisso
com a melhoria do desempenho energético.

Vale ressaltar também que o prédio-sede do ONS
no Rio de Janeiro é certificado como LEED Gold,
selo internacional concedido a edificios que
seguem os melhores parametros de sustentabili-
dade ambiental em suas composicoes.

448,48 O -

total de emissoes de GEE evitadas com a
aquisicao de energia de fonte renovavel

e APRESENTACAO

QUEM SOMOS

Consumo de energia

Como resultado do contrato realizado em 2022
e com vigéncia de cinco anos, as instalagoes
do ONS sdao mantidas com energia de fontes
exclusivamente renovaveis. A compra foi feita
no ambiente de contratacao livre. Assim, redu-
zimos os custos com a aquisicdo e também as
emissoOes de gases de efeito estufa resultantes
das nossas atividades.

Os indices de consumo e demanda sao gerencia-
dos com o auxilio de uma consultoria dedicada
a analises de gestdo energética. Possiveis me-
lhorias, como reducéo e otimizacao de uso, e 0s
dados de consumo sao levados em consideracao
para evoluir nos processos.

Em 2023, mantivemos o certificado pelo uso de
energia renovavel atestado pela Simple Energy.

O certificado atesta que, no periodo de janeiro a
dezembro de 2022, ao adotar o uso de fontes re-
novéaveis, o ONS contribuiu para evitar a emissdo
para a atmosfera de 448,48 tCO, equivalente.

NOSSAS ATIVIDADES
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Gestao de emissoes GRI 305 (Emissoes)

Realizamos o primeiro Inventario de Emissoes

de Gases de Efeito Estufa (GEE) das atividades
dos quatro prédios do ONS. Foram calculados

os valores para 2023, sendo este definido como
ano-base. Em nosso primeiro ano de elaboragao,
calculamos as emissoes de GEE dos Escopos 1 e 2
e as emissoes do Escopo 3 de forma parcial, com
apoio de consultoria especializada.

O célculo levou em consideracdo o perfil da
organizagao, defini¢ao dos limites operacionais e
classificacdo das fontes de emissao. Foi realizado
em conformidade com as diretrizes GHG Protocol
e NBR ISO 14.064, bem como métodos aprovados
pelo Painel Intergovernamental sobre Mudanca
do Clima (IPCC).

Contamos também com o envolvimento da or-
ganizacdo nas respostas a uma pesquisa interna
sobre transporte utilizado pelos colaboradores no
translado entre casa e trabalho. Essa acao, além
de importante para os resultados mais precisos
do inventario, é também um mecanismo para
conscientizacdo e engajamento dos colaborado-
res na causa ambiental.

ONS + SOCIAL
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Gestao de residuos

Em 2023, demos continuidade ao Plano de Ge-
renciamento de Residuos Sélidos (PGRS), imple-
mentado de acordo com as exigéncias da Politica
Nacional de Residuos Sélidos (PNRS).

Incentivamos os empregados a contribuirem
para a coleta de tampas plasticas de garrafas,
que sdo doadas a ONGs voltadas a protegéo dos
direitos dos animais, e o recolhimento de espon-
jas de limpeza, encaminhadas a um processo de
reciclagem. No Rio de Janeiro, também ¢é realiza-
da a reciclagem de capsulas de café expresso.

Também avangamos no processo de digitalizagao
do acervo fisico e conseguimos efetuar o descar-
te sustentavel de cerca de 6 toneladas de papel
no Rio de Janeiro. O material foi encaminhado a
Cooperativa de Trabalho dos Catadores de Lixo
Céu Azul para reciclagem.
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4,0 t pe PAPEL,

equivalente a preservacao

de 120 arvores

2,44 t pbE METAL,

evitando a extracao de
3,29 t de minério de ferro
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1,04 t pe pLASTICO,
evitando a extracao de
0,1 t de petroleo

30,30 t pe REsiDUOS,

reducao de cerca de
47 mil KWh de energia
gerada
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Desempenho ambiental 2023
O ONS contribuiu para a reducao de emissoes estimadas em 103,3 toneladas de CO, na atmostfera,
com a destinacao de 30,3 toneladas de residuos para a reciclagem.
7.,25%
Papel & papelao
1,90%
Plastico
18,43%
Organico
0 N >4
\ |
Operador Nacional 4,43%
do Sistema Elétrico Metais
2,39%
Eletro, pilhas & baterias
52,84% 12,77%
Lixo comum Alvenaria

Fonte: Calculo de emissao de CO,; https://www.sosma.org.br/calcule-sua-emissao-de-co2. Calculo para papel, plastico e latas de aluminio: htips://www.wwr.org.br/?uNews/D=14001.
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Compras

e APRESENTACAO QUEM SOMOS

sustentavels ...

A governancga dos processos de compras foi
aprimorada com a atualizagdo do Normativo

de Aquisicao de Bens e Contratacoes de Servi-
cos. Com isso, em 2023 avancamos na definicao
de uma matriz de fornecedores, identificando
aqueles mais estratégicos e sensiveis para nossos
processos, incluindo fornecedores de softwares

e demais produtos e servicos de T1. A matriz
permitira apontar alternativas para o caso de
necessidade de substituicao de parceiros.

Todos os fornecedores do ONS séo incluidos em
um Mapa de Criticidade, que abrange avaliagao
interna de criticidade, avaliacao socioambiental e o
processo de homologacao de fornecedores. Assim,
é possivel estimular a evolugao da cadeia e reduzir
riscos em processos de aquisi¢des e contratacoes.

Além disso, prosseguimos na construgao do Guia
de Suprimentos Sustentaveis, em que serao abor-
dados critérios de responsabilidade socioambien-
tal. Esses critérios deverao ser considerados na
selecao dos fornecedores, bem como nos proces-
sos de contratacao.

Incentivamos os fornecedores a adotar me-
didas ecoeficientes e a considerar diretrizes

socioambientais em seus proprios processos de
cotagao e compras. Também iniciamos a cons-

trucao de uma metodologia para avaliar o que

essas praticas agregam a nossa cadeia de valor,
em termos de impactos ambientais e sociais.

Ainda em 2023, iniciamos um compartilhamento
de boas praticas de compras com outras organi-
zagoes, incluindo empresas privadas. Elaboramos
um benchmark comparando a gestao de supri-
mentos do ONS com alternativas bem-sucedidas
em outros segmentos. Em troca, divulgamos
nossos processos e os aprendizados acumulados
nos ultimos anos.

Os fornecedores do ONS
sao Incentivados a adotar
praticas sustentaveis

NOSSAS ATIVIDADES

ONS + HUMANO

ONS + VERDE
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Contratacoes e homologacoes em 2023

258

NOVOS Processos
de contratacao/
aquisicao

112

homologacoes
concluidas por
67 fornecedores

contratos
acompanhados
no total

25 38,2

em savings
(14% de economia média)

2 225,06/

contratados

A homologacao da conformidade legal é feita
com uma anélise profunda sobre os fornece-
dores e parceiros e considera questodes legais,
institucionais, financeiras, operacionais e de
sustentabilidade, integridade e responsabili-
dade social, entre outros aspectos.

Para os fornecedores, o processo de homolo-
gacao permite a aplicagao do Selo de Empre-
sa Monitorada do Instituto Brasileiro de Cer-
tificacao e Monitoramento (Ibracem), o que
representa a seriedade com critérios éticos,
de transparéncia, integridade e responsabili-
dade socioambiental.
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ONS
+ S0clal

122 equipes 0t
ESTUDANTES ENGAJADAS
NO GAMETHONS

APOIO A 8 projetos or
DESENVOLVIMENTO SOCIAL g

e APRESENTACAO QUEM SOMOS

NOSSAS ATIVIDADES

ONS + HUMANO

ONS + VERDE

ONS + SOCIAL

1.559
visitantes
NOS CENTROS
DE OPERACOES

CREDITOS

ANEXO GRI

Q70
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Responsabilidade social

O ONS tem como premissa apoiar projetos por meio da Lei Estadual de Incentivo a
culturais nas comunidades do entorno da sede, G (L CO 5] B 9 65 e
no Rio de Janeiro, que fortalecam a educacao, a Cligue aqui para conferir nosso video.
formacao profissional e o empreendedorismo,

com foco na geracao de trabalho, renda e cida-

dania, inclusive aqueles que possam incentivar a

participagao voluntaria de empregados.

@ Conheca as instituicoes patrocinadas

Em 2023, foram apoiados os seguintes proje-
tos (clique nos titulos para saber mais sobre
cada iniciativa):

Instituto Meta Educacao

Com sede no Rio de Janeiro, a organizagao de-
fende a valorizacao da arte e da educacao como
impulsionadoras da transformacao social. Em
2023, apoiamos uma das a¢oes socioculturais do
Instituto: o projeto Mulheres Artesas do Estacio.

Cerca de 50 artesas do bairro do Estacio e adja-
céncias recebem apoio, com consultorias de ima-
gem e cursos abordando técnicas de jardinagem
e cultivo de plantas ornamentais. Além disso,
disponibilizamos espaco na sede do ONS para a
realizagdo de feiras com os produtos.


https://www.ons.org.br/paginas/sobre-o-ons/sustentabilidade/incentivo-cultural
https://www.meta.org.br/
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Comida « Favela

Redes da Maré

O ONS contribuiu para a realizagdo de dois proje-
tos das Redes da Maré, que congrega institui¢oes
e investe no desenvolvimento social das comuni-
dades da Maré, no Rio de Janeiro. Desde 2019, pa-
trocinamos o Maré de Ler, iniciativa que promove
eventos culturais na Biblioteca Lima Barreto (na
Maré), com foco no estimulo a leitura.

Também apoiamos a segunda edigao do evento
gastrondémico Comida de Favela, realizado pela
Casa de Mulheres da Maré. O festival aconteceu
em novembro, e; bares e restaurantes locais que
participaram do concurso receberam consulto-
rias em empreendedorismo e divulgagao.

QUEM SOMOS

e APRESENTACAO

Circo Crescer & Viver

Desde 2008, apoiamos o Circo Crescer & Viver,
organizagao soclocultural localizada no bairro
Cidade Nova, proximo a sede central do ONS.
Patrocinamos os projetos Circo para Todos (apoio
em 2022 com trabalhos em 2023) e Circo Social
(apoio iniciado em 2023).

Com nosso patrocinio, a entidade oferece supor-
te a centenas de criancas, adolescentes e jovens
anualmente, empregando a expressao artistica

circense como instrumento pedagogico.

NOSSAS ATIVIDADES

ONS + HUMANO

ONS + VERDE

ONS + SOCIAL

CREDITOS
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https://www.redesdamare.org.br/
https://circocrescereviver.org.br/
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Jovens Negras no Audiovisual

Criado pelo centro cultural Cinema Nosso, 0
projeto incentiva a insergao de mulheres negras,
trans e indigenas no mercado audiovisual, ofe-
recendo formacao em cinema, games e roteiro
para séries. O ONS apoiou a quinta edicdo da
iniciativa, que ofereceu 150 vagas no Rio de
Janeiro em 2023.

Violdes do Forte de Copacabana

A Orquestra Violoes do Forte de Co-
pacabana busca, por meio da musica,
ampliar os horizontes de jovens cariocas
em vulnerabilidade social, que parti-
cipam de oficinas e apresentacdes ao
vivo. Apoiamos o ingresso desses jovens
no mundo musical e sua insergcao no
mercado, incluindo a participagiao em
grandes orquestras.



https://violoesdofortedecopacabana.com.br/
https://www.youtube.com/channel/UCIZLn4sLfsba3gOpamaAR6A
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Voluntariado

O engajamento dos empregados do ONS em cau-
sas sociais tem uma longa histéria. Fomentamos
iniciativas voluntarias das nossas equipes nas
cidades onde mantemos centros de operacao.

InfoLabs

Para democratizar o acesso a conhecimentos ba-
sicos de tecnologia, beneficiando os profissionais
terceirizados do ONS, criamos em 2023 o Info-
Labs: uma iniciativa voluntaria que busca elimi-
nar o analfabetismo digital, criar oportunidades
de aprendizado e estimular a profissionalizagao
em tecnologia.

Em marco, iniciamos a primeira turma, compos-
ta por terceirizados do ONS das areas de segu-
ranca, limpeza e administragdo. Até novembro,
duas turmas ja haviam passado pelo Infolabs,
totalizando 30 pessoas que receberam capacita-
cao basica em informatica. O corpo docente é to-
talmente composto por profissionais voluntarios

de tecnologia, mas também de outras formacgoes.

31

equipes de estudantes chegaram
a fase final do GamethONS

e APRESENTACAO QUEM SOMOS NOSSAS ATIVIDADES ONS + HUMANO

GamethONS

Realizamos a 1? edicdo do GamethONS, um
desafio tecnolégico direcionado a estudantes e
professores do ensino médio de escolas publicas
de todo o Brasil. Os participantes criaram game
digital sobre desafios do setor elétrico brasileiro,
envolvendo aspectos de sustentabilidade.

Os games criados pelas 31 equipes finalistas estao
disponiveis para toda a sociedade. Clique agui
para jogar. Os alunos desenvolveram habilidades
tecnolégicas e conhecimentos sobre empreende-
dorismo, em capacita¢des com a participacao de
mentores voluntarios do ONS.

ONS + VERDE ONS + SOCIAL CREDITOS ANEXOGRI (9 82 @

Destaques do GamethONS 2023

122 49

equipes de estudantes cidades de 14 estados
e 92 professores da

rede publica de ensino

mentores
voluntarios do ONS

equipes vencedoras
receberam notebooks
doados por parceiros
e kits do ONS

Participantes das
equipes vencedoras
ganharam
oportunidades de
estagio no ONS


https://www.gamethons.com.br/jogos.php
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Revolusolar

Concluimos a formacao da segunda turma do
curso de Técnico em Eletricidade, em parceria
com a ONG Revolusolar, no Rio de Janeiro. Cola-
boradores atuaram como professores voluntarios
de um dos moédulos do curso. As aulas foram

ministradas no Espag¢o Educa+, no prédio do ONS.

Contamos com 20 participantes, dos quais 10
eram estudantes das comunidades da Maré e 10
do Chapéu Mangueira/Babildnia.

REVOLUSOLAR

e APRESENTACAO

QUEM SOMOS

NOSSAS ATIVIDADES ONS + HUMANO ONS + VERDE ONS + SOCIAL

Projeto JD Social

No projeto JD Social, profissio-
nais da nossa area juridica ofe-
recem orientacao gratuita sobre
direitos e deveres dos cidadaos.
Os atendimentos ocorrem uma
vez por més, voltados aos ter-
ceirizados dos servigos de lim-
peza, manutengao, conservagao
e segurancga da nossa sede no
Rio de Janeiro. No ano de 2023
foram realizados 23 atendi-
mentos. No segundo semestre,
o projeto foi ampliado para
atendimento nas localidades de
Recife, Floriandpolis e Brasilia.

Hortas solidarias e combate a fome

Um total de 177,6 kg de temperos e hortalicas foi culti-
vado e colhido em 2023 nas hortas solidarias mantidas
em nossos quatro edificios. Toda a producao das hor-
tas é doada a campanha de combate a fome mantida
pelos empregados do Operador durante o ano inteiro.

Complementarmente, arrecadamos 244 kg de alimen-
tos nao pereciveis em campanhas internas, repassados
para a montagem de cestas basicas.

CREDITOS

ANEXO GRI

Q0



https://revolusolar.org.br/

[
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crescimento de
visitantes em

ONS de portas abertas
Reforcando um dos objetivos do pilar + Social, Visitas em 2023

que visa ampliar o relacionamento com a socie-
dade, estudantes, profissionais do setor elétrico
e representantes de agentes do setor podem rea-

lizar visitas guiadas aos Centros de Operacao do =
h comparacao

ONS nas cidades do Rio de Janeiro, Floriandpolis, @ Brasilia P Q_

Recife e Brasilia. Em 2023, as visitas passaram a Vo, (85) ao ano anterior

ser agendadas no site. S

Em 2023, o total de visitantes as nossas sedes
cresceu mais de 240% em comparagao com o
ano anterior. O perfil dos visitantes demonstra
uma aproximacao dos agentes, empresas e do .
setor educacional, com foco na formacao de W—@Remfe

novos profissionais. (376)

Quantidade de visitantes por categorial —27

3%

Eventos 49,
Governo 4%, Mﬁio de Janeiro
Particular (839) 1 559

4% -
. . (contra 457 em 2022),
Instituicoes setoriais Floriano6polis nos quatro centros

36% (272) 101

grupos de
visitantes no total

49,0%

Empresas

Instituicoes de Ensino



http://www.ons.org.br/topo/visite-o-ons
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http://www.gruporeport.com.br
http://www.ons.org.br
http://sintegre.ons.org.br/
https://www.linkedin.com/company/ons-operador-nacional-do-sistema-el%C3%A9trico/
https://www.instagram.com/onsenergia/
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Quem
SOMOS

Empregados GRI 2-7

O ONS registra o nimero total de trabalhadores
como o total de empregados ativos até 31 de
dezembro de 2023, com base em empregados em
tempo integral. Nao se aplicou média no célculo
durante o periodo de relato e ndao houve flutua-
gOes significativas no numero de empregados.

Empregados por género e regiao'

e APRESENTACAO

QUEM SOMOS

—

NOSSAS ATIVIDADES

2022 2022 2023 2023

Homens Mulheres Homens Mulheres
Brasilia 80 25 105 76 26 102
Rio de Janeiro 326 230 556 319 238 557
Florianopolis 72 19 91 77 20 97
Recife 68 27 95 66 24 90
Total 546 301 847 538 308 846

1 Dados monitorados a partir de 2022.
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Empregados por tipo de contrato de trabalho e género

e APRESENTACAO

QUEM SOMOS NOSSAS ATIVIDADES

ONS + HUMANO

ONS + VERDE ONS + SOCIAL
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2021 2021 2022 2022 2023 2023
Género Prazo determinado Prazo indeterminado Prazo determinado Prazo indeterminado Prazo determinado Prazo indeterminado
Homens 2 516 518 0 545 545 0 538 538
Mulheres 7 275 282 1 302 303 0 308 308
Total 9 791 800 1 847 848 0 846 846

Empregados por tipo de contrato de trabalho e regiao

2021

Prazo determinado

2021

Prazo indeterminado

2022

Prazo determinado

2022

Prazo indeterminado

2023

Prazo determinado

2023

Prazo indeterminado

Brasilia 0 100 100 0 105 105 0 102 102
Rio de Janeiro 9 519 528 1 556 557 0 557 557
Florianopolis 0 84 84 0 97 91 0 97 97
Recife 0 88 88 0 95 95 0 90 90
Total 9 791 800 1 847 848 0 846 846
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Empregados por tipo de emprego e género

2021 2021 2022 2022 2023 2023 2023
Género Tempo integral Tempo parcial Total Tempo integral Tempo parcial Total Tempo integral Tempo parcial Total
Homens 518 0 518 545 0 545
Mulheres 282 0 282 303 0 303
Total 800 0 800 848 0 848

Empregados por tipo de emprego e regiao’

2022 2022 2022 2023 2023

Tempo integral Tempo parcial Total Tempo integral Tempo parcial

Brasilia 105 0 105 102 0 102
Rio de Janeiro 557 0 bb7 557 0 bb7
Florianopolis 91 0 91 97 0 97
Recife 95 0 95 90 0 90
Total 848 0 848 846 0 846

1 Dados monitorados a partir de 2022.
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e APRESENTACAO

Trabalhadores que nao sao empregados (trainees, estagiarios, aprendizes e
terceirizados) GRI 2-8

Trabalhadores por categoria funcional e género

2021 2021 2021 2022 2022

Homens Mulheres Total Homens Mulheres

Aprendizes 4 13 17 4 12 16 15
Estagiarios 27 16 43 27 31 58 54
Trainees 35 29 64 21 16 37 52
Total 71 58 129 52 29 111 121

7 Em 2023 foi reportado apenas o total de trabalhadores devido a nova metodologia utilizada. Trainees tém contra-
to de trabalho por tempo determinado.

401

trainees, estagiarios,
aprendizes e terceirizados
em 2023

NOSSAS ATIVIDADES ONS + HUMANO

Terceirizados: funcao/setor

2023

ONS + VERDE ONS + SOCIAL

Servicos de limpeza 65
Manutencao predial (Hard Services) 60
Servicos de seguranca b4
ATOS/Quality 24
Recepgao e mensageria 11
Shiatsu 11
Magicomp 10
RHMED 8
Brigada de incéndio 8
Alimentacao e restaurante 7
Motoristas dos Diretores 5
Audiocore 5
Servigos de méaquinas de bebidas quentes 4
Nutricao 3
Corretora DOR 2
Personale 2
Agéncia de viagens 1
Total 280

CREDITOS ANEXOGRI @ 90 ©

O numero total de trabalhadores é baseado nos
dados ao término do periodo de relato. Durante o
periodo coberto pelo relatério, ndo houve flutua-
¢Oes significativas no numero de trabalhadores.

Atuacao do ONS

IF-EU-000.C - Setor de Infraestrutura | Atividade
de métrica (SASB)

Os dados sobre linhas de transmissao, de acordo
com a Base de Dados Técnica do ONS até 31 de
dezembro de 2023, consideram apenas as linhas
da Rede Bésica e excluem transformadores de
usinas e de estacdes conversoras CA/CC/CA. Em
relagao aos dados de geracao, sao consideradas
usinas do Tipo I e Il para geracdo e usinas do Tipo
1T, com uma estimativa de MMGD para geracao
distribuida.

Geracao e Linhas de transmissao
GWh de geracao 584.730
GWh de geracao distribuida 68.265

Comprimento das linhas
de transmissao do SIN (km)

172.019,85
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Gestao dos
temas materials

GRI 3-3

O ONS iniciou em 2023 estudos para identificar
0s impactos econdmicos, sociais e ambientais de
sua atuagao, além de ter realizado seu primeiro
inventario de emissoes de GEE. Apds avangarmos
com o levantamento de mais informacodes, sera
possivel definirmos planos de tratamento/reme-
diacao dos impactos identificados.

O ONS comecou a estudar 0s
Impactos socials, ambientals e
econOmMicos de suas atividades
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Tema material Impactos positivos Impactos negativos Detalhes sobre a abordagem

Os estudos do impacto tém como foco a adaptagao continua para
Principalmente ambientais operar o sistema elétrico brasileiro com base cada vez mais em
energias renovaveis e de baixo carbono

Transicdo energética Ambientais, sociais e
e mudancas do clima econémicos

O ONS faz a gestao dos principais reservatorios das maiores bacias

o ysas Ambientais, sociais e Ambientais, sociais e . Lo L A
Gestao hidrica o o hidrogréficas brasileiras, observando a seguranca do atendimento
econdmicos econdmicos ; e , .
dos diversos usos multiplos da agua nessas bacias
Preparacio do ONS Na preparacao do ONS para uma economia de baixo carbono,
arg urrfa economia Ambientais, sociais e Principalmente em termos com a entrada cada vez maior de renovaveis, sao realizadas acoes
ge baixo carbono econdmicos reputacionais e operacionais de capacitagao, desenvolvimento, estudos, inovacao e tecnologia,
além do aprimoramento nos modelos
Educacao e . )
. . L . Os estudos dos impactos serdo concentrados nas pessoas e em
desenvolvimento Sociais N&o ha impactos negativos e
de pessoas seus direitos humanos
Praticas e politicas adotadas superam as exigéncias legais. A alta
Al . . . N . gestao é responsavel por tratar da transparéncia. O Plangjamento
Transparéncia Econbémicos e sociais Econdmicos e sociais

Estratégico enfatiza a transparéncia, um valor amplificado na
Estratégia de Sustentabilidade
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Tema material Impactos positivos

Diversidade Sociais

e APRESENTACAO

QUEM SOMOS

Impactos negativos

Sociais e econdmicos

NOSSAS ATIVIDADES ONS + HUMANO ONS + VERDE ONS + SOCIAL

Detalhes sobre a abordagem

O ONS realiza andlises de riscos, implementacao de politicas e
procedimentos, treinamento e conscientizacao. O ONS atua com

uma agenda positiva em promogao ao género, raga, LGBTI+ e PcD. A
eficacia das medidas é verificada através de dados sobre diversidade na
organizacao

Saude e seguranca

Sociais e econdmicos

Sociais e econdbmicos

O ONS desenvolve um Programa de Saude Integral (Fisica e
Emocional), inclusive com acoes estendidas para colaboradores
terceirizados, tal como o Programa de Apoio ao Empregado (PAE)

O ONS assina o Pacto Empresarial pela Integridade e Contra a
Corrupcao, do Instituto Ethos, bem como possui um Codigo de

Etica e integridade Sociais Sociais e econdmicos e
Conduta Etica e um canal externo para relatos, abrangendo alta
administracao, empregados e fornecedores
A adocao de boas praticas de governanca corporativa viabilizam
. . . - uma atuacao social e econdmica mais responsavel. £ realizado um
Governanca Sociais e econémicos Sociais e econdémicos

acompanhamento, por meio de indicadores, da evolucao do nivel
de maturidade no tema
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Governanca

Nomeacao e selecao para o mais
alto 6rgao de governanca GRI 2-10

A eleicao do Conselho de Administragao (CA),
detalhada no Estatuto do ONS, ocorre na Assem-
bleia Geral Ordindaria em abril, com mandatos
de dois anos. A maioria dos membros ¢ indicada
pelos Agentes Associados. O Conselho Fiscal,
composto por trés titulares e trés suplentes, se-
gue o mesmo processo de eleigao.

Os critérios de avaliacdo para nomeacao e se-
lecao incluem envolvimento dos stakeholders,
competéncias, experiéncia e envolvimento da
alta administracdo, mas os artigos do estatuto,
de 18 a 30, ndo abordam independéncia, diver-
sidade e aspectos econdmicos, ambientais e
sociais. Cligue agui para mais detalhes.

Papel desempenhado pelo mais alto
6rgao de governanca na supervisao da
gestao dos impactos GRI 2-12

O mais alto érgao de governancga (CA) desempe-
nha um papel de supervisao estratégica e apro-
vacao de politicas e objetivos do ONS. Ja os altos
executivos tém a responsabilidade de fornecer
lideranca estratégica, definir a misséo e os valo-
res, assim como desenvolver estratégias nessa
area. O CA participa da supervisdo dos processos

I

e APRESENTACAO QUEM SOMOS NOSSAS ATIVIDADES

de identificagido e gerenciamento dos impactos
na economia, meio ambiente e pessoas.

O CA acompanha as acbes ASG implementadas
em reuniodes realizadas no ambito do Comité
de Sustentabilidade, instituido em 2023, cujo
papel é acompanhar e orientar a estratégia de
sustentabilidade.

ONS + HUMANO

1
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CREDITOS

ANEXOGRI @ 94 ©



https://www.ons.org.br/paginas/sobre-o-ons/governanca/conselho-de-administracao

0‘ OPERADOR NACIONAL DO SISTEMA ELETRICO
< RELATORIO ANUAL 2023

Indicadores ASG foram
desenvolvidos em 2023
e sergo reportados Nos
Proximos anos

Delegacao de responsabilidade pela
gestao de impactos GRI 2-13

A gestdo da estratégia ASG é de responsabilidade
da Diretoria-geral, que conta com uma geréncia
executiva de Transformagcao Estratégica para
atuar na evolucao da agenda de sustentabilidade
do ONS.

Em 2023, o Comité ASG foi estabelecido no CA. De
acordo com o Estatuto da organizacao, o Diretor-
-geral, em colaboragao com a diretoria, é respon-
savel por elaborar estratégias, monitorar resulta-
dos e comunicar aos Conselhos de Administracdo
e Fiscal, como descrito no artigo 25 do Estatuto.

QUEM SOMOS

e APRESENTACAO

Papel desempenhado pelo mais alto érgao de
governanca no relato de sustentabilidade GRI 2-14

O mais alto 6rgédo de governancga (CA) é responsa-
vel por analisar e aprovar as informagoes relata-
das e os temas materiais do ONS. Os processos
para analise e aprovacao dessas informacoes
incluem feedback e melhorias continuas, analise
pelo CA e aprovagdo com comentarios.

No processo de levantamento dos topicos mate-
riais da organizacao, foram realizadas entrevistas
com stakeholders, incluindo membros do Conse-
lho de Administragdo, da Aneel e representantes
da comunidade do entorno. A matriz de mate-
rialidade e os temas materiais priorizados, assim
como o relatério, sdo apresentados para aprecia-
cao do CA. No Relatério Anual da organizacao, o
CA é representado por sua Presidente.

Conflitos de interesse GRI 2-15

Adotamos politicas e procedimentos, a promogao
de uma cultura organizacional sélida e a agdo

de um Comité de Etica para prevenir e mitigar
conflitos de interesse.

Os conflitos sao administrados internamente
através de pareceres de compliance e de uma area
que promove acoes de conscientizacao, com foco
na disseminacéo de informacéo. A meta é estru-
turar o processo de identificagdo e monitoramen-
to e mapear o processo dos conflitos de interesse
para melhor gestao.

NOSSAS ATIVIDADES
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Comunicacao de preocupacoes cruciais GRI 2-16

A comunicacao ao mais alto érgdo de governan-
ca inclui reportes (de riscos e conformidade, de
auditorias interna e externa, de sustentabilida-
de), reunides formais de Diretoria, comunicagao
por comités de governanca, apresentacoes de
desempenho financeiro e revisdes de questoes
legais e regulatérias, além de comunicagao em
situagdes de crises e emergéncias.

Até o fim de 2023, ndo houve preocupacoes
cruciais relatadas, mas potenciais preocupagoes
incluem aspectos econémicos, de governanga e
estratégias de sustentabilidade. Estas sdo geren-
ciadas pelas areas técnicas especificas e apresen-
tadas periodicamente a Diretoria e ao Conselho
de Administragdo para deliberacio e orientacoes.

Os mecanismos para abordar essas preocupa-
coes incluem a elaboracao da agenda tematica
do CA e a apresentacao de temas relevantes a

ONS + SOCIAL
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Diretoria, envolvendo gestao de riscos organiza-
cionais, acompanhamento de assuntos regula-

térios, projetos estratégicos, execugao orgamen-
taria e gestdo de pessoas, entre outros aspectos.

Conhecimento coletivo do mais alto 6rgao de
governanga GRI 2-17

A abordagem do tema desenvolvimento susten-
tavel se da por meio de varias medidas: acesso
a informacodes atualizadas, engajamento cons-
tante, apoiar iniciativas de desenvolvimento
sustentavel, criar comités e grupos de trabalho
especializados, promover o intercdmbio de
experiéncias, avaliacao de desempenho e par-
ticipar em redes internacionais. Sao realizadas
apresentacoOes periddicas ao CA sobre a estra-
tégia de sustentabilidade e o acompanhamento
das acbes em andamento.
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QUEM SOMOS NOSSAS ATIVIDADES

Politicas de remuneracao GRI 2-19

O ONS mantém praticas de remuneragao com-
pativeis com as do mercado. Os membros do
Conselho de Administracao recebem honorarios
mensais equivalentes a 10% de 1/12 do honorario
anual do Diretor-geral do ONS. Ja os membros do
Conselho Fiscal recebem honoréarios equivalentes
a 10% da média de 1/12 do honorario anual dos
diretores (incluindo o Diretor-geral).

Outros tépicos da politica de remuneracao:

* Remuneracao fixa mensal (honorarios): com
base na mediana do Total em Dinheiro Alvo
(TDA) do mercado. Referéncia: amplitude da faixa
salarial de 50% (minimo 80% e méaximo 120%);

* Remuneracgéo varidvel (incentivos de curto
prazo): performance organizacional (PO) para os
Diretores, com target de pagamento de até duas
remuneracoes;

* Beneficios: aderentes as praticas de mercado.
Aos Diretores, é disponibilizado um automével
com motorista. As politicas de remuneracao se
baseiam em pesquisas salariais e na correcao
anual pelo indice oficial de inflacdo e sdo defini-
das com o apoio de consultorias externas, que
nao mantém qualquer outra relacao com o ONS.

Processo para determinacao da remuneracao
GRI 2-20

O desenvolvimento das politicas de remuneracao
inclui o estabelecimento de objetivos e filosofia

de remuneracao, analise de mercado, desenvolvi-
mento de pacotes de remuneracao, avaliacoes de
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desempenho, revisdes periddicas e divulgacao con-
tinua. A determinacao dessas politicas é supervisio-
nada pelo 6rgao fiscalizador do setor elétrico (Aneel),
conforme estabelecido por Resolugao Normativa.

As opinides dos stakeholders sao consideradas
por meio de assembleias gerais, pesquisas, con-
sultas e consultores independentes de remunera-
cdo. Estes consultores, envolvidos na determina-
cao da remuneragao, sao independentes do ONS
e de nossas liderancas.

Os stakeholders foram consultados sobre a remu-
neragao, resultando em uma discussdo prévia com
o Comité de Governanga, composto por cinco con-
selheiros. A proposta final fol encaminhada para
deliberacdo da Assembleia Geral Ordinaria do ONS,
quando foi aprovada por unanimidade. A estrutura
de remuneracéao e as diretrizes sdo discutidas e
aprovadas pelo Conselho de Administracao.

Proporcao da remuneracao total anual GRI 2-21

Indice de remuneracao total anual’

\
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Relacao de remuneracao total anual do individuo mais bem

pago da organizagao para a remuneracao média total anual de 2,93 2,96 2,99
todos os funcionérios (excluindo o individuo mais bem pago)
Relacao do aumento percentual na remuneracao total anual
do individuo mais bem pago da organizagao para o aumento 013 111 135

médio percentual da remuneracao total anual de todos os fun-

cionarios (excluindo o individuo mais bem pago)

1A maior remuneracgao fixa na organizagao, comparando dezembro de 2022 com dezembro de 2023, envolve
diferentes empregados para cada periodo. A remuneracao fixa inclui saldrio contratual e adicionais por Tempo
de Servigcos (ATS) e Penosidade. Em 2023, a saida de Gerentes e Especialistas, devido ao Programa de Transi-
céo Profissional, reduziu a remuneragao média total dos empregados.
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Compromissos de politica GRI 2-23

Entre as politicas e documentos que estabelecem
compromissos com uma conduta responsavel no
ONS, sao incluidas a Estratégia de Sustentabili-
dade ASG, a adesao ao Pacto Global e aos Princi-
pios de Empoderamento das Mulheres da ONU,
associacdo ao Instituto Ethos e ao IBGC e adesao
ao Pacto Empresarial pela Integridade e Contra a
Corrupcgao do Instituto Ethos.

A organizacao também possui documentos
especificos comprometidos com o respeito aos
direitos humanos, alinhados aos mesmos instru-
mentos intergovernamentais. Os compromissos
abrangem todos os artigos da Declaracao Univer-
sal dos Direitos Humanos.

O Conselho de Administracao
supervisiona 0 cumprimento

dos compromissos publicos
do ONS

QUEM SOMOS

e APRESENTACAO

Os documentos estio disponiveis publicamente
neste link e foram aprovados pela Diretoria. Os
compromissos se aplicam a todas as atividades
e relacdes de negdcios do ONS, sendo comuni-
cados as partes relevantes por meio de informes
internos, redes sociais, site, videos institucionais,
eventos e conferéncias, parcerias estratégicas,
relatérios anuais e documentos oficiais.

Incorporagcao de compromissos de politica
GRI 2-24

Os compromissos do ONS incluem qualificar

a gestdo e os empregados; criar um ambiente
saudavel e eficiente; participar de féruns espe-
cializados; buscar melhoria continua em ética e
governanga; atuar nos compromissos do Pacto
Global e ODS da ONU; publicar continuamen-
te os relatdrios de sustentabilidade; inspirar e
cuidar das pessoas; mobilizar parceiros para
atuacao responsavel; oferecer capital intelec-
tual e recursos em programas de voluntariado;
ser uma organizagao acolhedora; realizar uma
comunicacado assertiva e transparente para
todos os stakeholders; atuar junto as comunida-
des vulneraveis; influenciar politicas publicas; e
participar da Pesquisa de Diversidade, Equidade
e Inclusao do Instituto Ethos/Exame.

O Conselho de Administracédo é o nivel mais alto
de supervisao da incorporacdo dos compromis-
sos. Para implementé-los em diferentes niveis
organizacionais, estabelecemos metas claras,
identificamos os niveis hierdrquicos relevantes e
distribuimos responsabilidades conforme habi-
lidades. Na integracao dos compromissos com

NOSSAS ATIVIDADES
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estratégias, politicas e operacoes, sao adotados

o alinhamento de metas, o desenvolvimento de
procedimentos operacionais, treinamento, avalia-
cao de impacto, comunicagoes interna e exter-
na, monitoramento e revisao continua, além da
elaboracao de relatérios.

Para implementar os compromissos nas relagoes
de negocios, o ONS faz uma selegao criteriosa

de parceiros, inclui clausulas contratuais, rea-
liza auditorias e monitoramento, proporciona
trelnamento e capacitagdo, mantém comunica-
cao aberta e transparente, divulga relatérios de
sustentabilidade e integra os compromissos na
cadeia de suprimentos.


https://www.ons.org.br/paginas/sobre-o-ons/governanca/visao-geral
https://www.ons.org.br/paginas/sobre-o-ons/governanca/visao-geral
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Processos para reparar impactos negativos
GRI 2-25

Em 2023, o ONS iniciou estudos para identificar
impactos econdémicos, soclais e ambientais de
suas atividades.

Mecanismos para aconselhamento e
apresentacao de preocupacoes GRI 2-26

Existem varios mecanismos para que os empre-
gados busquem aconselhamento sobre a im-
plantacéo de politicas e praticas: treinamentos,
manuais, documentos e um canal de dentncias.
Para relatar preocupagdes quanto a conduta do
ONS, sao disponibilizados numeros telefénicos e
canais para reportes de nao conformidades com
leis e regulamentos.

As metas incluem identificar, mitigar e monitorar
riscos a conformidade e a ética por meio de um
Programa de Integridade, ja implementado e di-
vulgado para os stakeholders internos e externos.

QUEM SOMOS

e APRESENTACAO

Conformidade com leis e regulamentos GRI 2-27

O ONS lidou com duas multas por ndo conformi-
dade com leis e regulamentos, totalizando

R$ 80.646.91. Nao houve sanc¢bes ndo monetarias.

Os casos de nao conformidade incluiram uma
multa de R$ 14.593,78, resultante de uma fisca-
lizacdo no Distrito Federal sobre o cumprimento
da cota legal de pessoas com deficiéncia (PcD)
nos quadros de empregados da organizagao, e
outra multa de R$ 66.053,13, também relaciona-
da ao cumprimento da cota de PcD, apés fiscali-
zagao da Superintendéncia Regional do Trabalho
e do Emprego.

E relevante mencionar que, embora as multas
sejam decorrentes de fiscalizagdes ocorridas em
2019 e 2021, alcangamos o cumprimento da cota
legal de PcD em 2023, estamos realizando agoes
para aumentar a inclusao desses profissionais e
sempre nos esforcamos para atender a lei.

Para o ONS, a significAncia de um caso de nédo
conformidade se baseia no ndo cumprimento

de legislagoes e regulamentos identificados em
fiscalizacdes dos 6rgaos competentes e se o tema
esta relacionado com os riscos estratégicos de
nao conformidade na execugao dos processos e
de impacto na imagem e reputacao.

NOSSAS ATIVIDADES
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Multas significativas'
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Valor monetario de multas significativas pagas no
perfodo do ano

60.199,23 80.646.91

1 Dados disponiveis a partir de 2022.

2 Multas por infragoes trabalhistas por rescindir o contrato de um empregado PcD sem substituicao adequada,
por nao atender a cota de PcD e por intermediagéo irreqular de mao de obra.

3 Multas relacionadas ao nao cumprimento da cota de PCDs apds fiscalizacao no Distrito Federal e outra impos-
ta pela Superintendéncia Regional do Trabalho e do Emprego (SRTE).

Operacoes avaliadas quanto a riscos
relacionados a corrupcao
GRI 205-1

O ONS realizou avaliagdes de seus processos de
compras de bens e servigos para identificar riscos
relacionados a corrupcao. O trabalho incluiu a
analise de processos de negbcios, avaliacao de
terceiros e de riscos especificos, analise de poli-
ticas e procedimentos, treinamentos e canais de
comunicacao e denuncia.

Em 2023, o nimero total de processos de com-
pras foi de 199, dos quais 63 foram avaliados,
representando 31,66% do total. O principal risco
relacionado a corrupcgao identificado é o envolvi-
mento de fornecedores e agentes intermediarios
de alto risco. A base utilizada para essas analises
fol o quantitativo de processos de homologacao
de fornecedores extraido do sistema Ibracem.
Os objetivos incluem evoluir o processo de due
diligence de fornecedores e rever os critérios de
risco de integridade do sistema.

Comunicacao e capacitacao em politicas e
procedimentos de combate a corrupcao GRI 205-2

Todos os membros da governanga, incluindo
conselheiros e diretores que completaram o trei-
namento a distancia (EaD) do Cédigo de Conduta
Etica, foram considerados neste indicador, que
também abrangeu a revisao do novo Codigo e a
capacitacao relacionada. Esses membros, baseados
na sede administrativa do ONS no Rio de Janeiro,
foram integralmente contabilizados.

Quanto aos empregados, os dados até dezem-
bro de 2023 foram utilizados, levando em conta
a participagao na palestra sobre o Programa de
Integridade e no treinamento do EaD do Cédigo
de Conduta Etica.

Para os stakeholders externos, a capacitaciao focou
nos fornecedores que participaram do Workshop dos
Fornecedores em novembro. Com o Programa de In-
tegridade consolidado em 2023, a intencao é ampliar
essa comunicacao para outros grupos em 2024.
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Membros do 6rgao de governanca que foram comunicados e que
receberam capacitacao em politicas e procedimentos anticorrupcao, por regiao’

Membros do érgdo de 2021 2021 2022 2022 2023 2023

GOMCIIENES Comunicados Capacitados Comunicados Capacitados Comunicados Capacitados

Brasilia numero 0 0 0 0 0 0
Brasilia % 0 0 0 0 0 0
Rio de Janeiro numero 45 18 45 5 45 26
Rio de Janeiro % 0 0 100 17,11 100 57,78
Florianopolis numero 0 0 0 0 0 0
Florianopolis % 0 0 0 0 0 0
Recife numero 0 0 0 0 0 0
Recife % 0 0 0 0 0 0
Total numero 18 45 45 5 45 26
Total % 0 0 100 11,11 100 57,78

1 Para os membros da governanca, foram incluidos todos os Conselheiros, abrangendo as substituicées ao longo do ano, e os Diretores que concluiram o treinamento & distancia (FaD) do Cédigo de Conduta Etica.
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Empregados que foram comunicados e treinados em politicas e procedimentos anticorrupcao, por regiao

Empregados

e APRESENTACAO

2021

Comunicados
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2021

Capacitados
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2022

Comunicados
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2023

Comunicados

CREDITOS ANEXO GRI @100

2023

Capacitados

Brasilia ndmero 91 92 104 0 1 100
Brasilia % 86,85 86,79 91,23 0 0,99 99,01
Rio de Janeiro numero 468 492 577 0 42 547
Rio de Janeiro % 83,42 87,70 91,01 0 7,47 96,26
Florianopolis ndmero 79 78 89 0 1 97
Florianopolis Y% 87,70 86,67 88,12 0 1,05 95,79
Recife ndmero 87 86 96 0 5 87
Recife % 87,88 86,87 88,89 0 5,62 97,75
Total nimero 725 748 866 0 49 819
Total % 84,69 87,38 90,49 0 5,79 96,81
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Empregados que foram comunicados e treinados em Parceiros de negocio que foram comunicados e treinados
politicas e procedimentos anticorrupcao, por categoria funcional em politicas e procedimentos anticorrupcao, por regiao
2022 2022 2023 2023 2022 2022 2023 2023
Categorias Empregados Parceiros de
Comunicados Capacitados = Comunicados Capacitados negécio
Comunicados Capacitados = Comunicados Capacitados
Diretoria ndmero 5 4 1 3
Diretoria % 100 80 20,00 go00  Drasilia ndmero 0 0 0 0
Assessor executivo ndmero 5 4 2 4 Brasilia % 0 0 0 0
1 O,
ASSESSOr executivo & 100 80 o0 19 Rio de Janeiro nmero 502 123 348 83
Gerentes executivos ndmero 22 11 5 21
, Rio de Janeiro % 100 26,30 100 23,8b
Gerentes executivos % 100 50 23,81 100
Gerentes numero 34 8 1 32 Floriandpolis namero 0 0 0 0
Gerentes % 94,44 22,22 2,94 94,12 Florianépolis % 0 0 0 0
Especialistas (i e i) ndmero 101 7 3 96 ] )
Recife ndmero 0 0 0 0
Especialistas (i e i) % 87,83 6,09 3 96
1 O,
Engenheiros (i, ii, iii e iv) numero 358 7 8 414 Recife & 0 0 0 0
Engenheiros (i, i, iii e iv) % 89,6 6,09 1,88 97,18 Total nimero 502 123 348 83
Operadores ndmero b4 0 0 43 Total % 100 26,30 100 23.85
Operadores % 94,74 0 0 100
Analistas (i, ii, iii e iv) analis- ,
tas/ advogados/bibliotecaria numero 195 38 22 178
Analistas (i, ii, iii e iv) analis- o
tas/ advogados/bibliotecaria %o 93.37 22,89 12,22 98,89
Técnicos ndumero 4 0 0 4
Técnicos % 80 0 0 100
Assistentes adm./secretarias numero 23 b 7 4

Assistentes adm./secretarias % 82,14 17,86 2414 82,76
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Licengca-maternidade/paternidade GRI 401-3
Licenca-maternidade/paternidade cri401-3
2021 2022 2023
Empregados que tiveram direito a homens . 597 533
tirar a licenca
Empregados que tiveram direito a mulheres i 361 308
tirar a licenca
Empregados que tiraram a licenca homens 13 23 45
Empregados que tiraram a licenca mulheres 9 9
Empregados que retornaram ao tra-
balho, no periodo do relatorio, apds o homens 13 20 45
término da licenca
Empregados que retornaram ao tra-
balho, no periodo do relatorio, apds o mulheres 5 12 9
término da licenca
Empregados que retornaram a
trabalhar apos a licenca e conUlnua— homens 17 13 3
ram empregados 12 meses apos o
retorno ao trabalho
Empregados que retornaram a
trabalhar apos a licenca e conhlnua— mulheres 5 5 16
ram empregados 12 meses apods o
retorno ao trabalho
Taxa de retorno homens 1 1 1
Taxa de retorno mulheres 1 1 1
Taxa de retengéo homens 1 1 1
Taxa de retengéao mulheres 0,79 1 1

ONS + HUMANO ONS + VERDE

Sistema de gestao de salde e seguranca do
trabalho GRI 403-1 (2018)

Mantemos um sistema de gestdo de satude e
seguranca do trabalho que atende a uma série de
exigéncias legais, normas do Ministério Publico do
Trabalho (MPT), além de requisitos de fiscaliza-
¢ao, inspecao, responsabilidade civil e criminal. O
sistema é fundamentado nas normas regulamen-
tadoras (NR) do Ministério do Trabalho e Emprego.

O sistema de gestao cobre todos os trabalha-
dores, todas as atividades e todos os locais de
trabalho. O ONS é classificado como grau de risco
1, e suas atividades sao realizadas em ambiente
administrativo, com escritérios localizados no
Rio de Janeiro, Brasilia, Recife e Florianépolis.

O ONS ainda oferece treinamentos em saude e
seguranca, incluindo treinamento em ergonomia,
primeiros socorros, trabalho com eletricidade e
emergéncias. Todos os empregados, incluindo
estagiarios, trainees, aprendizes e temporarios,
recebem os treinamentos. GRI 403-5

Em 2023, todos os individuos cobertos pelo siste-
ma, incluindo empregados e terceiros, foram sub-
metidos a auditorias internas e certificagoes por
terceiros independentes. A coleta de dados para o

ONS + SOCIAL
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As atividades do ONS
sao classificadas

como grau de risco
(ambiente administrativo)

sistema é realizada através de inspecoes e avalia-
coes, relatérios de acidentes e incidentes, dados
de satde ocupacional e dados de treinamento e
conscientizacdo. As normas utilizadas incluem a
NR-10, a NR-05, a NR-07 e a NR-17. GRI 403-8

Identificacao de periculosidade, avaliacao de
riscos e investigacao de incidentes GRI 403-2 (2018)

O sistema de gestdo de satide e segurancga do
trabalho também conta com processos rotinei-
ros, incluindo inspecoes de seguranca, avaliagao
de riscos fisicos e ergondmicos, anéalise de aci-
dentes e incidentes. Processos como a avaliagdo
de riscos quimicos e a avaliagdo dos impactos
de mudancas organizacionais sao classificados
como nao rotineiros.
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Exames periodicos anuais
abrangem todos 0s
empregados do Operador

Para a identificacdo e avaliagdo de perigos e
riscos nas atividades dos empregados, procedi-
mentos similares foram adotados, com inspe-
cOes de rotina, analises de acidentes, avaliacoes
de riscos ergonémicos e outros, sendo alguns
rotineiros e outros nao.

A metodologia para assegurar a qualidade desses
processos inclui o envolvimento ativo da alta
administracao, treinamentos, capacitacoes e cer-
tificacoes especificas (como primeiros socorros e
brigadista voluntario), além de procedimentos e
diretrizes claros.

Os resultados desses processos sao utilizados
para melhorar continuamente o sistema de
gestdo, com o acompanhamento de indicadores
de desempenho, treinamentos continuos, comu-
nicacgao e conscientizacao, revisao de planos de
contingéncia, melhorias de processos e investi-
mento em tecnologia.

QUEM SOMOS

e APRESENTACAO

O ONS disponibiliza canais de comunicagdo para
que os empregados relatem perigos e situagoes de

periculosidade, assegurando que nao havera puni-
GA0 ou perseguicao por esses relatos, com base em

compromissos expressos no Cédigo de Conduta
Etica. Além disso, existem politicas e processos
que permitem aos empregados se retirarem de
situagoes de trabalho perigosas e processos para
investigar incidentes de trabalho, incluindo regis-
tro, avaliacdo e medidas corretivas.

Servicos de saude do trabalho GRI 403-3 (2018)

O ONS oferece servicos de satude do trabalho,
visando estabelecer e manter um ambiente de
trabalho seguro. Os objetivos desses servigos
incluem a protecdo da satide do empregado,
prevencao de acidentes, conformidade legal, me-
lhoria da qualidade de vida, reducdo de custos,
aumento da produtividade e o fomento de uma
cultura de seguranca.

Os profissionais que prestam esses servigos sao
registrados no Ministério do Trabalho, no Conselho
Regional de Medicina (CRM). Também contam com
especializa¢do em medicina do trabalho e cursos
técnicos em seguranca do trabalho reconhecidos
pelo Conselho Regional de Técnicos Industriais
(CRT). Ha ambulatérios préprios nas sedes, onde
0s exames ocupacionais sao realizados prioritaria-
mente. O ONS promove exames periddicos anual-
mente para todos os seus empregados.

Os servigos de saude do trabalho disponibiliza-
dos abrangem exames médicos ocupacionais,
avaliacdo de riscos ocupacionais, treinamento

NOSSAS ATIVIDADES
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em seguranca do trabalho, programas de preven-
cao de acidentes, acompanhamento da satde

do trabalhador, gestao de atestados e licengas,
investigacao de acidentes e incidentes, educacao
em ergonomia, campanhas de satde e bem-estar,
auditorias de saude e seguranca, elaboracao de
documentacao legal, gestdo de equipamentos de
protecao individual (EPI) e apoio em programas
de reabilitacao.

Os canais de acesso e informacao sobre os ser-
vigos incluem comunicag&o interna, workshops
e treinamentos, campanhas de conscientizagao,
e-mail corporativo, links/canais na intranet e co-
mités de satide e seguranca.

ONS + SOCIAL
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Participacao dos trabalhadores, consulta e
comunicacao aos trabalhadores referentes a
saude e seguranca do trabalho GRI 403-4 (2019)

O ONS envolve ativamente seus empregados no
desenvolvimento, implementacao e avaliacao
do sistema de gestao de sauide e segurancga do
trabalho. Isso inclui participacao direta para
esclarecer duividas e receber contribuicoes,
envolvimento por melo de representantes em
reunides especificas, comités eleitorais e consul-
tas através de pesquisas.

Os empregados participam em diversas etapas,
como identificacao de periculosidade, avaliacdo
de riscos e implementacao de agdes preventivas,
com informacoes disseminadas via comunicagao
interna, workshops, treinamentos, campanhas de
conscientizacao, e-mail corporativo e comités de
salde e seguranca.

Existem comités formais de satude e seguranca,
com responsabilidades amplas, incluindo mo-
nitoramento de riscos, propostas de medidas
preventivas, promog¢ao de conscientizacao e
educacdo e envolvimento em programas como
o Programa de Prevencao de Riscos Ambientais
(PPRA). Esses comités se relinem mensalmente.

Prevencao e mitigacao de impactos de saude e
seguranca do trabalho diretamente vinculados
com relacoes de negdcio GRI 403-7 (2018)

O mapeamento de perigos e riscos no ONS
abrange diversas atividades, incluindo opera-
gOes e parcerias de negdcios fora de seu controle

QUEM SOMOS

e APRESENTACAO

direto, trabalho remoto, em campo, ambientes
externos e viagens a negoécios. Os riscos identifi-
cados compreendem acidentes com equipamen-
tos, lesdes por choque elétrico, trauma e exposi-
cao a surtos de virus ou bactérias. Para mitigar
esses riscos, sao utilizados EPI, treinamentos,
sinalizacdo, analise de risco, monitoramento de
conformidade e saude dos trabalhadores, comu-
nicacao e envolvimento ativo dos empregados.

Para empregados que realizam testes de recom-
posicao elétrica em usinas, hd medidas adicio-
nais: uso de EPI para riscos elétricos, analise
prévia dos ambientes de trabalho e supervisdo
pela area de seguranca do trabalho. Esses tra-
balhadores também sao submetidos a treina-
mentos regulares e atualiza¢des conforme as
normas regulamentadoras.

Acidentes de trabalho GRI 403-9 (2018)

Em 2023, o ONS registrou 155.664 horas traba-
lThadas, com base num total de 200 mil horas.
Nao houve ébitos ou acidentes de trabalho com
consequéncia grave, mantendo o indice desses
incidentes em zero. Também nao foram regis-
trados acidentes de trabalho de comunicacao
obrigatéria. Consequentemente, ndo ocorreram
acidentes que pudessem ser classificados como
perigos ou riscos a seguranga dos trabalhadores.

Os dados de acidentes de trabalho incluem
empregados em tempo integral, periodo parcial,
permanentes, com contrato por tempo determina-
do e trabalhadores temporarios.

NOSSAS ATIVIDADES
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Doencas profissionais GRI 403-10 (2018)

O ONS nao registrou em 2023 doengas profissio-
nais entre seus empregados e terceirizados. Uma
abordagem preventiva, incluindo exames periodi-
cos e analises continuas do ambiente de traba-
lho, resultou na nao identificacdo de doencas
profissionais ou perigos associados, como agen-
tes quimicos, biolégicos, fisicos ou ergondémicos.

Para prevenir doengas profissionais, 0 ONS
empregou estratégias como analise e gestdo de
riscos, treinamento dos trabalhadores, educacao
e treinamento continuos, melhoria constante,
envolvimento dos trabalhadores e cumprimento
rigoroso da legislagao e regulamentagoes. Essas
medidas abrangem todos os empregados, in-
cluindo aqueles em periodo parcial, contrato por
tempo determinado, temporarios e sem carga
horéaria garantida.

CREDITOS ANEXO GRI @104

Nao houve registro de
doencas ocupacionals
em 2023
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Média de horas de capacitacao por ano, por empregado GRI 404-1

Média de horas de capacitacao de empregados por género

Homens 19,83 65,63 62

Mulheres 20,28 60,4 62

Média de horas de capacitacao de empregados por categoria funcional

2021 2022 2023
Diretoria 20,50 54,85 33
Assessor executivo 19,20 12,44 47
Gerentes executivos 44,55 89,78 43
Gerentes 14,72 62,23 43
Especialistas (i e ii) 17,08 55,80 42
Engenheiros (i, ii, iii e iv) 20,21 75,77 74
Operadores 27,12 83,65 102
@iré&']igstteiséﬁiiéii, iil e iv) analistas/advogados/ 24,98 66,58 54
Técnicos 6,17 18,80 13

Assistentes adm./secretarias 13,08 18,23 11

ONS + SOCIAL CREDITOS ANEXO GRI @ 105@)

Programas para o aperfeicoamento de
competéncias dos empregados e de
assisténcia para transicao de carreira
GRI 404-2

O ONS implementa programas de aper-
feicoamento de competéncias para seus
empregados. As capacitagoes internas
abrangem &reas técnicas, conformidade

e ética, diversidade, equidade e inclusao,
seguranca no trabalho, gerenciamento de
projetos, tecnologia, habilidades de lide-
ranca, seguranca de dados, comunicacao
e direitos humanos. Além disso, a empresa
oferece apoio financeiro para cursos exter-
nos (idiomas, pés-graduacao, cursos livres)
e em parceria com institui¢des de ensino.

Para empregados em transicdo de carreira,
como aqueles que se aposentam, a empresa
oferece assisténcia por meio de programas
de educacao financeira, extensao dos bene-
ficios de saude, assisténcia na transicdo e
programas de bem-estar e apoio psicoldgico.
Para os desligados, sdo disponibilizados pro-
gramas de recolocacao profissional.
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Diversidade em érgaos de governanca e
empregados GRI 405-1

Individuos dentro dos 6rgaos de Percentual de individuos de grupos
governanca da organizacao, por género (%) minoritarios e/ou vulneraveis que integram os
e N Ll Orgaos de governanca da organizacao (%)

mulheres 11,76 Raca 25
homens 88,24 Género 25
mulheres 11,76 1 Dados monitorados a partir de 2023.

homens 91,18

mulheres 8,82

Individuos dentro dos 6rgaos de
governanca da organizacao, por faixa etaria (%)

Membros dos 6rgaos de governanca

Abaixo de 30 anos 0

Entre 30 e 50 anos 55,88
Acima b0 anos 44,12

Abaixo de 30 anos 0 |k

Entre 30 e 50 anos 35,29 B e - > W :
Acima b0 anos 64,71

Abaixo de 30 anos 0

Entre 30 e 50 anos 43,75

Acima b0 anos 56,25
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Empregados, por categoria funcional e género (%)

2021 2022 2023

Mulheres Mulheres Mulheres

Diretoria 100 0 80 20 80 20
Assessor executivo 60 40 60 40 40 60
Gerentes executivos 50 50 50 50 47,62 52,38
Gerentes 81,08 18,92 80,56 19,44 76,47 23,63
Especialistas (i e ii) 78,18 21,82 76,52 23,48 77 23
Engenheiros (i, i, iii e iv) 66,37 33,63 67,25 32,75 68,37 31,63
Operadores 90,54 9,46 87,72 12,28 86,05 13,95
Técnicos 83,33 16,67 100 0 100 0
Assistentes adm./secretérias 3,67 96,43 7,14 92,86 3,70 96,30
@irt])zlail(ijst;acsé(riiéii, iil e iv) analistas/advogados/ 5176 48,24 49,43 50,57 47 54 5246
Total 65,45 34,55 64,44 35,56 63,69 36,31

7 Nos dados apresentados, incluem-se os Diretores com regime estatutario de 4 anos, que nao sao considerados no indicador 2-7.
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Empregados, por categoria funcional e faixa etaria (%)
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2021 2021 2022 2022 2023 2023

Abaixo de Entre 30 e Abaixo de Entre 30 e Abaixo de Entre 30 e

30 anos 50 anos 30 anos 50 anos 30 anos 50 anos
Diretoria 0 20 80 0 60 40 0 60 40
Assessor executivo 0 60 40 0 60 40 0 50 50
Gerentes executivos 0 54,55 45,45 54,55 45,45 0 0 52,38 47,62
Gerentes 0 59,46 40,54 0 63,89 36,11 0 64,71 36,29
Especialistas (i e i) 0 41,82 58,18 0 38,26 61,74 0 47,00 59,00
Engenheiros (i, i, iii € iv) 23,07 71,68 5,31 26,8 67,74 5,46 24,47 69,77 5,81
Operadores 20,27 60,81 18,92 15,79 64,91 19,3 9,30 60,47 30,23
ggﬁgstfcsé(riié“' li & iv) analistas/advogados/ 10,59 71,76 17,65 9,09 72,16 18,75 9,84 70,49 19,67
Técnicos 0 83,33 16,67 0 80 20 0 75 25
Assistentes adm./secretérias 4 82 14 10,77 75 14,29 17,17 70,37 18,62
Total 14,07 65,58 20,35 17,37 63,97 18,66 15,27 65,33 19,39

1 Nos dados apresentados, incluem-se os Diretores com regime estatutario de 4 anos, que ndo sao considerados no indicador 2-7.
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Empregados dos grupos de sub-representados, por categoria funcional (%)

2021 2022 2023

Pretos e pardos Pretos e pardos Pretos e pardos
Diretoria 0 0 20 0 20 0
Assessor executivo 0 0 0 0 40 0
Gerentes executivos 0 0 0 0 52,38 0
Gerentes 5,56 0 5,41 0 14,77 0
Especialistas (i e i) 10 0,91 9,57 20,42 10 3
Engenheiros (i, i, iii € iv) 20,06 1,47 21,84 1,99 22,09 2,09
Operadores 37,84 0 40,35 0 34,88 0
grk;alaigstt;csé(rii,aii, il e Iv) analistas/advogados/ 2176 935 9273 284 25,68 3,08
Técnicos 60 20 33,33 0 75 0
Assistentes adm./secretérias 25 35,71 21,43 35,71 33,33 40,74

Total 19,47 2,51 20,42 3,05 21,74 3,41
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Proporcao entre o salario-base recebido pelas mulheres e aqueles recebidos pelos homens GRI 405-2

Proporcao entre o salario-base e a remuneracao recebidos pelas mulheres e aqueles recebidos pelos homens - por categoria funcional’

2021 2021 2022 2022 2023 2023

Salario-base Remuneracao Salario-base Remuneracao Salario-base Remuneracao

Diretoria 0 0 1,00 1,00 1,00 1,00
Assessor executivo 0,79 0,77 0,79 0,78 0,79 0,79
Gerentes executivos 0,85 0,84 0,90 0,88 0,92 0,91
Gerentes 0,96 0,94 0,96 0,94 0,94 0,92
Especialistas (i e i) 0,93 0,91 0,92 0,91 0,93 0,91
Engenheiros (i, i, iii e iv) 0,99 0,99 0,97 0,97 0,97 0,96
Operadores 0,66 0,63 0,65 0,61 0,65 0,61
@irkwjigstte(acsé(riiéii, iil e iv) analistas/advogados/ 0.81 0.81 0.80 0.81 0.79 0,79
Técnicos 1,36 1,41 0 0 0 0
Assistentes adm./secretérias 1,62 1,63 1,35 1,37 1,48 1,49

7 No calculo de seus indicadores, o ONS inclui todas as unidades operacionais. O saldario-base corresponde ao salario contratual, e a remuneracao fixa engloba o salario contratual mais os adicionais por tempo de servigo (ATS) e de penosidade.
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Emissoes

Emissoes diretas (escopo 1) de gases de efeito
estufa (GEE) GRI 305-1

Para o calculo das emissées de Escopo 1 no ano-
-base 2023, foram incluidos gases como didxido
de carbono (CO,), metano (CH,), 6xido nitroso
(N,O) e hidrofluorcarbonetos (HFCs), totalizando
950 toneladas de CO, equivalente. Escolheu-se
2023 como ano-base por ser o primeiro ano de
calculo do inventario, sem mudangas significati-
vas nas emissoes que exigissem recalculagao.

ONS + SOCIAL CREDITOS ANEXOGRI @111

Referéncias como IPCC 2013, ASHRAE 2019, BEN
2022, GHG Protocol Brasil 2023.3, INMET e GWP
foram usadas para fatores de emissdes dos es-
copos 1, 2 e 3, com a consolidagao das emissoes
baseada no controle operacional. As metodolo-
glas adotadas incluem o GHG Protocol, ISO 14064
e as Diretrizes do IPCC.

Os tipos de emisséo considerados foram combus-
tdo estacionaria em geradores, emissoes fugiti-
vas de extintores e ar-condicionados e residuos
sélidos por compostagem, sem outras premissas
adicionais no célculo.

Emissoes diretas (Escopo 1) de gases de efeito
estufa (tCO, equivalente) separado por categoria

2023 2023

Emissoes totais Emissoes biogénicas

(tCO, e) (toneladas)

Combustao estacionaria 28,19 2,91
Residuos e efluentes 0,61 -
Emissoes fugitivas 921,3 -
Total de emissoes brutas de CO, 950,00 2,97
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Em 2023, pela primeira vez,
o ONS realizou o célculo de
seu inventario de emissoes

Emissoes indiretas (Escopo 2) de gases de
efeito estufa (GEE) provenientes da aquisicao de
energia GRI 305-2

No ano-base 2023, que marca o primeiro ano de
calculo do inventario do ONS, as emissoes totais
de Escopo 2 foram registradas em 389,87 tonela-
das de CO, equivalente, seguindo a abordagem
de localizac@o. O Operador nao adotou a abor-
dagem de escolha de compra para o calculo do
Escopo 2, restringindo-se ao CO, nas emissoes.
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Outras emissoes indiretas (escopo 3) de gases de

efeito estufa (GEE) GRI 305-3

Na contabilizacao das emissdes de 2023, foram
incluidos gases como CO,, CH, e N,O, focando
nas emissoes de escopo 3, que englobam resi-
duos operacionais, viagens de negbcios e trans-
porte de empregados, resultando em 54.373,1
toneladas de CO, equivalente.

A analise do Escopo 3, ainda que inicial e par-
cial, contemplou emissées indiretas associadas
ao transporte didrio dos colaboradores, viagens
corporativas e tratamento de residuos e efluen-
tes externamente.

NOSSAS ATIVIDADES
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Outras emissoes de gases de efeito estufa (tCO, equivalente)

2022' 20232

Residuos gerados nas operagoes 29,4 -
Viagens a negocios 341,85 -
Total 371,25 54.373,1

7 O gas incluido no calculo acima foi o CO,. A fonte dos fatores de emissao usados e as taxas de potencial de aquecimento
global (GWP) usadas: residuos, calculo de emissao de CO, (https.//abetre.org.br/caminhoes-de-/ixo-sao-0s-que-mais-e-
mitem-dioxido-decarbono/). Viagens: distancia do trecho voado em milhas/km, fator de emissao CO, (kg CO,/ km). Para
residuos. distancia do gerador até o destinador final (emissao por km rodado).

2 Em 2023 houve um aumento significativo nas emissées de Escopo 3, devido a inclusao dos transportes dos funcionarios no
calculo. Neste ciclo, o calculo foi apresentado de forma consolidada.


https://abetre.org.br/caminhoes-de-lixo-sao-os-que-mais-emitem-dioxido-decarbono/
https://abetre.org.br/caminhoes-de-lixo-sao-os-que-mais-emitem-dioxido-decarbono/
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Intensidade de emissdes de gases de efeito
estufa (GEE) GRI 305-4

Em 2023, a empresa calculou a intensidade das
emissoes de gases de efeito estufa (GEE) com

um valor de 1,39. A métrica definida para esse
célculo foi o nimero de funcionarios. Nos esco-
pos considerados para o calculo, que incluiam
Escopos 1 e 2, o total de emissoes foi de 1.339,9.
Os gases incluidos no calculo da intensidade das
emissoes foram diéxido de carbono (CO,), meta-
no (CH,), 6xido nitroso (N,0) e hidrofluorcarbone-
tos (HFCs).

Intensidade de emissoes de
gases de efeito estufa

Total de emissoes de GEE
(tCO, equivalente) 1.339,9

Intensidade de emissdes de gases

de efeito estufa 1,39
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Reducao de emissoes de gases
de efeito estufa (GEE) crizoss

Na analise de reducao de emissoes de gases de efeito estufa (GEE)
em 2023, o ONS registrou emissoes estaveis nos Escopos 1, 2 e 3,
com 950, 389,87 e 54.373,1 toneladas respectivamente. Este ano
marcou o inicio do inventario de emissdes de GEE da organizacgao,
sem identificacao de reducao de emissoes. Foram considerados
gases como CO,, CH,, N,O e HFCs, seguindo o GHG Protocol, ISO
14064 e diretrizes do IPCC para Inventéarios Nacionais de Gases de
Efeito Estufa.
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Recursos

/ [}
| I | d r | C O S IF-EU-140a.3 - Setor de Infraestrutura | Gestdo da Agua (SASB)

A operagao hidraulica das usinas hidrelétricas
(UHE) no SIN € realizada pelo ONS, levando

em consideracdo os condicionantes operativos
hidraulicos. Esses condicionantes sao limitacoes
impostas para garantir usos multiplos da agua,
cumprimento de regulamentacoes estaduais e
federais e questoes ambientais. O ONS considera
esses condicionantes nos processos decisérios
de planejamento, programacao e operagao em
tempo real, avaliando e quantificando o impacto
eletroenergético causado pelo atendimento des-
ses condicionantes.

Legalmente, a Politica Nacional de Recursos
Hidricos (PNRH) e o Sistema Nacional de Geren-
clamento de Recursos Hidricos (SINGRH) foram
instituidos pela Lei n° 9.433, de 8 de janeiro de
1997. Complementarmente, a Agéncia Nacional
de Aguas e Saneamento Bésico (ANA) foi criada
pela Lei n°® 9984, de 17 de julho de 2000, esta-
belecendo em seu Artigo 4°, Paragrafo 3°, que a
definicao das condicdes de operacao dos reserva-
térios de aproveitamentos hidroelétricos do SIN
sera feita em articulacdo com o ONS.



/

0 s SEE;IA'\ODF?IIB,\A?\I%QEAZBZD?? SISTEMA ELETRICO e APRESENTACAO QUEM SOMOS NOSSAS ATIVIDADES ONS + HUMANO ONS + VERDE ONS + SOCIAL CREDITOS ANEXO GRI 0 1 150 _—

Sumario de
Conteudo da GRI

O ONS relatou em conformidade com as Normas GRI para o periodo 1°

Declaragao de uso de janeiro a 31 de dezembro de 2023,

GRI' 1T usada GRI'T: Fundamentos 2021

OMISSAO /

NORMA GRI/ OUTRA FONTE CONTEUDO LOCALIZACAO REQUISITO(S) OMISSAO / MOTIVO OMISSAO / EXPLICACAO
OMITIDO(S)

CONTEUDOS GERAIS

GRI 2: Contelidos Gerais 2021 2-1 Detalhes da organizacao 13,15

GRI 2: Contetidos Gerais 2021 2-2 Entidades incluidas no relato de sustentabilidade da organizacao o ONS nao possul outras entida-
des inclufdas neste relato

GRI 2: Contetidos Gerais 2021 2-3 Periodo de relato, frequéncia e ponto de contato 01/01/2023 & 31/12/2023, anual
asg(@ons.org.br
Devido a atualizacao da norma

, , . . . . GRI, a metodologia de reporte dos
GRI 2: Conteudos Gerais 2021 2-4 Reformulacoes de informacoes

indicadores 2-8, 404-1 e 405-1 foi
modificada

GRI 2: Contelidos Gerais 2021 2-5 Verificagao externa Nao houve
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NORMA GRI/ OUTRA FONTE CONTEUDO REQUISITO(S)

LOCALIZACAO

OMISSAO / MOTIVO OMISSAO / EXPLICACAO

OMITIDO(S)

O ONS nao tem downs-

GRI 2: Contelidos Gerais 2021 2-6 Atividades, cadeia de valor e outras relacoes de negdcios 13, 15, 20, 77 b.ii Nao aplicavel ?eam ligado & atividade
im

GRI 2: Conteudos Gerais 2021 2-7 Empregados 37 b.ii Néo aplicavel ’g\ljrz:t?aeorgpcrgrggaad%rsa'erg

GRI 2: Contetdos Gerais 2021 2-8 Trabalhadores que nao sdo empregados 90

GRI 2: Contetdos Gerais 2021 2-9 Estrutura de governanca e sua composicao b3, b4

GRI 2: Contetdos Gerais 2021 2-10 Nomeagao e selecao para o mais alto 6rgao de governanca 94

GRI 2:

Conteldos Gerais 2021

2-11 Presidente do mais alto érgao de governanca

O Presidente do mais alto érgao
de governanca (CA) ndo ocupa
um cargo executivo na propria

organizagao

2-12 Papel desempenhado pelo mais alto 6érgao de governanca na super-

GRI'2: Conteudos Gerais 2021 visdo da gestio dos impactos 94
GRI 2: Contetdos Gerais 2021 2-13 Delegacéao de responsabilidade pela gestao de impactos 95
GRI 2: Contetdos Gerais 2021 2-14 Papel dgsempenhado pelo mais alto érgao de governanca no relato 95
de sustentabilidade
GRI 2: Conteudos Gerais 2021 2-15 Conflitos de interesse 95
GRI 2: Contetdos Gerais 2021 2-16 Comunicacao de preocupacoes cruciais 95
GRI 2: Contetdos Gerais 2021 2-17 Conhecimento coletivo do mais alto 6rgao de governanga 95
GRI 2: Contetdos Gerais 2021 2-18 Avaliacao do desempenho do mais alto 6rgao de governanga 54
GRI 2: Conteldos Gerais 2021 2-19 Politicas de remuneracao 96
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OMITIDO(S)

GRI 2: Conteudos Gerais 2021 2-20 Processo para determinacao da remuneracao 96

GRI 2: Contelidos Gerais 2021 2-21 Proporgao da remuneracao total anual 96

GRI 2: Contelidos Gerais 2021 2-22 Declaracao sobre estratégia de desenvolvimento sustentavel 5

GRI 2: Contetdos Gerais 2021 2-23 Compromissos de politica 97

GRI 2: Contetdos Gerais 2021 2-24 Incorporacao de compromissos de politica 97

GRI 2: Contetdos Gerais 2021 2-25 Processos para reparar impactos negativos 24,98

GRI 2: Contetdos Gerais 2021 2-26 Mecanismos para aconselhamento e apresentacao de preocupacoes 98

GRI 2: Contelidos Gerais 2021 2-27 Conformidade com leis e regulamentos 98

GRI 2: Contetdos Gerais 2021 2-28 Participacao em associacoes 23

GRI 2: Contelidos Gerais 2021 2-29 Abordagem para engajamento de stakeholders 20

100% da forca de trabalho da or-
GRI 2: Contetdos Gerais 2021 2-30 Acordos de negociacao coletiva ganizacao € coberta por acordos
de negociacao coletiva

TEMAS MATERIAIS

GRI 3: Temas Materiais 2021 3-1 Processo de definicao de temas materiais 18

GRI 3: Temas Materiais 2021 3-2 Lista de temas materiais 18

Preparacao do ONS para uma economia de baixo carbono

GRI 3: Temas Materiais 2021 3-3 Gestao dos temas materiais 92
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OMISSAO / MOTIVO OMISSAO / EXPLICACAO

GRI 300: Emissoes 2016 305-1 Emissoes diretas (Escopo 1) de gases de efeito estufa (GEE)

OMITIDO(S)

111

305-2 Emissoes indiretas (Escopo 2) de gases de efeito estufa (GEE) pro-

GRIS00: Emissoes 2016 venientes da aquisicao de energia 12
GRI 300 Emissoes 2016 (Sé)E—EC)S Outras emissoes indiretas (Escopo 3) de gases de efeito estufa 112
GRI 300: Emissoes 2016 305-4 Intensidade de emissoes de gases de efeito estufa (GEE) 13
GRI'300: Emissoes 2016 305-b Reducao de emissoes de gases de efeito estufa (GEE) 113
Transicao Energética e Mudancas do Clima

GRI 3: Temas Materiais 2021 3-3 Gestao dos temas materiais 69

GRI 200 - Desempenho econdémico  201-2 Implicacoes financeiras e outros riscos e oportunidades decorren-

O ONS é uma organizagao sem
fins lucrativos, com perfil Unico,
regulada e fiscalizada. Sua receita
¢é estabelecida com base em
suas necessidades. Portanto, as

2016 tes de mudancas climaticas S -
mudancas climaticas nao tém
impacto financeiro no ONS, tanto
em termos de riscos quanto de
oportunidades

SASB - IF-EU 000.c Atividade e métrica 90

Gestao hidrica

GRI 3: Temas Materiais 2021 3-3 Gestao dos temas materiais 72
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O ONS nao executa
captacao ou descarte de
agua, limitando seu uso
de agua exclusivamente a
atividades prediais. O foco
GRI 300 - Agua e efluentes 2018] 303-1 Interagdes com a agua como um recurso compartilhado 72 a. Né&o aplicavel. em Gestao Hidrica esta
nas atividades de gestao
hidraulica de reserva-
térios, nao envolvendo
captacao, consumo e
descarte de agua

SASB - IF-EU 140a.3 - Gestao de agua 114

Etica e integridade

GRI 3: Temas Materiais 2021 3-3 Gestao dos temas materiais 56
§§1|6200 - Combate a corrupgao 205-1 Operacoes avaliadas quanto a riscos relacionados a corrupcao 98
GRI 200 - Combate a corrupcao 205-2 Comunicacao e capacitacao em politicas e procedimentos de com- 98
2016 bate a corrupgao

GRI 200 - Combate & corrupcao Nao ocorreram casos de corrup-

2016 205-3 Casos confirmados de corrupcao e medidas tomadas cao envolvendo o ONS e/ou seus
empregados

Saude e seguranca

GRI 3: Temas Materiais 2021 3-3 Gestao dos temas materiais 60

GRI 400 - Saude e seguranca do . . ,

trabalho 2018 403-1 - Sistema de gestao de salude e seguranga do trabalho 102

GRI'400 - Saude e seguranca do 403-2 - Identificacao de periculosidade, avaliacao de riscos e investigagao

trabalho 2018 de incidentes 102
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GRI 400 - Saude e seguranca do

trabalho 2018 403-3 - Servicos de saude do trabalho 103
GRI 400 - Saude e seguranca do 403-4 - Participacao dos trabalhadores, consulta e comunicagao aos 104
trabalho 2018 trabalhadores referentes a salde e seguranga do trabalho

GRI 400 - Saude e seguranca do
trabalho 2018

GRI 400 - Saude e seguranca do

403-b - Capacitacao de trabalhadores em saulde e seguranca ocupacional 102

trabalho 2018 403-6 - Promocao da saude do trabalhador 60
GRI 400 - Saude e seguranca do 403-7 - Prevencao e mitigacao de impactos na salde e seguranca do 104
trabalho 2018 trabalho diretamente vinculados com relacoes de negdécio
GRI 400 - Saude e seguranca do 403-8 - Trabalhadores cobertos por um sistema de gestao de salde e

102
trabalho 2018 seguranca do trabalho
GRI 400 - Saude e seguranca do A
trabalho 2018 403-9 - Acidentes de trabalho 104
GRI 400 - Saude e seguranca do o
trabalho 2018 403-10 - Doencas profissionais 104
Diversidade
GRI 3: Temas Materiais 2021 3-3 Gestao dos temas materiais 62
GRI 400 - Emprego 2016 401-3 - Licenca-maternidade/paternidade 102
GRI 400: Diversidade e igualdade de 405-1 - Diversidade em orgaos de governanca e empregados 106

oportunidades 2016

GRI'400: Diversidade e igualdade de 405-2 - Proporgao entre o salério-base e a remuneragao recebidos pelas

oportunidades 2016 mulheres e aqueles recebidos pelos homens 110

Houve um relato ao Canal de
Etica. Apos a andlise do Comité

GRI'400: Nao discriminacao 2016 406-1 Casos de discriminacao e medidas corretivas tomadas de Conduta Etica, verificou-se que
o relato nao esta na abrangéncia
de atuacao do ONS
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Transparéncia

GRI 3: Temas Materiais 2021 3-3 Gestao dos temas materiais 93

GRI 2: Estratégias, politicas

» 2-25 Processos para reparar impactos negativos 24,98
e préaticas

GRI 2: Estratégias, politicas

» 2-26 Mecanismos para aconselhamento e apresentacao de preocupacgoes 98
e préaticas

GRI 2: Engajamento com

as partes interessadas 2-29 Abordagem para engajamento de stakeholders 20
Governanca

GRI 3: Temas Materiais 2021 3-3 Gestao dos temas materiais 53
GRI 2: Governanca 2-9 Estrutura de governanga e sua composicao h3,b4
GRI 2: Governanca 2-10 Nomeacao e selecao para o mais alto 6rgao de governanga 94
GRI 2: Governanca 2-11 Presidente do mais alto érgao de governanca 116
GRI 2: Governanca 2-13 Delegacao de responsabilidade pela gestao de impactos 95
GRI 2: Governanca 2-17 Conhecimento coletivo do mais alto 6rgao de governanca 95

GRI 2: Governanga 2-18 Avaliagao do desempenho do mais alto 6rgao de governanca b4
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OMISSAO / MOTIVO OMISSAO / EXPLICACAO

Educacao e desenvolvimento de pessoas

OMITIDO(S)

GRI 3: Temas Materiais 2021 3-3 Gestao dos temas materiais 92
ngl 6400: Capacitacao ¢ educacao 404-1 Média de horas de capacitagao por ano, por empregado 105
GRI 400: Capacitagao e educagao 404-2 Programas para o aperfeicoamento de competéncias dos empre- 105

2016

gados e assisténcia para transicao de carreira

GRI'400: Capacitacao e educacao
2016

404-3 Percentual de empregados que recebem avaliagoes regulares de
desempenho e de desenvolvimento de carreira

100% dos empregados proprios
sao submetidos a avaliacoes de
desempenho
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Site: Www.ons.org.br
69 SINtegre

I LinkedIn

Instagram ONS Energia
8 Podcast Conexdo ONS



http://www.ons.org.br
http://sintegre.ons.org.br/
https://www.linkedin.com/company/ons-operador-nacional-do-sistema-el%C3%A9trico/
https://www.instagram.com/onsenergia/
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